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1 Acerca de este manual

Lo primero de todo, jgracias por elegir Urban Arrow!

Urban Arrow significa Smart Urban Mobility y hemos reinventado la
bicicleta de transporte: un nuevo disefo, materiales ligeros, seguros
y comodos, junto con el potente y fiable asistente de pedal eléctrico
aleman Bosch y componentes de primera marca (por ejemplo,
Magura, Tektro, SKS, Enviolo, Schwalbe). Por eso Urban Arrow ha
sido ganadora de multiples premios: Premio Eurobike (2010, 2015 y
2021), Premio ISPO Brand New (2013), Premio Extra Energy (2016 y
2017).

Ha elegido el modelo Shorty. Este modelo de carga compacto esta
disenado para los multitareas urbanos, con sitios a donde ir, cosas
que hacer y chismes para llevar. Incluso se puede transformar en la
bici de mensajeria definitiva al afiadirle la capota con cierre.

Este manual le ayudara a aprender todo lo que necesita saber
sobre su bicicleta Urban Arrow. Le explica cdmo montar y manejar
la bicicleta y como realizar tareas de mantenimiento basicas. Se
recomienda encarecidamente que lo lea de forma integra.
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Simbolos empleados

A

Advertencia

Indica una situacion peligrosa
que, si no se evita, podria
provocar lesiones graves o
mortales y/o dafos graves a un
producto o alrededores.

A

Precaucion

Indica una situacion peligrosa
que, si no se evita, podria
provocar lesiones leves o
moderadas y/o dafos a un
producto o alrededores.

@ Nota Informacién que debe
considerarse importante, pero
gue no esta relacionada con
lesiones o danos.

Consejo Informacion util.




Copyright y descargo de responsabilidad

La informacion en este documento esta sujeta a cambios sin previo
aviso. Reservados todos los derechos. Nada en este material puede
ser simplificado, modificado o traducido sin el permiso previo por
escrito de Urban Arrow, excepto en la medida en que lo permita la
Ley sobre derechos de autor.

Nada en el presente documento puede ser considerado como una
garantia adicional. Urban Arrow no se hace responsable de los
errores técnicos o de otro tipo o de omisiones en este material.

Urban Arrow esta mejorando continuamente su gama de productos
para proporcionarle una experiencia mejor y mas segura para
montar en bicicleta. Es posible que algunas caracteristicas de este
manual sean diferentes de la bici que ha comprado. Compruebe la
informacion mas reciente en
www.urbanarrow.com/en/folders-manuals

Garantia

Urban Arrow garantiza que este producto ha sido fabricado de
acuerdo con los ultimos estandares de seguridad europeos y los
requisitos de calidad aplicables a este tipo de producto y que este
producto, en el momento de la compra, no presenta defectos de
mano de obra ni de material. Se han llevado a cabo varios controles
de calidad durante la produccion. Si, a pesar de todos nuestros
esfuerzos, durante nuestro(s) periodo(s) de garantia, su Urban
Arrow mostrara un defecto de material y/o fabricacion (con un uso

normal segun se describe en el manual), Urban Arrow esta obligada

a respetar esta garantia. Si cree que se debe aplicar su garantia o
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si desea informacion detallada sobre la aplicacion de su garantia,
pongase en contacto con su distribuidor de Urban Arrow.

Las siguientes disposiciones de garantia se aplican a su Urban
Arrow*. Todos los términos son aplicables a contar desde la fecha
de compra.

e Una garantia de cinco afios para el cuadro y la horquilla,
excepto para las piezas de desgaste.

e Una garantia de dos afos para la pintura y el oxido visible
desde el interior.

e Una garantia de dos afnos para todas las demas piezas. Las
piezas de desgaste como los neumaticos, la cadena, los
pedales, los cojinetes, los cinturones de seguridad, extremos
esféricos, etc. quedan excluidos de esta garantia.

e Una garantia de dos afos para la bateria. La capacidad de
la bateria se reducira dependiendo del nimero de ciclos
de carga y de la vida Util de la misma. Esta reduccion en la
capacidad no esta cubierta por la garantia.

e Durante el(los) periodo(s) de garantia, todas las piezas en las
que Urban Arrow haya determinado que hay un defecto de
construccion o de material, seran reparadas o reembolsadas
a discrecién de Urban Arrow.

e La garantia de fabrica solamente podra reclamarse previa
presentacion de la factura original de compra.

* Las disposiciones de garantia solamente son aplicables por el
primer propietario.



Su garantia serd anulada o no sera aplicable en el caso de que su
Urban Arrow (y/o sus piezas):

e Haya sido alterada en su construccion.

No realice nunca ninguna modificacion a su unidad de
accionamiento eléctrico ni instale otros productos que
pudieran ser apropiados para incrementar el rendimiento de
su bicicleta eléctrica.

e Haya experimentado un mantenimiento insuficiente (para un
mantenimiento suficiente, siga el plan de servicio segun se
describe en el capitulo 11).

e Haya sido mal utilizada o haya estado involucrada en un
accidente.

Tenga defectos después de un desgaste normal.

Haya sufrido danos durante el transporte.

Haya sufrido dafios debido a los accesorios de montaje (como
bolsas) no vendidos o producidos por Urban Arrow.

e Haya sido utilizada de modo diferente al previsto para el
producto.

e Se haya continuado utilizando a pesar de haber encontrado
dafios y/o defectos, y esto haya hecho empeorar los dafios.

e No se haya sometido a mantenimiento/servicio por un
distribuidor registrado de Urban Arrow.

A Solamente un distribuidor de bicicletas cualificado debe
realizar cualquier trabajo necesario en el sistema de
transmision. Un trabajo no autorizado realizado en alguna
pieza del sistema de transmision podria ponerle en peligro y
su garantia podriainvalidarse.
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Como reclamar la garantia:

e Las quejas y las reclamaciones de garantia seran tratadas
por su distribuidor Urban Arrow. En el supuesto de quejas o
preguntas acerca de la garantia, su distribuidor Urban Arrow
sera siempre su primer punto de contacto, puesto que aqui es
donde se celebro el contrato de compraventa. Urban Arrow
efectuara una evaluacion definitiva para dilucidar si se aplica
la garantia. El distribuidor debera enviar la pieza en cuestion,
junto con la factura de compra, a Urban Arrow, mencionando
el motivo de reclamacion.

e Su distribuidor podra cobrarle por los gastos de montaje o
desmontaje.

e Su distribuidor podra cobrarle por los cargos de transporte
asociados con el envio de la bicicleta y/o piezas desde su
distribuidor hasta Urban Arrow.

Responsabilidad

Una reclamacion presentada por Urban Arrow en virtud de estos
términos y condiciones de la garantia no constituye ninguna
admisién de responsabilidad por parte de Urban Arrow por
cualquier pérdida o dafio sufrido por el propietario o terceros. Queda
excluida cualquier responsabilidad por parte de Urban Arrow por
danos consecuenciales. La responsabilidad de Urban Arrow se
limita a lo establecido en los términos y condiciones de la garantia,

a menos que se derive otra cosa de una disposicion legal obligatoria.

Descargo de responsabilidad

Urban Arrow ha tenido mucho cuidado en recopilar estos términos
y condiciones de garantia. Pero se excluye la responsabilidad como
consecuencia de errores de impresion o tipograficos.



Asistencia

En el caso de que necesite ayuda o tenga alguna pregunta acerca
de su Urban Arrow, pongase en contacto con su distribuidor
local Urban Arrow. Puede encontrar una lista de distribuidores
autorizados de Urban Arrow en internet:

Lista de distribuidores www.urbanarrow.com/en/dealerlocator

Para mas informacién sobre Urban Arrow, informacion técnica y
noticias, visite nuestro sitio web y nuestros canales en los medios
sociales:

Nuestro sitio web www.urbanarrow.com
Nuestro canal de YouTube www.youtube.com/urbanarrowcom
Nuestra pagina de Facebook www.facebook.com/urbanarrowcom
Nuestra cuenta de Instagram www.instagram.com/urbanarrow

Nuestra cuenta de Twitter www.twitter.com/urbanarrowcom

También puede ponerse en contacto con nosotros por:
+31 (0)20 6722968

Correo service@urbanarrow.com
electrdnico

Teléfono

Correo postal Urban Arrow
Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam
Paises Bajos
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2 La bicicleta eléctrica Shorty de
Urban Arrow

La bicicleta Shorty de Urban Arrow es una bicicleta eléctrica. La
bici esta prevista para utilizarse sobre una superficie pavimentada
regular y los neumaticos estan previstos para mantener el contacto
con el suelo. La bici incluye una unidad de accionamiento eléctrico
que le respalda hasta una velocidad de 25 km/h cuando monta. La
asistencia se conecta en cuanto empuje los pedales y se desconecta
en cuanto deje de pedalear o haya alcanzado una velocidad de

25 km/h. La bicicleta eléctrica posee cuatro niveles de asistencia
diferentes (ECO, TOUR, SPORT y TURBO) y un nimero de marchas
para una experiencia dptima de conduccidn. La bici también se
puede montar como una bicicleta normal (sin asistencia) y posee
un modo de asistencia de empuje en el que la bicicleta eléctrica se
puede empujar a baja velocidad sin pedalear.

@ Compruebe las regulaciones locales sobre el registro y el uso
de bicicletas eléctricas en carreteras publicas.



Especificaciones técnicas importantes de la bicicleta eléctrica El nivel de presion acUstica de emision ponderada A en los oidos del E

Longitud total 203 cm conductor es menor de 70 dB(A).
Altura Max. 120 cm (la bicicleta .
eléctrica puede ser menos alta A No sobrecargue nunca su bicicleta eléctrica. Esto ejerce
dependiendo de la altura del un impacto negativo en el comportamiento de direccion
manillar) y de frenado de la bicicleta eléctrica que puede provocar
X X accidentes. Por los dafnos causados por una sobrecarga de la
Anchura caja / manillar 85cm / 64 cm bicicleta se invalidara cualquier reclamacion de garantia.
Peso de la bicicleta eléctrica 43 kg
vacia @ La bicicleta eléctrica se puede utilizar dentro de un rango de
Peso max. combinado de la 200 kg temperatura entre -5 °C y 40 °C.
bicicleta eléctrica (bicicleta
eléctrica, ciclista y carga) - La bicicleta eléctrica y sus piezas
Enviolo Trekking La bicicleta eléctrica Shorty de Urban Arrow viene en un nimero de
Peso max. combinado de la 225 kg versiones. Su bici dlspone der i . )
bicicleta eléctrica (bicicleta e Una pantalla Kiox extraible o una pantalla Purion no extraible.
eléctrica, ciclista y carga) - e Una palanca de cambios de empufnadura con o sin indicador
. i de marcha
Enviolo Cargo / Heavy Duty . .
e Un cinturén o una cadena.
Peso maximo del ciclista 125 kg

Aparte de estas opciones, del tipo de freno de disco, del tipo de
motor y de la capacidad de la bateria, todas las bicicletas eléctricas
Shorty de Urban Arrow son técnicamente idénticas.
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La bicicleta eléctrica incluye las piezas siguientes:

Imagen 1: Visién de conjunto general (vista lateral)
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Imagen 1: Visién de conjunto general (vista lateral)
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Horquilla frontal juego de direccidn delantero
Caja de espuma

Eje de direccion juego de direccion delantero
Tubo de direccién

Sillin con mango

Luz trasera

Bloqueo anular incluyendo gomas de bloqueo
Guardabarros

Perno de expulsion

Tuerca del eje

Rueda trasera (26")

Pastilla

Bielas de los pedales

Pedales

Perno de conexion del cuadro principal

Junta pivotante articulada

Pie de apoyo

Eje de direccion
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19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

Freno de disco

Eje pasante de la rueda delantera

Rueda delantera (20")

Horquilla frontal rigida

Cojinete del eje de direccion

Reflectores delanteros

Luz delantera

Pinones

Cubrecadena

Cinturdn

Sensor de velocidad

Iman del sensor de velocidad

Perno del iman del sensor de velocidad
Enchufe cargador

Toma de corriente para conexion a red eléctrica
Cargador de bateria

Advertencias de seguridad

Cable de alimentacién del enchufe cargador
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Imagen 2: Vision de conjunto general (vista superior)
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Imagen 2: Visién de conjunto general (vista superior)

37 Pantalla Kiox

38 Reflector trasero

39 Pernos de angulo del manillar

40 Lengueta de bloqueo

41  Hueco para perno de seguridad

42 Soporte de la pantalla

43  Soporte magnético

44 Tija del sillin

45  Liberacion rapida de la tija del sillin

46  Tornillo de ajuste para abrazadera de la tija del sillin

47  Abrazadera de la tija del sillin

48 Buje de engranaje

49 Unidad de accionamiento eléctrico

50 Llave del blogueo anular (misma llave que el blogueo de la
bateria)
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51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62

Parte inferior del soporte de la bateria
Indicador de control de carga

Botén de encendido/apagado

Bateria

Toma para enchufe cargador

Cubierta de la toma de carga

Numero del cuadro

Bloqueo de la bateria

Parte superior del soporte de la bateria
Tapa EPP

Orificios de drenaje

Placa de cubierta plegable
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Imagen 3: Manillar con pantalla Kiox y palanca de cambios de empufadura con indicador de marcha
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Imagen 3: Manillar con pantalla Kiox y palanca de cambios de empuiadura con indicador de marcha

63 Indicador de la hora 80 Unidad de control

64 Evaluacion del rendimiento 81 Barra de navegacion

65 Indicador del nivel de asistencia 82 Rendimiento del motor

66 Indicador de luz 83 Surendimiento

67 Indicador de carga de la bateria de la bicicleta eléctrica 84 Velocidad media

68 Unidad para el indicador de velocidad 85 Botdn de disminucién del nivel de asistencia - / botén de
69 Velocidad desplazamiento hacia abajo

70 Ajustador del tensor de marchas 86 Seleccionar botdn

71 Botdn de luces de la bici 87 Botdn de pagina anterior/izquierda <

72 Puerto USB 88 Boton de la pagina siguiente / derecha >

73 Tapa protectora del puerto USB 89 Botdn de aumento del nivel de asistencia+ / botdn de

74 Pantalla del botdn de encendido/apagado desplazamiento hacia arriba

75 Palanca de cambios de empunadura con indicador de marcha 90 Pulse el boton de asistencia

76 Freno trasero (derecha)* * Existen preferencias regionales y personales en relacion a
77 Potencia qué palanca de freno acciona quél freno. Si desea cambiar la
78 Manillar configuracion estandar, dirijase a su distribuidor Urban Arrow.

79  Freno delantero (izquierda)*
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Imagen 4: Manillar con pantalla Purion y palanca de cambios de empunadura sin indicador de marcha
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Imagen 4: Manillar con pantalla Purion y palanca de cambios de

empunadura sin indicador de marcha

91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
(RN
112
113
114
115

Cubierta del compartimiento de la bateria
Soporte de la pantalla

Tornillo de fijacion para pantalla

Botdn -

Boton +

Indicador de velocidad

Indicador de la distancia del trayecto TRIP
Indicador de la distancia total TOTAL
Indicador del intervalo RANGE

Puerto USB*

Tapa protectora del puerto USB

Indicador de unidad km/h

Indicador de unidad mph

Indicador del nivel de asistencia/indicador del valor
Indicador de servicio

Boton de caminar para ayuda de empuje
Indicador de control de carga de la bateria
Indicador de luz

Perno de la potencia

Palanca de cambios de empufadura sin indicador de marcha
Empunadura

Pernos de angulo del vastago

Pantalla Purion

Pantalla

Botén de encendido/apagado

* Solamente para fines de servicio técnico
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Indicaciones de velocidad y distancia de la pantalla Purion
Velocidad

Velocidad actual

Trip Distancia cubierta desde el ultimo reinicio
Total Distancia total
Autonomia Alcance estimado de la carga disponible de la

restante bateria (para condiciones constantes como el

nivel de asistencia, perfil de la ruta, etc.)

Esta bicicleta eléctrica incluye algunas partes que se pueden
cambiar dependiendo de su preferencia. Pdngase en contacto con su
distribuidor Urban Arrow en caso de estar interesado en alguno de
los cambios siguientes:

e Transmision por correa en lugar de transmision por cadena;

e Abrazadera de la tija del sillin sin una liberacion rapida, sillin

diferente, potencia diferente, manillar diferente;
e Kit de bateria dlo en lugar de bateria individual. Ello doblara
la capacidad de su bateria;

e Tija del sillin con suspension en lugar de tija del sillin rigida.
Pdéngase también en contacto con su distribuidor Urban Arrow
si estd interesado en la gama de accesorios siguiente: varios
portadores traseros, cubiertas para la lluvia, poncho, capota con
cierre, adaptador de sillin infantil y kit de bateria dual.
Es posible que sus necesidades cambien con el tiempo. Entonces
conviene saber que Urban Arrow ha desarrollado una gama de
bicicletas eléctricas junto a la Shorty: una bici para transportar
niflos/un adulto (Family) y una bici de transporte menos compacta
en comparacion con la Shorty (Cargo). La bici Cargo esta disponible
en dos tamanos: Cargo L (274 cm) y XL (294 cm).
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3 Seguridad

Lea todas las advertencias de seguridad y todas las instrucciones. El
incumplimiento de las advertencias e instrucciones puede provocar
una descarga eléctrica, fuego y/o lesiones graves. Guarde todas las
advertencias e instrucciones de seguridad para futuras referencias.

A Advertencia

e Sicircula con una horquilla delantera danada, esto puede
causar que la horquilla delantera se rompa mientras monta.
Esto puede ocasionar una pérdida de control de la bicicleta.
Lleve siempre la bici a su distribuidor Urban Arrow para que
se la revisen en caso de que la horquilla delantera de su bici
haya recibido un impacto o su bici haya chocado contra un
objeto con el neumatico delantero.

e Los nifos Unicamente podran utilizar la bicicleta eléctricay
sus componentes bajo supervision o después de haber sido
instruidos por una persona responsable. De lo contrario,
existe un peligro de errores de accionamiento y lesiones.

e Supervise a los nifos durante el uso, la limpieza y el
mantenimiento de la bici. No deje que los nifios jueguen con el
cargador. Mantenga la bateria fuera del alcance de los nifos.
Riesgo de descarga eléctrica.

e No abra la unidad de accionamiento eléctrico por su cuenta.
La apertura de la unidad de accionamiento eléctrico puede
causar una fuga de agua en la unidad de accionamiento, lo
que podria dar lugar a un mal funcionamiento de la unidad

Urban Arrow Shorty

de accionamiento eléctrico. La unidad de accionamiento
eléctrico debe ser reparada Unicamente por expertos
cualificados y solamente con piezas de repuesto originales.
Esto garantizara que se mantenga la seguridad de la unidad
de accionamiento eléctrico. Una apertura no autorizada de la
unidad de accionamiento eléctrico anulara las reclamaciones
de garantia.

No realice nunca ninguna modificacién a su unidad de
accionamiento eléctrico ni instale otros productos que
pudieran ser apropiados para incrementar el rendimiento

de su bicicleta eléctrica. Normalmente esto reduce la vida
util del sistema y pone en riesgo la unidad de accionamiento
eléctrico vy la bicicleta. Si maneja el sistema de manera
inadecuada, también pone en peligro su seguridad y la de
otros usuarios de la carretera, por lo tanto, corre el riesgo de
costes elevados de responsabilidad personal y posiblemente
incluso un proceso penal en el caso de accidentes atribuibles
a la manipulacién. También existe el riesgo de perder la
garantia y las reclamaciones de garantia para la bicicleta que
ha comprado.

Utilice siempre baterias originales Bosch aprobadas por su
distribuidor Urban Arrow. Si utiliza otras baterias, Urban
Arrow no asumira ninguna responsabilidad ni garantia. El
uso de baterias incorrectas puede causar cortocircuitos y/o
sobrecalentamiento, lo que podria dar lugar a lesiones y
constituir un peligro de incendio.



e Utilice la bateria solo con bicicletas eléctricas que tengan una
unidad de accionamiento eléctrico original Bosch. Esta es la
Unica manera de proteger la bateria contra una sobrecarga
peligrosa.

e Nunca abra la bateria. Peligro de cortocircuito, que podria
causar quemaduras o fuego. Si abre la bateria, se anularan
todas y cada una de las reclamaciones de garantia.

e Proteja la bateria contra el calor (por ejemplo, exposicion
prolongada al sol) y el fuego. Existe un riesgo de explosion.
No almacene ni accione nunca la bateria cerca de objetos
calientes o inflamables.

e No sumerja nunca la bateria en agua o la limpie usando un
chorro de agua. Peligro de cortocircuito que podria constituir
un peligro de incendio.

e Mantenga la bateria que no se use lejos de clips, monedas,
llaves, clavos, tornillos u otros objetos metalicos pequefnos
que pueden hacer una conexion de un terminal a otro.
Cortocircuitar los terminales del pack de la bateria puede
causar quemaduras o un incendio. Por los danos de
cortocircuito causados de este modo quedaran sin validez
todas y cada una de las reclamaciones de garantia a través de
Bosch.

e Bajo condiciones abusivas, el liquido puede salir expulsado
de la bateria. Evite el contacto. Si se produce un contacto
accidental, enjuagar con agua. Si el liquido entra en contacto
con los ojos, busque ayuda médica. El liquido expulsado de la
bateria puede causar irritaciones en la piel o quemaduras.
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Coloque la bateria solamente sobre superficies limpias. En
particular, evite ensuciar el zocalo de carga y los contactos,
por ejemplo, mediante arena o tierra. Peligro de cortocircuito
que podria constituir un peligro de incendio.

No intente nunca cargar o usar una bateria dafada. Existe un
riesgo de explosion. Contacte siempre a su distribuidor Urban
Arrow si su bateria esta dafada.

Mantenga el cargador alejado de la lluvia o humedad. La
penetracion de agua en un cargador de bateria incrementa el
riesgo de una descarga eléctrica.

Mantenga limpio el cargador de bateria. La contaminacion
puede entrafar riesgo de una descarga eléctrica.

Nunca haga funcionar el cargador de bateria sobre superficies
facilmente inflamables (por ejemplo, papel, textiles, etc.) o
alrededores. El calentamiento del cargador de bateria durante
el proceso de carga puede constituir un peligro de incendio.
Antes de cada uso compruebe el cargador de bateria, el cable
y el enchufe. Si se detectan dafos, no utilice el cargador de
bateria. Cargadores de bateria, cables y enchufes danados
incrementan el riesgo de una descarga eléctrica. No abra
nunca el cargador de bateria por su cuenta. Contacte a su
distribuidor Urban Arrow si su cargador de bateria esta
danado.

Una pegatina en inglés esta adherida a la parte inferior del
cargador (marcado con el 31 en el diagrama en la pagina de
gréficos). Esta dice: Utilizar SOLAMENTE con baterias de iones
de litio BOSCH. Siga esta instruccion.
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e Evite la acumulacion de nieve y hielo entre los guardabarros

y los neumaticos y alrededor de la transmision por correa.
Riesgo de rotura de la correa.

Peligro de atrapamiento. Peligro de corte. Peligro de
aplastamiento. Riesgo potencial de lesiones graves. No deje
que los nifos jueguen con la bicicleta o con partes de la
misma. Preste especial atencion a las ruedas giratorias y a
los rotores de los frenos.

El uso del ordenador de a bordo con Bluetooth® y/o WiFi
puede provocar anomalias en otros aparatos y equipos, en
aviones y en aparatos médicos (p.ej. marcapasos, audifonos,
etc.). Tampoco puede descartarse por completo el riesgo
de danos en personas y animales que se encuentren en

un perimetro cercano. No utilice el ordenador de a bordo
con Bluetooth® cerca de aparatos médicos, gasolineras,
instalaciones quimicas, zonas con riesgo de explosion ni en
zonas con atmosfera potencialmente explosiva. No utilice el
ordenador de a bordo con Bluetooth® en aviones. Evite el uso
prolongado de esta herramienta en contacto directo con el
cuerpo.

No permita que las indicaciones del ordenador de a bordo
le distraigan. Si no centra su atencion exclusivamente en

el trafico, se arriesga a verse implicado en un accidente. Si
desea introducir en el ordenador de a bordo datos que van
mas alla del cambio de nivel de asistencia, deténgase para
efectuar dichas entradas.
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A Precaucién

Las baterias no deben someterse a impactos mecanicos.
Existe el riesgo de que la bateria resulte dafada provocando
el escape de vapores. Los vapores pueden irritar el sistema
respiratorio. Provéase de aire fresco y busque atencion
médica en caso de molestias.

La bateria puede emitir humos si se dafia o se usa
incorrectamente. Proporcione un suministro de aire frescoy
busque asesoramiento médico en caso de dolor o malestar.
Dichos humos pueden irritar el tracto respiratorio.

iObservar la tension de la red! La tension de la fuente

de alimentacion debe corresponderse con los datos
proporcionados en la placa de identificacion del cargador

de bateria. Los cargadores de bateria marcados con 230 V
también pueden funcionar con 220 V. Si la tension principal es
demasiado elevada, se danara la bateria.

Por favor, observe las temperaturas de funcionamiento y de
almacenamiento de los componentes de la bicicleta eléctrica.
Proteja la unidad de accionamiento eléctrico, la pantalla y la
bateria contra temperaturas extremas (por ejemplo, de la luz
solar intensa sin una ventilacion adecuada) y el reflejo de la
luz solar procedente de un vidrio energéticamente eficiente.
Los componentes (especialmente la bateria) pueden resultar
danados debido a temperaturas extremas.



4 Antes del primer uso

A la entrega de su bici, la bateria se suministra parcialmente
cargada. Para asegurar la capacidad plena de la bateria, cargue
completamente la bateria en el cargador antes de usarla por
primera vez. Véase el apartado 7.2 cdmo cargar la bateria.

Antes de montarla por primera vez, su bici necesita estar en dptimas
condiciones. En este capitulo le explicamos como debe realizarse
esto.

4.1  Ajuste de la bici

Ajuste la altura del sillin y la posicién del manillar de acuerdo con
sus preferencias personales con el fin de montar su nueva bici de
manera dptima.

Consejos para un ajuste dptimo (véase la imagen 5):

e No cologue el manillar demasiado bajo o demasiado alejado.
Inclinarse demasiado hacia delante pondra tension en la parte
baja de su espalda y en las munecas.

e Al ajustar la altura de sillin, sus pies (no sélo los dedos)
deben tocar el suelo estando sentado en el sillin.

e Al situar su pie en el pedal en su punto mas bajo, su rodilla
deberia quedar ligeramente doblada.

Es habitual que una bicicleta Urban Arrow sea montada por mas
de un ciclista. En este caso, ajustar la altura de la tija del sillin a la
altura correcta es mas critico que ajustar la altura del manillar.
Por favor, consulte a su distribuidor Urban Arrow para un
ajuste profesional de la bici.
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Imagen 5: Consejos para el ajuste de la bici




4.1.1 Ajuste de la altura del sillin
La altura del sillin se ajusta del modo siguiente:
1. Abra la liberacién rapida de la tija del sillin 45 situada en la
abrazadera de la tija del sillin. La tija del sillin estara ahora
suelta en el cuadro (véase la imagen 6).

@ La abrazadera de la tija del sillin debe permanecer en su
sitio. No hay necesidad de deslizarla del cuadro o de sacarla
completamente.

2. Coloque el sillin a la altura requerida. Preste atencion a lo
siguiente:

A En caso de tener una tija del sillin con suspension: La
indicacion en la tija del sillin (una linea de franjas verticales)
nunca deberia ser visible. Si extiende la tija del sillin mas
alla de la marca de insercion minima, la tija del sillin puede
romperse mientras monta, lo que podria dar lugar a una
pérdida de control de la bici.

3. Cierre completamente la liberacion rapida de la tija del sillin

empujandola contra la abrazadera de la tija del sillin (véase la

imagen 8).
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¢Es la tija del sillin capaz de girar en la abrazadera cuando la

palanca esta cerrada o no puede cerrar la liberacion rapida de la tija
del sillin? En ese caso se necesita ajustar la fuerza de apriete. Ajuste

la fuerza de apriete del modo siguiente:
1. Abra la liberacién rapida de la tija del sillin 45.
2. Ajuste la fuerza de apriete:
a. Gire el tornillo de ajuste opuesto a la palanca algunas

vueltas en el sentido de las agujas del reloj para apretar la

abrazadera.
b. Gire el tornillo de ajuste opuesto a la palanca algunas

vueltas en el sentido contrario a las agujas del reloj para

aflojar la abrazadera.

3. Cierre completamente la liberacion répida de la tija del sillin

empujandola contra la abrazadera de la tija del sillin.

il VY .

Imagen 6: Cdmo abrir la liberacién rapida de la tija del sillin
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Imagen 7: Tija del sillin con suspension - Insercidn min. tija del sillin

o sl ST

Imagen 8: Cémo cerrar la liberacién rapida de la tija del sillin

4.1.2 Ajuste del manillar/potencia

La posicion del manillar se puede ajustar de acuerdo con sus
preferencias personales. Al ajustar el angulo de la potencia se
modificara la altura del manillar y la distancia entre el ciclista y el
manillar.
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El angulo del vastago se puede ajustar de la siguiente manera: E
1. Gire los dos tornillos del angulo del vastago unas cuantas
vueltas en sentido contrario a las agujas del reloj para
aflojarlos (ver imagen 9A). No hay necesidad de girar mas el
perno.

@ Utilice una llave Allen de 5 mm.

2. Ajuste el angulo del vastago 77 a la configuracion deseada.
3. Gire los pernos en el sentido de las agujas del reloj para
apretarlo.

El angulo del manillar se puede ajustar de la siguiente manera:
1. Gire los 4 pernos del manillar 39 unas pocas vueltas en el
sentido contrario a las agujas del reloj para aflojarlo (véase la
imagen 9B). No hay necesidad de girar mas el perno.

@ Utilice una llave Allen de 4 mm.
@ Puede ser que tenga una version que solo tenga 2 pernos de
manillar. Utilice una llave Allen de 5 mm en ese caso.

2. Ajuste el angulo del manillar a la configuracion deseada.

A Cuando el rango esté indicado en el lateral de la potencia:
Permanezca siempre dentro del rango indicado en el lateral
de la potencia mientras la ajusta (véase la imagen 11). Si
ajusta la potencia a una posicion fuera de dicho rango, la
potencia podria romperse mientras monta la bici. Esto puede
ocasionar una pérdida de control de la bicicleta.
21



3. Gire el perno en el sentido de las agujas del reloj para Si cree que no puede conseguir un buen ajuste de la

apretarlo. bici cambiando el angulo de la potencia, es posible que necesite
una potencia y/o manillar diferente. Péngase en contacto con su
Utilice una mano para sujetar un extremo del distribuidor Urban Arrow para recibir asesoramiento.
manillar y Usela para mover el manillar a la posicion Si no esta seguro de como ajustar la potencia o si necesita
requerida. Use la otra mano para apretar el perno. asesoramiento sobre el acoplamiento de la bici, pongase en contacto

con su distribuidor Urban Arrow.

@ El perno debe apretarse con el par de apriete correcto. Un
apriete excesivo podria hacer que el perno se rompiera y un
apriete insuficiente podria provocar un deslizamiento de la
potencia y las barras (podrian moverse cuando pase sobre
un bache, por ejemplo). Un mecénico doméstico de confianza
debe poder juzgar el par correcto con la mano. Revise el
anexo A para averiguar los valores correctos del par de
apriete.

4. Siéntese en el sillin y mire hacia delante. Gire las

empufaduras 111 para optimizar el angulo de las palancas de

los frenos 76 y 79.

El angulo de las palancas de los frenos queda configurado
correctamente cuando las palancas de los frenos desaparecen
visualmente detras de las empufaduras. (Véase la imagen
12).

A Compruebe siempre el angulo de la palanca de freno después
de modificar el angulo de la potencia. Cambie el angulo de las

empunaduras si es necesario. Si las palancas de los frenos : i :
. . o pigray Imagen 9B: Giro de los pernos del angulo del manillar
tienen una posicion incorrecta, resulta mas dificil ejercer

fuerza, lo que puede dar lugar a un rendimiento de frenado
reducido.
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Imagen 10 : Cdmo ajustar el angulo de la potencia y del manillar Imagen 12 : Corrija el angulo de la palanca de freno para las
diferentes posiciones de la potencia

O, ® ® v
C ) 4.2 Coémo ajustar las luces
La luz trasera esta fijada en la posicion correcta y no necesita ser
ajustada. Para una visibilidad dptima, la luz delantera debe ajustarse
correctamente (véase la imagen 13). Se puede inclinar hacia arriba
y hacia abajo. Esto permite que el rayo de luz sea proyectado mas

cerca 0 mas lejos de la bici. Idealmente, el rayo debe estar orientado
lo mas lejos posible que pueda verlo en el suelo.

Imagen 11 : Permanezca dentro del rango indicado en el lateral de
la potencia

A No configure nunca la luz delantera de modo que el
rayo apunte hacia arriba. Esto puede ocasionar el
deslumbramiento del trafico que se aproxima, después de
lo cual podria perder el control sobre su dispositivo de
transporte y provocar un accidente.
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4.3.1 Configuracion de la pantalla Purion
En la pantalla Purion, los valores se pueden visualizar en kilémetros
o en millas. El cambio entre kildmetros y millas (y viceversa) se
efectda del modo siguiente:
1. Presione y mantenga pulsado el boton - 94.
2. Pulse el botdn de encendido/apagado 115 menos de 1
segundo. Con ello se ha modificado el ajuste.

Las versiones de los subsistemas se pueden visualizar en
la pantalla Purion. La visualizacion de las versiones de los
subsistemas se efectta del modo siguiente:

1. Pulse el botdn de encendido/apagado 115 para apagar el
sistema.

2. Pulse simultdneamente el boton + 95 y el boton - 94.
Mantenga los botones presionados mientras se realiza el paso
siguiente.

3. Pulse el botdn de encendido/apagado durante menos

Imagen 13 : Angulo del rayo de luz delantero de 1 segundo. Ahora se visualizan las versiones de los
subsistemas.

4.3 Configuracion de la pantalla 4.3.2 Configuracion de la pantalla Kiox
Dependiendo del tipo de pantalla en su bici, hay diferentes opciones Los siguientes ajustes del sistema pueden modificarse en el menu
de configuracion. En este apartado explicamos la configuracion de la Ajustes del sistema de la pantalla Kiox:

pantalla Kiox y Purion.
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Ajustes del sistema

Explicacion

Brillo

La luminosidad puede ajustarse en
pasos del 10%, de 0 a 100%. Cuando

se selecciona la opcion Automatico el
brillo se ajusta automaticamente a la luz
ambiente.

Los siguientes ajustes del sistema pueden modificarse en el menu E

My eBike de la pantalla Kiox:

Ajustes del sistema

Explicacion

Circunf. de rueda

Aqui se puede ajustar o restablecer el
valor de la circunferencia de la rueda.

Hora

Aqui se puede configurar la hora actual.

Fecha [DD.Mes.AAAA]

Aqui se puede configurar la fecha actual.

Zona horaria

Aqui se puede seleccionar la zona horaria
correcta.

Los siguientes ajustes del sistema no se pueden modificar en el
menu My eBike de la pantalla Kiox:

Ajustes del sistema

Explicacion

24h form (24h formato
de hora)

El formato de hora se puede activar o
desactivar.

Proximo servicio

Indica la distancia hasta que su bicicleta
eléctrica necesite el siguiente servicio.

Brgh backg. (Fondo
brillante)

El fondo brillante se puede activar o
desactivar.

Imp.units (Unidades

Si esta opcion esta activada, se utilizan

Componentes

El ndmero de serie, el nUmero de pieza
y la version de software (si procede) de
la bateria, el motor y la pantalla de la
bicicleta eléctrica de Bosch.

imperiales) las medidas imperiales (por ejemplo,
millas en lugar de kildmetros).
Idioma Aqui se puede seleccionar el idioma

deseado para la interfaz entre 9 opciones.

rRestablecimiento de
fabrica

Con esta opcidon de menu puede
restablecer los ajustes de fabrica de la
pantalla.
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Seleccion de los ajustes del sistema en Sys. settings o My eBike

@ Para seleccionar los ajustes del sistema, la pantalla debe
colocarse en el soporte 42. Los ajustes del sistema solo
pueden seleccionarse cuando la bicicleta eléctrica esta
parada. No se pueden seleccionar los ajustes mientras se

conduce.
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1. Pulse el botdn de encendido/apagado 74 en la pantalla.
Aparecera la pagina de inicio.

2. Pulse el boton < 87 en la unidad de control. Aparecera la
pagina de estado.

3. Pulse el boton seleccionar 86. Aparecera el menu Ajustes.

4. Pulse el boton + 89 o - el boton 85 hasta que se seleccione
Sys. settings o My eBike .

5. Pulse el botdn de seleccion 86 para confirmar su eleccion.

6. Seleccione el ajuste del sistema deseado con el botén + 89 o
el botdn - 85 y pulse el boton de seleccion 86 para confirmar
su eleccion.

7. Seleccione el ajuste deseado con el botdn + 89 o el boton - 85
y pulse el boton de seleccion 86 para confirmar su eleccion.

8. Pulse el boton < 87 para volver al menu anterior.

4.3.3 La pantalla Kiox y la aplicacion Bosch e-bike Connect

La aplicacion Bosch e-bike Connect muestra sus recorridos en
bicicleta eléctrica en detalle y puede, por ejemplo, introducir

un destino y transferirlo a su pantalla Kiox. La aplicacion esta
disponible en la App Store o en Google Play Store. Para poder
utilizar la aplicacién Connect tiene que crear una ID de usuario.
Una de las caracteristicas principales de la aplicacion Connect es
la funcién de "Blogueo”. Es un complemento del bloqueo mecanico.
Desactiva el soporte del motor cuando se saca la pantalla del
soporte. Su bicicleta eléctrica se desbloquea automaticamente
cuando se vuelve a colocar la misma pantalla en el soporte.

Para mas informacién sobre la aplicacion Bosch e-bike Connect,
visite www.ebike-connect.com
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5 Preparandose para montar

5.1 Como adquirir las primeras experiencias

Se recomienda que adquiera las primeras experiencias con la
bicicleta eléctrica lejos de carreteras con mucho trafico. Ensaye el
rango de funcionamiento de su bicicleta eléctrica bajo diferentes
condiciones antes de planificar recorridos mas largos y con mayores
desafios. Pruebe también los diferentes niveles de asistencia y
tdmese algo de tiempo para entender el buje de engranaje.

@ Cuando utilice por primera vez la bicicleta eléctrica, se
recomienda que empiece en una marcha baja y en el nivel de
asistencia ECO o TOUR.

La potencia del motor dependera de la cantidad de su fuerza de
pedaleo y de los ajustes del nivel de asistencia en la pantalla. En
general:
e Aplicar menos fuerza de pedaleo significa una menor
asistencia o respaldo.
e Aplicar mucha fuerza de pedaleo significa una mayor
asistencia o respaldo.
Tan pronto como se sienta seguro, podra incorporarse al trafico con
su bicicleta eléctrica como si fuera con cualquier otra bicicleta.



A Si golpea un objeto con su bicicleta, puede causar danos a
la horquilla delantera y la rueda delantera. Tenga siempre
cuidado cuando monte contra o por encima de los bordillos.
Ajuste su velocidad.

A Al pasar por encima de un objeto con su bici, el objeto puede
tocar el eje de direccion y causar daiios al mismo. Tenga
siempre cuidado al pasar por bordillos u otros objetos y tenga
siempre en cuenta la distancia relativamente pequena entre
el suelo y la parte inferior del eje de direccion.

A Tenga cuidado cuando toque los frenos de disco después de
un uso intensivo. Pueden ponerse muy calientes.

@ Se recomienda que el ciclista lleve un casco para bicicleta.

5.2 Influencias en la autonomia de funcionamiento

La autonomia de funcionamiento depende de muchos factores, como:
Nivel de asistencia,

Comportamiento del cambio de marchas,

Neumaticos de la bicicleta y presion de los neumaticos,
Modelo, edad y estado de la bateria de la bicicleta eléctrica,
Perfil de la ruta (pendientes) y condiciones de la carretera o
camino (superficie de la carretera o camino),

Viento de cara y temperatura ambiente,

Peso de la bicicleta eléctrica, ciclista y equipamiento/equipaje.
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Por esta razon no es posible predecir de manera precisa la
autonomia antes y durante un trayecto. Normas generales:

e Para la misma potencia de motor de la unidad de
accionamiento eléctrico: Cuanto menos potencia o fuerza
tenga que aportar para alcanzar una determinada velocidad
(por ejemplo, mediante el uso 6ptimo de las marchas), menos
energia consumira la unidad de accionamiento eléctrico
y mayor sera la autonomia de la bateria de su bicicleta
eléctrica.

e Cuanto mayor sea el nivel de asistencia bajo las mismas
condiciones en cualquier otro caso, menor sera la autonomia.

5.3 Comprobacion de seguridad antes de cada uso

Para garantizar que su bici es segura para montar, compruebe los
siguientes puntos de seguridad cada vez que vaya a montar (véase
la imagen 14). Estas son comprobaciones rapidas para evitar fallos
de funcionamiento mecanicos. No use la bicicleta si su bicicleta falla
en alguno de los puntos y usted no es capaz de resolver el problema
siguiendo las instrucciones de este manual. Péngase en contacto
con su distribuidor Urban Arrow para tratar el problema.
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Imagen 14 : Comprobacion rapida de seguridad

. Compruebe si las tuercas de los ejes 23 y los pernos de

expulsion 9 estan sueltos.

. Compruebe si los neumaticos estan corriendo contra los

guardabarros 8, el cuadro o el bloqueo 7.

. Compruebe si los neumaticos estan bien inflados. (Véase el

apartado 5.4 para informacion acerca de la presion correcta
de los neumaticos).

. Compruebe si la articulacién entre el manillar 78 y la

horquilla 22 presenta un juego libre y que la articulacion gire
directamente y sin problemas.

. Compruebe si los frenos 76 y 79 funcionan.
6. Asegurese de que el pie de apoyo 17 se pliega hacia arriba

y mantiene su posicion. (Véase el apartado 5.7.1 para
informacion acerca de la posicion correcta del pie de apoyo y
como corregir la posicion en caso de que no sea correcta).
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7. Compruebe si la tija del sillin 44 no se desliza dentro del
cuadro, asegurese de que la abrazadera de la tija del sillin 47
esté apretada.

8. Compruebe que la potencia 77, el manillar 79 y las
empufaduras 111 no se deslicen o estén sueltos.

9. Compruebe que los pernos de conexion del cuadro principal
15 no estén sueltos.

10.Compruebe si las luces delantera 25 y trasera 6 funcionan.

11.Compruebe que las gomas de bloqueo 7 no estén desgarradas
y/o agrietadas.

Como transportar equipaje
Compruebe que su equipaje se encuentre asegurado correctamente
de modo que no pueda moverse durante el viaje.

5.4 Neumaticos
Infle sus neumaticos a la presion correcta:
e Neumatico delantero 2,4-3,5 bar
e Neumatico trasero 3-4 bar
Pregunte a su distribuidor Urban Arrow por la bomba
correcta que se ajuste a las valvulas Schrader de su bici.



5.5 Comprobacién de la capacidad de la bateria de la bicicleta |I I I I Il] El pack de la bateria esta completamente cargado.
(LLLL

eléctrica
Existen dos modos de comprobar las condiciones de carga de la 1 El pack de la baterfa de la bicicleta eléctrica deberia
bateria de la bicicleta eléctrica: |I |] recargarse.

* Enlabateria [ |] Los LEDs del indicador de control de carga en el

* Enlapantalla L 1 pack de la bateria se apagan. La capacidad para

. . .. L . , L. ayudar a la unidad se ha agotado y la asistencia se
@ Si la bateria de la bicicleta eléctrica esta vacia, la bicicleta

L . . apaga suavemente. La capacidad restante queda
eléctrica se puede montar como una bicicleta normal sin ) . . L
disponible para la iluminacion y el ordenador de a

bordo. El indicador de control de carga parpadea. La
capacidad del pack de bateria de la bicicleta eléctrica
es suficiente para unas dos horas de iluminacion.

asistencia.

La comprobacién de las condiciones de carga en la bateria de la
Imagen 15 : Las condiciones de carga

bicicleta eléctrica se efectia del modo siguiente:
1. Pulse el botdn de encendido/apagado 53 en la bateria.

2. Compruebe los cinco LEDs de color verde del indicador de La comprobacion de las condiciones de carga de la bateria de la
control de carga 52 en la bateria. bicicleta eléctrica en la pantalla Kiox se realiza de la siguiente
Cada LED indica aprox. un 20% de capacidad. Cuando la manera:
bateria esta completamente cargada, los cinco LEDs se 1. Pulse el botdn de encendido/apagado 74 en la pantalla Kiox.
iluminan. 2. Compruebe el indicador de control de carga de la bateria 52

en la pantalla del Kiox.

@ Si la capacidad de la bateria se sittia por debajo del 5%, todos

o Color del Explicacion
los LEDs del indicador de control de carga se apagan. indicador
Blanco La bateria de la bicicleta eléctrica esta cargada

Cada barra del simbolo de la bateria equivale a una capacidad

A 0,
de aprox. un 20% (véase la imagen 15). mas de un 30%

Amarillo La bateria de la bicicleta eléctrica esta cargada
entre un 15% vy un 30%
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Color del Explicacion

indicador

Rojo La bateria de la bicicleta eléctrica estd cargada
entre un 0%y un 15%

Rojo +! La capacidad para ayudar a la unidad se ha

agotado, y la asistencia se apaga. La capacidad
restante queda disponible para la iluminacién de la
bicicleta y el ordenador de a bordo.

®
®

5.6

Si la bateria de la bicicleta eléctrica se esta cargando en la
bicicleta, se mostrara la notificacion correspondiente.

Si se retira la pantalla del soporte, se guarda el estado de
carga que se mostro por ultima vez para la bateria.

Como activar su bicicleta eléctrica

Su bicicleta eléctrica solamente puede activarse (encenderse y
apagarse) cuando se cumplen los requisitos siguientes:

)

La pantalla se encuentra insertada adecuadamente en el
soporte (en caso de una pantalla Kiox)

Hay una bateria cargada para bicicleta eléctrica insertada en
la base de la bateria

El sensor de velocidad esta conectado de forma adecuada

No hay un orden especifico para montar la pantalla y la
bateria.

Urban Arrow Shorty

En los apartados siguientes le explicaremos como:
e Insertar, retirar, asegurar y cargar la pantalla Kiox
e Colocar y quitar la bateria de la bicicleta eléctrica de la base
de la bateria
e Encendery apagar la bicicleta eléctrica

@ En caso de que el sensor de velocidad no esté conectado
correctamente, aparecera el texto ‘Error 503’ en la pantalla de
su visualizador. Montar seguira siendo posible, pero no habra
asistencia de pedaleo, puesto que la unidad de accionamiento
eléctrico se apagara automaticamente mientras funcione en
este modo de error. Compruebe el apartado 8.2 para mas
informacion sobre como verificar el sensor de velocidad.

5.6.1 Como insertar, retirar, asegurar y cargar la pantalla Kiox
La insercidn de la pantalla Kiox se efectta del modo siguiente:
1. Coloque la parte inferior de la pantalla en el soporte
magnético 43 (ver imagen 16)
2. Incline la parte superior de la pantalla hacia el soporte
magnético hasta que la pantalla quede firmemente fijada en el
soporte.



3. Apriete el tornillo de bloqueo en la rosca del 42.
4. Gire el soporte de la pantalla hacia atras hasta la posicion
original.

Existen dos modos de suministrar energia a la pantalla:
1. Suministro de energia por la bateria de la bicicleta eléctrica:
Si la pantalla se encuentra en el soporte 42, una bateria
suficientemente cargada esta insertada en la bicicleta

Imagen 16 : Insercion de la pantalla eléctrica y la bicicleta eléctrica esta encendida, entonces el
La retirada de la pantalla Kiox de su bicicleta se efectta del modo ordenador de a bordo se alimenta por la bateria de la bicicleta
siguiente: eléctrica.

1. Sujete la pantalla por el extremo superior y tire de dicho 2. Suministro de energia por la bateria interna de la pantalla:
extremo hacia usted hasta que se desenganche del soporte Si se retira la pantalla del soporte 42, la energia se suministra
magnético 43. a través de una bateria interna.

@ Si se retira la pantalla del soporte, todos los valores de las @ Si la carga de la bateria de la pantalla se esta agotando,
funciones se guardan y se pueden seguir consultando. aparece un mensaje de advertencia en la pantalla.
El aseguramiento de la pantalla Kiox para que no pueda quitarse se La carga de la bateria interna de la pantalla Kiox se realiza de la
efectla del modo siguiente: siguiente manera:
1. Inserte la bateria de la bicicleta eléctrica 54 en la base de la
@ Se necesita un tornillo de bloqueo (tornillo M3, de 6 mm de bateria (véase el apartado 5.6.2).
longitud) y un destornillador Ph-0. 2. Coloque la pantalla en el soporte 42.
3. Pulse el botdn de encendido/apagado 53 de la bateria de

1. Coloque la pantalla en el soporte de la pantalla 42. la bicicleta eléctrica para encender la bateria de la bicicleta

2. Gire el soporte de la pantalla hacia delante hasta que pueda eléctrica.
alcanzar facilmente la parte inferior del soporte. También puede cargar la pantalla a través del puerto

USB 72 (véase el apartado 5.9).
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4. Pulse el botdn de encendido/apagado 74 de la pantalla para
encender la pantalla. Ahora se cargara la bateria interna de la
pantalla.

Si no se consume energia de la bicicleta eléctrica
durante aprox. 10 minutos y no se presiona ningun botén en
la pantalla, la bicicleta eléctrica y, por lo tanto, también la
bateria de la bicicleta eléctrica, se apagara automaticamente
para ahorrar energia. La pantalla no se cargara cuando la
bateria de la bicicleta eléctrica esté apagada.

@ Para maximizar la vida util de la bateria del ordenador de a
bordo, debe recargarse durante una hora cada tres meses.

@ Si la bateria interna de la pantalla Kiox no se recarga, la
fecha y la hora se conservaran hasta 6 meses. Al volver a
encender la pantalla, la fecha y la hora se restableceran si
se ha establecido una conexién Bluetooth® con la aplicacién
Connect y el smartphone habra identificado correctamente la
ubicacién actual a través del GPS (véase el parrafo 4.3.2 para
obtener mas informacion sobre la aplicacion Connect).

5.6.2 Como colocar y quitar la bateria de la bicicleta eléctrica de la
base de la bateria
La insercidn de la bateria de la bicicleta eléctrica se efectta del
modo siguiente:
1. Pulse el botdn de encendido/apagado 53 de la bateria de
la bicicleta eléctrica para apagar la bateria de la bicicleta
eléctrica 54.

Urban Arrow Shorty

A Se pueden generar chispas entre los terminales de su bateria

y los del soporte si no apaga la bateria. Estas chispas pueden
provocar lesiones.

. Compruebe si el soporte de la bateria superior e inferior 59 y

51 estan limpios (no hay suciedad ni residuos).

. Coloque la llave en el blogueo de la bateria 58.

El bloqueo de la bateria usa la misma llave que el bloqueo
anular 50.

. Desbloquee el bloqueo de la bateria girando la llave en el

sentido contrario a las agujas del reloj.

. Coloque la bateria con los contactos en el soporte inferior en

la bicicleta eléctrica (véase la imagen 17).

. Incline la bateria en la parte superior del soporte de la

bateria hasta que encaje. La bateria esta bloqueada ahora.
Véase laimagen 18y 19 para una bateria montada correcta e
incorrectamente.

Escuchara un clic cuando la bateria se inserte correctamente.

. Compruebe si la bateria esta bien asentada. Deberia quedar

muy poca holgura.

. Extraiga la llave del bloqueo de la bateria.

Quitar la llave evita que personas no autorizadas retiren la
bateria de la bicicleta eléctrica cuando la bicicleta eléctrica
esta estacionada.



Imagen 19 : Bateria montada incorrectamente

Imagen 18 : Reaccién bateria montada correctamente
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La retirada de la bateria de la bicicleta eléctrica se efectia del modo
siguiente:

1.

2.

Pulse el botén de encendido/apagado 53 de la bateria de
la bicicleta eléctrica para apagar la bateria de la bicicleta
eléctrica 54.

Cologue la llave en el bloqueo de la bateria 58.

El blogueo de la bateria usa la misma llave que el
bloqueo anular.

. Desbloquee el blogueo de la bateria girando la llave en el

sentido contrario a las agujas del reloj (véase la imagen 20).

33



34

@ El mecanismo de bloqueo empuja la bateria fuera de la base,
facilitando su extraccion.

4. Incline la bateria fuera de la parte superior del soporte de la
bateria 59.

5. Tire de la bateria fuera de la parte inferior del soporte de la
bateria 51.
Tenga en cuenta que la llave del bloqueo de la
bateria también se usa para desbloquear el bloqueo de la
bicicleta. Le aconsejamos que no la deje nunca en el bloqueo
de la bateria para prevenir el robo de la bicicleta eléctrica.

Imagen 20 : Cdmo desbloguear la bicicleta eléctrica

@ Extraiga siempre su bateria del cuadro cuando aparque
durante periodos prolongados o en areas de riesgo elevado.
Es una pieza cara de reemplazar y siempre existe la
posibilidad de que sea robada.

Urban Arrow Shorty

5.6.3 Como encender y apagar la bicicleta eléctrica
Hay multiples maneras de encender la bicicleta eléctrica:

1.

)

Cuando la pantalla todavia no se encuentra insertada en el

soporte (en caso de una pantalla Kiox):

a. Encienda la pantalla y coloquela en el soporte. La bicicleta
eléctrica se encenderd automaticamente.

b. Inserte la pantalla en el soporte. Encienda la pantalla.

. Cuando la pantalla ya esta insertada en el soporte:

a. Encienda la bateria de la bicicleta eléctrica (véase el
apartado 5.6.3).
b. Encienda la pantalla.

Esto es con la condicion de que haya una bateria para
bicicleta eléctrica cargada e insertada en la base de la bateria
y que el sensor de velocidad esté conectado correctamente.

Cuando la bicicleta eléctrica esté encendida correctamente,
aparecera el texto ‘'m/h’o 'km/h’en la pantalla de
visualizadores Purion.

Hay multiples maneras de apagar la bicicleta eléctrica:
e Apague la pantalla pulsando el botdn de encendido/apagado

115 en la pantalla Purion o el botdn de encendido/apagado
74 en la pantalla Kiox.

e Apague la bateria de la bicicleta eléctrica (véase el apartado

5.6.3).

e Retire la pantalla de su soporte (en caso de una pantalla Kiox)

(véase el apartado 5.6.1).



@ Si no se consume energia de la bicicleta eléctrica durante
aprox. 10 minutos (por ejemplo, porque la bicicleta eléctrica
no se esta moviendo) y no se presiona ningln botén en la
pantalla durante 10 minutos, la bicicleta eléctrica y, por lo
tanto, también la bateria de la bicicleta eléctrica se apagara
automaticamente para ahorrar energia.

@ La bicicleta eléctrica también se puede montar como una
bicicleta normal sin asistencia en cualquier momento
apagando la bicicleta eléctrica. Tenga en cuenta que las luces
no funcionaran si la bicicleta eléctrica esta apagada. Coloque
el nivel de asistencia en OFF si quiere montar sin ninguna
asistencia, pero quiere que las luces funcionen.

5.6.4 Como encender y apagar la bateria de la bicicleta eléctrica
El encendido de la bateria de la bicicleta eléctrica se efectia del
modo siguiente:
1. Pulse el botdn de encendido/apagado 53 de la bateria 54.
Los LEDs del indicador 52 se iluminan y, al mismo tiempo,
indican el estado de carga.

El apagado de la bateria se efectia del modo siguiente:
1. Pulse el botdn de encendido/apagado 53 de la bateria 54.
Los LEDs del indicador 52 se apagan. Esto también apaga la
bicicleta eléctrica.
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@ Si la capacidad de la bateria de la bicicleta eléctrica se sitia E

por debajo del 5%, ningtin LED del indicador de control de
carga 52 se iluminara. El hecho de que la bicicleta eléctrica
esté encendida, solamente sera visible en la pantalla.

@ Si no se consume energia desde el accionamiento de la
bicicleta eléctrica durante aprox. 10 minutos (por ejemplo,
porque la bicicleta eléctrica no se estd moviendo) y no
se presiona ningun boton en la pantalla o en la unidad de
control de la bicicleta eléctrica, la bicicleta eléctrica y, por lo
tanto, también la bateria de la bicicleta eléctrica, se apagara
automaticamente para ahorrar energia.

5.7 Como aparcar la bicicleta eléctrica o salir a montar
Cuando quiera aparcar la bici, cologue el pie de apoyo. La colocacion
de la bici sobre el pie de apoyo se efectta del modo siguiente:

1. Bdjese de la bicicleta eléctrica.

2. Pdngase a un lado de la bicicleta eléctrica.

3. Sujete las empunaduras 111 - una mano sobre cada
empunadura (véase el paso 1 en la imagen 21) - y empuje
hacia abajo el extremo del pie de apoyo 17 con su pie (véase
el paso 2 en la imagen 21). Simultdneamente tire de la bici
hacia atras con una mano sobre cada empufadura (véase el
paso 3 en la imagen 21).

A No estacione nunca su bici con la parte delantera apuntando
hacia abajo en una pendiente (incluso las pequenas). El pie de
apoyo podria verse superado solamente con el peso de la bici
0 con un pequeiio empujon y hacer que su bici caiga.
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A No tire nunca de la bici hacia atras para apartarla del pie de
apoyo. Eso hara que el pie de apoyo se mueva en la direccion
incorrecta, lo que puede danar el mecanismo del pie de
apoyo.

@ No es necesario apagar la bicicleta eléctrica antes de
colocarla sobre el pie de apoyo.

@ No deje nunca la pantalla Kiox o la bateria en la bicicleta
eléctrica cuando aparque la bici para prevenir el robo de la
pantalla y/o bateria.

@ Aparque su bici de un modo socialmente aceptable. No

bloquee la calzada o la acera. No asegure su bici a bicis que
no son suyas.

Urban Arrow Shorty

Imagen 21 : Como colocar la bici sobre su pie de apoyo




Sacar la bicicleta eléctrica del pie de apoyo para salir a montar se
efectta del modo siguiente:
1. Desbloquee la bici (véase el apartado 7.1).

A Desbloquee siempre su bici antes de sacarla del pie de apoyo.
La cerradura puede doblar o partir los radios de su rueda
trasera cuando la rueda comience a girar.

2. Pdngase a un lado de la bici.

3. Sujete la empufadura 111 lo mas cerca de usted con una
mano (véase el caso 1 en la imagen 22).

4. Tire del mango situado debajo del sillin 5 hacia arriba con su
otra mano (véase el paso 2 en la imagen 22).

5. Empuje la bici hacia delante. El pie de apoyo cargado por
resorte rotara hacia arriba y se movera fuera del camino
(véase el paso 3y 4 en la imagen 22).

@ Con una carga pesada dentro de la caja, empujar hacia
delante puede requerir un empuje adicional contra la caja con
su rodilla.

@ Si el pie de apoyo no mantiene su posicion girada hacia
arriba, puede haber un problema técnico subyacente.
Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow para
solicitar mantenimiento.

Imagen 22 : Como sacar la bici de su pie de apoyo
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5.7.1 Posicion incorrecta del pie de apoyo

Puede ocurrir que el pie de apoyo termine en una posicion
incorrecta. Por ejemplo, cuando usted tira de la bici hacia atras
intentando apartarla del pie de apoyo.

Véase la imagen 23 para reconocer las posiciones correctas e
incorrectas.

Imagen 23 : Posiciones correctas e incorrectas del pie de apoyo

Urban Arrow Shorty

El ajuste del pie de apoyo cuando tiene una posicion incorrecta se
efectda del modo siguiente:
1. Levante la rueda trasera para hacer que el pie de apoyo gire
libremente. El pie de apoyo regresara automaticamente a su
posicion correcta.

@ Si el pie de apoyo no regresa a la posicion correcta, existe un
problema mecanico. Pdngase en contacto con su distribuidor
Urban Arrow para solucionarlo.

5.8 Como encender o apagar las luces de la bici

Su bicicleta eléctrica tiene una luz delantera y una luz trasera.

Se recomienda dejar encendidas las luces en todo momento,
también durante el dia. La mayor visibilidad para el resto del trafico
aumentara su seguridad.

A No cubra nunca los reflectores o las luces mientras monte.
Puede causar una mala visibilidad en el trafico, lo que
podria provocar colisiones y/o accidentes. Péngase siempre
en contacto con su distribuidor Urban Arrow cuando falte
alguno de los reflectores para solicitar el reemplazo. Pdngase
siempre en contacto con su distribuidor Urban Arrow cuando
las luces dejen de funcionar o no se enciendan empleando el
método descrito.



@ Las luces no se encenderan si la bateria esta agotada.
Seguiran funcionando durante muchas horas después de que
se detenga la asistencia eléctrica. Tendra tiempo suficiente
para volver a casa con seguridad si la bateria se agota
durante un viaje.

En este apartado le explicamos como encender las luces. Esto
depende del tipo de pantalla en su bici.

El encendido de las luces con la pantalla Kiox se efectta del modo
siguiente:

1. Pulse el botdn de encendido/apagado 74 en la pantalla para
encender la bicicleta eléctrica (véase el apartado 5.6.3 para
los requisitos).

2. Pulse el boton de las luces 71 para encender las luces.

@ Encender o apagar las luces de la bici no tiene ningtn efecto
en la iluminacion de fondo de la pantalla.

@ Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow en

el caso de que la luz delantera y trasera no se enciendan
simultaneamente o no se enciendan.
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Hay varias maneras de apagar las luces si tiene una pantalla Kiox E
. El apagado de las luces con la pantalla Kiox se efectta del modo
siguiente:
e Pulse el botdn de encendido/apagado 74 en la pantalla. El
simbolo de iluminacion 66 desaparecera de la pantalla.
e Apague la bicicleta eléctrica (véase el apartado 5.6.3).
e Retire la pantalla de la bicicleta eléctrica (véase el apartado
5.6.1).

El encendido de las luces con la pantalla Purion se efectta del modo
siguiente:
1. Pulse el botdn de encendido/apagado 115 para encender
la bicicleta eléctrica (véase el apartado 5.6.3 para los
requisitos).
2. Pulse el boton + 95 entre 1y 2,5 segundos para encender
las luces. El simbolo de iluminacién 108 se visualizara en la
pantalla cuando la luz esté encendida.

@ Encender o apagar las luces de la bici no tiene ningun efecto
en la iluminacion de fondo de la pantalla.

@ Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow en
el caso de que la luz delantera y trasera no se enciendan
simultaneamente o no se enciendan.

El apagado de las luces con la pantalla Purion se efectia del modo
siguiente:
1. Pulse el boton + 95 durante mas de 2,5 segundos para apagar
las luces. El simbolo de iluminacion 108 desaparecera de la
pantalla.
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5.9 Suministro eléctrico de dispositivos externos a través de la
conexion USB de la pantalla Kiox

Con la conexion USB en Kiox es posible activary cargar la mayoria

de dispositivos con suministro eléctrico a través de USB (por

ejemplo, varios teléfonos mdviles).

@ La conexion USB en la pantalla Purion es exclusivamente
para fines de servicio técnico.

A Si se conectan cargas eléctricas, ello puede afectar a la
autonomia de la bicicleta eléctrica.

La alimentacion de su dispositivo externo con electricidad a través
de la pantalla se efecttia del modo siguiente:

1. En el caso de que tenga una pantalla Kiox : Cologue la
pantalla en el soporte de la pantalla 42. Véase el apartado
5.6.1 para obtener instrucciones.

2. Coloque una bateria cargada en el soporte de la bateria.
Véase el apartado 5.6.2 para obtener instrucciones.

3. Abra la tapa protectora del puerto USB 73.

4. Conecte la conexion USB del dispositivo externo al puerto
USB 72. Utilice el cable de carga USB micro A - micro B
(disponible en su distribuidor de bicicletas eléctricas Urban
Arrow).

5. Cierre la tapa protectora del puerto USB después de
desconectar el dispositivo externo.

Urban Arrow Shorty

A Una conexion USB no es una conexion de enchufe a prueba de

agua. La humedad puede causar danos internos a la pantalla.
Selle siempre completamente la conexion USB con la tapa
protectora 73. No conecte nunca un dispositivo externo
cuando monte con lluvia.

Si la pantalla se apaga durante la carga a través de un cable
USB, la pantalla solo puede volver a encenderse una vez
desconectado el cable USB.



6 Como cambiar los ajustes
mientras va en bici

Hay algunos ajustes que se pueden cambiar mientras circula, estos
son: cambiar las marchas, cambiar el nivel de asistencia y encender
y apagar el modo de asistencia de empuje. Una vez detenido se
puede reiniciar un nimero de funciones de visualizacion. En los
apartados siguientes le explicamos como puede cambiar los ajustes
antes citados.

6.1 Cambios de marcha
El ajuste de la configuracion de las marchas se efectta del modo
siguiente:
a. Cambiar a una marcha mas baja (antes de partir o
subir cuesta arriba) girando la palanca de cambios de
empufadura 75 o 110 de forma continuamente variable en
el sentido de las agujas del reloj (véase la imagen 24).

@ La seleccién de una marcha mas baja pondra menos
tension en el tren de accionamiento y ganara velocidad mas
rapidamente.

@ Si tiene una palanca de cambios de empuinadura con indicador
de empunadura, la imagen en el indicador de empuiadura 75
cambiara de una bicicleta sobre una superficie (mas) plana a
una bicicleta sobre una montaia (véase la imagen 24).
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b. Cambiar a una marcha mas alta (cuando circula deprisa E

o cuesta abajo) girando la palanca de cambios de
empufadura 75 o 110 de forma continuamente variable en
el sentido contrario a las agujas del reloj (véase la imagen
24).

Si tiene una palanca de cambios de empunadura con indicador
de empunadura, la imagen en el indicador de empuinadura 75
cambiara de una bicicleta sobre una montaia a una bicicleta
sobre una superficie (mas) plana (véase la imagen 24).

Es posible cambiar de marcha estando detenido, pero
solamente dentro de un intervalo limitado. La resistencia
aumentara hasta que no sea posible girar mas la palanca.

No aplique una fuerza irrazonable para girar la palanca mas
alla de este punto. Una vez que la bicicleta comienza a rodar,
podra cambiar nuevamente a través de todo el rango del buje
de engranaje.

Independientemente del tipo de engranaje, se recomienda
interrumpir brevemente el pedaleo al cambiar de marcha.
Esto facilita el cambio de marchas y reduce el desgaste del
tren de accionamiento.

Seleccionar una marcha mas baja cuando parte de una
detencion reducira la tension en los componentes del
tren de accionamiento y aumentara la vida util de su
bicicleta. Seleccionar la marcha correcta también afectara
positivamente a la autonomia de su bateria.
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Imagen 24 : Como cambiar a una marcha mas ligera (inferior) o mas
pesada (superior)

ECO

Asistencia efectiva con la maxima
eficiencia para una autonomia de crucero
maxima.

TOUR

Asistencia uniforme para viajar con una
autonomia de crucero larga.

SPORT

Asistencia potente para montar de
forma deportiva, asi como para el trafico
urbano.

6.2 Como cambiar el nivel de asistencia

La unidad de accionamiento eléctrico de su bicicleta eléctrica le
ayuda cuando pedalea. El nivel de asistencia se puede cambiar
mientras circula o si esta parado. También puede montar su bicicleta
eléctrica como una bicicleta normal sin asistencia.

Los siguientes niveles de asistencia estan disponibles:

Asistencia
maxima

TURBO

Asistencia maxima, respaldando la
cadencia mas alta para montar de forma
deportiva.

Sin asistencia

OFF

La asistencia del motor esta apagada

y la bicicleta eléctrica se puede usar
como una bicicleta normal. En este nivel
de asistencia no se puede activar la
asistencia de empuje.
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El cambio del nivel de asistencia con la pantalla Kiox se efectia del

modo siguiente:

a. Cambiar a un nivel de asistencia mas alto pulsando el
botén + 89 en la unidad de control hasta que el nivel de
asistencia deseado aparezca en el indicador 65.

b. Cambiar a un nivel de asistencia mas bajo pulsando el
botén - 85 en la unidad de control hasta que el nivel de
asistencia deseado aparezca en el indicador 65.

@ La potencia maxima del motor depende del nivel de asistencia
seleccionado.

@ Si se retira la pantalla del soporte, se guarda el nivel de
asistencia que se mostro por ultima vez para la bateria.




El cambio del nivel de asistencia con la pantalla Purion se efectta
del modo siguiente:
a. Cambiar a un nivel de asistencia mas alto pulsando el
botdn + 95 durante menos de 1 segundo hasta que el nivel
de asistencia deseado aparezca en el indicador 104.
b. Cambiar a un nivel de asistencia mas bajo pulsando el
botdn - 94 durante menos de 1 segundo hasta que el nivel
de asistencia deseado aparezca en el indicador 104.

@ Cuando la pantalla esta configurada en TRIP, TOTAL o RANGE,
la asistencia seleccionada solamente se mostrara durante
aprox. 1 segundo en la pantalla cuando se cambia el nivel de
asistencia.

6.3 Entender y apagar el modo de asistencia de empuje

La caracteristica de asistencia de empuje facilita empujar la bicicleta
eléctrica. La velocidad en esta funcion depende de la marcha
configurada y no puede exceder de 6 km/h (mé&x.). Cuanto mas baja
sea la marcha configurada, menor serd la velocidad en la funcién

de asistencia de empuje (a la maxima potencia). El modo en que

se enciende o apaga la asistencia de empuje depende del tipo de
pantalla en su bicicleta.

A Las manivelas con los pedales giraran cuando se active la
asistencia de empuje. Asegurese de que sus piernas estan
suficientemente lejos de las manivelas con los pedales. Existe
un riesgo de lesiones.
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A No utilice nunca la funcion de asistencia de empuje cuando la E

bici esté bloqueada. Esto puede daiiar los radios.

6.3.1 Como encender y apagar el modo de asistencia de empuje con
una pantalla Kiox

El encendido de la asistencia de empuje si tiene una pantalla Kiox se

efectla del modo siguiente:

1. Presione y mantenga pulsado el boton de caminar 90 en la
unidad de control. La unidad de accionamiento eléctrico se
enciende.

2. Alos 3 segundos de pulsar el botdn de asistencia: Presione
y mantenga pulsado el botén + 89 en la unidad de control. La
unidad de accionamiento eléctrico se enciende.

@ En el nivel de asistenciaOFF no se puede activar la asistencia
de empuje.

Hay multiples situaciones en las que se apaga la asistencia de
empuje de la pantalla Kiox :

1. Cuando libera el botdn + 89.

2. En caso de que las ruedas de la bicicleta eléctrica estén
bloqueadas (por ejemplo, al aplicar los frenos o al golpear
contra un obstaculo).

3. Cuando la velocidad de su bicicleta eléctrica exceda de 6
km/h.
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6.3.2 Como encender y apagar el modo de asistencia de empuje con
una pantalla Purion
El encendido de la asistencia de empuje si tiene una pantalla Purion
se efectta del modo siguiente:
1. Pulse el boton de caminar 106 en la pantalla durante menos
de 1 segundo. La asistencia de empuje se activa.
2. Presione y mantenga pulsado el boton + 95 en el intervalo
de 3 segundos tras la activacion. La unidad de accionamiento
eléctrico se enciende.

@ En el nivel de asistenciaOFF no se puede activar la asistencia
de empuje.

Hay multiples situaciones en las que se apaga la asistencia de
empuje de la pantalla Purion:

1. Cuando libera el botén + 95.

2. En caso de que las ruedas de la bicicleta eléctrica estén
blogueadas (por ejemplo, al aplicar los frenos o al golpear
contra un obstaculo).

3. Cuando la velocidad de su bicicleta eléctrica exceda de 6
km/h.

6.4  Como restablecer las funciones de visualizacion

En este apartado le explicamos codmo reiniciar un nimero de
funciones de visualizacion dependiendo del tipo de pantalla en su
bici.
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6.4.1 Como restablecer las funciones de visualizacion con una
pantalla Klox

Con la pantalla Kiox se pueden restablecer los datos del recorrido

(promedios y distancia) y el calculo de la autonomia.

1. Pulse el botdn de encendido/apagado 74 en la pantalla.
Aparecera la pagina de inicio.

2. Pulse el boton < 87 en la unidad de control. Aparecera la
pagina de estado.

3. Pulse el boton seleccionar 86. Aparecera el menu Ajustes.

4. Pulse el boton + 89 o el boton - 85 hasta que se seleccione
My eBike.

5. Pulse el botdn de seleccion 86 para confirmar su eleccion.

6. Seleccione el ajuste que desea restablecer con el botdn + 89 o
el botdn - 85 y pulse el boton de seleccion 86 para confirmar
su eleccion.

7. Pulse el botdn < 87 para volver al menu anterior.

El restablecimiento de la pantalla a configuracién de fabrica se
efectla del modo siguiente:

@ Todos los datos del usuario se perderan al restablecer la
configuracion de fabrica de la pantalla.

1. Pulse el botdn de encendido/apagado 74 en la pantalla.
Aparecera la pagina de inicio.

2. Pulse el boton < 87 en la unidad de control. Aparecera la
pagina de estado.

3. Pulse el boton seleccionar 86. Aparecera el menu Ajustes.



4. Pulse el boton + 89 o el boton - 85 hasta que se seleccione
Sys. settings.

5. Pulse el botdn de seleccion 86 para confirmar su eleccion.

6. Seleccione Factory reset con el botdn + 89 o el boton -85y
pulse el boton de seleccion 86 para confirmar su eleccion.

7. Confirme su eleccién botdn < > 8788 y botdn de seleccion 86.

8. Pulse el boton < 87 para volver al menu anterior.

6.4.2 Como restablecer las funciones de visualizacién con una
pantalla Purion

Con la pantalla Purion se puede restablecer la distancia de viaje y la

autonomia de la bateria.

El restablecimiento del valor de la distancia de viaje a cero se
efectla del modo siguiente:

1. Pulse el boton - 94 entre 1y 2,5 segundos hasta que el nivel
de asistencia deseado TRIP aparezca en el indicador 97.

2. Presione y mantenga pulsado el botdn - 94 y el botdn + 95
simultaneamente durante mas de 2,5 segundos. El texto
‘reset’ aparecera inicialmente. El valor de la distancia de viaje
se establece en cero.

El restablecimiento de la autonomia de la bateria a cero se efectla
del modo siguiente:
1. Pulse el boton - 94 entre 1y 2,5 segundos hasta que el nivel
de asistencia deseado RANGE aparezca en el indicador 99.
2. Presione y mantenga pulsado el botdn - 94 y el botdn + 95
simultaneamente durante mas de 2,5 segundos. El texto
‘reset’ aparecera inicialmente. La autonomia de la bateria se
establece en cero.
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6.5 Como restablecer las indicaciones con codigo de error E
Los componentes de la bicicleta eléctrica son monitorizados de

forma continua y automatica. Si se detecta un error, el cddigo de

error correspondiente aparecera en la pantalla Kiox y en la pantalla

Purion.

@ Dependiendo del tipo de error, la unidad de accionamiento
eléctrico puede apagarse automaticamente. En ese caso,
sera posible ir en bici pero no habra asistencia de pedaleo
mientras se funcione en este modo de error. Lleve su
bicicleta eléctrica a su distribuidor Urban Arrow para que se
la reparen lo antes posible.

El restablecimiento de las indicaciones con codigo de error en la
pantalla se efectta del modo siguiente:

1. Pulse cualquier botdn en la pantalla Kiox 37 o en la pantalla
Purion 113 para regresar a la indicacion estandar.
Dependiendo del cédigo de error, la indicacion aparecera otra
vez en la pantalla después de haber apagado y encendido la
bicicleta eléctrica.
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7 Después de montar en bici

7.1 Cerraduras

Su bicicleta eléctrica esta provista de dos cerraduras: una cerradura
en el cuadro trasero y una cerradura en la bateria. Estas dos
cerraduras comparten la misma llave. Bloguee la bici usando el
candado de la rueda vy, preferiblemente, un candado adicional para
asegurar la bicicleta eléctrica a un objeto estatico. Esto reducira la
posibilidad de robo.

@ Su cerradura y su juego de llaves vienen con una tarjeta de
cadigos Yourplus. Conserve esta tarjeta como referencia. En
caso de pérdida de las llaves, consulte el sitio web de Abus
(www.abus.com) para obtener informacién sobre cémo pedir
una nueva llave. También puede ponerse en contacto con su
distribuidor.

El cierre del bloqueo anular se efectta del modo siguiente:

1. Cologue la bicicleta eléctrica sobre el pie de apoyo (véase el
apartado 5.7). Esto prevendra de dafios a los radios al cerrar
el bloqueo anular.

2. Gire la llave 50 20 a 30 grados en el sentido de las agujas del
reloj (no una vuelta entera) y manténgala en esta posicion
(véase la imagen 25).

3. Al mismo tiempo, empuje hacia abajo la palanca en el lado
opuesto de la cerradura hasta que el pasador encaje en su
posicion final. La llave se libera (véase la imagen 26).
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Si el pasador golpea un radio, gire la rueda
levemente.

4. Extraiga la llave de la cerradura (y guardela en un lugar
seguro).

Imagen 25 : Gire la llave 20 a 30 grados en el sentido de las agujas
del reloj

Imagen 26 : Empuje la palanca hacia abajo




La apertura del bloqueo anular se efectta del modo siguiente:
1. Cologue la bicicleta eléctrica sobre el pie de apoyo (véase el
apartado 5.7).
2. Coloque la llave 50 en el bloqueo anular.
3. Cémo girar la llave en el sentido contrario a las agujas
del reloj. El pasador esta cargado por resorte y regresara
automaticamente a su posicion desbloqueada.

@ La llave permanecera en la cerradura cuando la cerradura
esté abierta. No se puede sacar.

7.2 Coémo cargar la bateria de la bicicleta eléctrica
Antes de utilizar la bateria de la bicicleta eléctrica por primera
vez, necesitara comprobar la bateria antes de que pueda cargarla
completamente. La comprobacion se efectda del modo siguiente:
1. Pulse el botdn de encendido/apagado 53 para encender la
bateria. Como minimo se iluminard uno de los LEDs.

@ Si no se enciende ningln LED del indicador de control de
carga 52, la bateria puede estar averiada. Péngase en
contacto con su distribuidor Urban Arrow.

Hay dos modos de cargar la bateria de la bicicleta eléctrica (véase la

imagen 27):
e Cargar mientras la bateria esta situada en el soporte de la
bateria en la bicicleta eléctrica.
e Cargar la bateria después de haberla retirado de la bicicleta
eléctrica.
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A Antes de cada uso compruebe el cargador de bateria, el cable E

y el enchufe. Si se detectan daiios, no utilice el cargador de
bateria. Cargadores de bateria, cables y enchufes dafados
incrementan el riesgo de una descarga eléctrica. No abra
nunca el cargador de bateria por su cuenta. Contacte a su
distribuidor Urban Arrow si su cargador de bateria esta
danado.

A Mantenga limpio el cargador de bateria. La contaminacion
puede entranar riesgo de una descarga eléctrica.

A Mantenga siempre el cargador alejado de la lluvia o
humedad. La penetracion de agua en un cargador de bateria
incrementa el riesgo de una descarga eléctrica.

A Una pegatina en inglés esta adherida a la parte inferior
del cargador (véase 35 en la imagen 1). Esta dice: Utilizar
SOLAMENTE con baterias de iones de litio BOSCH.

A No exponga el cargador a la lluvia o a condiciones himedas.

Si penetra agua en un cargador, existe riesgo de descarga
eléctrica.

A Tenga cuidado al tocar el cargador durante el proceso de
carga. Lleve guantes de proteccion. Especialmente en casos
de elevada temperatura ambiente, el cargador se puede
calentar considerablemente.
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3. Levante la cubierta del zécalo de carga.

4. Conecte el enchufe del cargador 32 en el zécalo de carga 55
en la parte inferior del soporte de la bateria (véase la imagen
28).

5. Conecte el enchufe del cargador 36 del cable de alimentacién
en el zdcalo 33 del cargador.

6. Conecte el cable de corriente del cargador de la bateria al
suministro de red. Se iniciara el procedimiento de carga.
Véase abajo para obtener mas informacion sobre el

@ La bateria de la bicicleta eléctrica esta equipada con un estado de carga y qué hacer después de la carga.

indicador de control de temperatura que permite la carga

Imagen 27 : Cédmo cargar una bateria

solo dentro de un rango de temperatura entre 0 °C y 40

°C. La bateria se puede recargar en cualquier momento sin
acortar la vida util; interrumpir el proceso de carga no daia
la bateria.

@ La unidad de accionamiento eléctrico se desactiva durante el
proceso de carga.

@ La bateria de la bicicleta eléctrica no debe dejarse sin
vigilancia durante la carga.

La carga de la bateria de la bicicleta eléctrica mientras esta colocada

en el soporte de la bateria se efectta del modo siguiente:

. Imagen 28 : Como conectar el enchufe del cargador en el zécalo de
1. Pulse el botdn de encendido/apagado 53 para apagar la

carga en la parte inferior del soporte de la bateria

bateria.
2. Limpie la cubierta del zdcalo de carga 56. Evite ensuciar el
zbcalo de carga y los contactos, por ejemplo, mediante arena
o tierra.
Urban Arrow Shorty



La carga de la bateria de la bicicleta eléctrica después de haber sido
retirada de la bicicleta eléctrica se efectia del modo siguiente:

1. Coloque la bateria sobre una superficie limpia. En particular,
evite ensuciar el zocalo de carga y los contactos, por ejemplo,
con arena o tierra.

2. Pulse el botén de encendido/apagado 53 para apagar la
bateria.

3. Retire la bateria del soporte (véase el apartado 5.6).

4. Inserte el enchufe 32 del cargador de la bateria en el zécalo
(véase la imagen 29) en la bateria.

5. Conecte el cable de corriente del cargador de la bateria al
suministro de red. Se iniciara el procedimiento de carga.
Véase abajo para obtener mas informacion sobre el
estado de carga y qué hacer después de la carga.
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Imagen 29 : Cdmo conectar el enchufe del cargador en el zécalo de
carga en la bateria
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Estado de carga de la bateria de la bicicleta eléctrica

La bateria de la bicicleta eléctrica se puede cargar con o sin la
pantalla. Al cargar sin la pantalla, el procedimiento de carga se
puede observar en el indicador de control de carga de la bateria
52. Al cargar con la pantalla, las barras en la pantalla muestran
asimismo el progreso.

@ La pantalla Kiox se puede retirar durante el procedimiento
de carga o montar después de que se haya iniciado el
procedimiento de carga.

Cada LED continuamente iluminado en el indicador de control de
carga 52 equivale a una capacidad de carga de aprox. un 20 %. Un
LED parpadeante indica la carga del siguiente 20 %. Una vez que

la bateria de la bicicleta eléctrica esté completamente cargada, los
LEDs se apagaran inmediatamente y la pantalla (en caso de que esté
montada) se apaga. El procedimiento de carga ha finalizado.

Después de cargar
El procedimiento una vez finalizado el proceso de carga es el
siguiente:

1. Desconecte el cargador de suministro de energia principal.

2. Desconecte la bateria del cargador. La bateria se apaga
automaticamente.

3. Si ha cargado la bateria mientras estaba situada en el soporte
de la bateria en la bici, cierre con cuidado el zécalo de carga
con la cubierta de modo que no pueda penetrar nada de
suciedad ni agua en el z6calo de carga.

49



50

@ Una vez que la bateria esta cargada, se apagara. Si el
cargador no se desconecta de la bateria después de la carga,
al cabo de algunas horas el cargador se volvera a encender;
verifique el estado de carga de la bateria y comience
nuevamente el procedimiento de carga si es necesario.

7.3  Como cambiar la bateria de la pantalla Purion
La pantalla Purion se alimenta con tension por medio de dos pilas
botdn CR 2016. Cuando la pantalla muestre el texto'low bat' deberan
cambiarse las dos pilas. El cambio de las pilas se efectia del modo
siguiente:
1. Destornille el tornillo de fijacion 93 de la pantalla.
2. Retire la pantalla del manillar 78.
3. Abra la cubierta del compartimento de las pilas 91 empleando
una moneda y girando en el sentido contrario a las agujas del
reloj (véase la imagen 30).
4. Retire las pilas usadas e inserte dos pilas nuevas CR 2016.

@ Tenga presente que la polaridad de las pilas sea la correcta al
insertar las nuevas pilas.

5. Cierre la cubierta del compartimento de las pilas empleando
una moneda y girando en el sentido de las agujas del reloj.

6. Vuelva a colocar la pantalla en el manillar y fijela con el
tornillo de fijacion.

Urban Arrow Shorty

Imagen 30 : Como cambiar las pilas de la pantalla Purion

7.4 Almacenamiento de la bateria de la bicicleta eléctrica y la
pantalla Kiox
Si tiene previsto dejar aparcada su bici durante un periodo
prolongado, le aconsejamos hacer lo siguiente:
e Cargue la bateria de la bicicleta eléctrica aproximadamente
un 60 % (3 a 4 LEDs iluminados en el indicador de control de
carga 52).
e Extraiga la bateria de la bicicleta eléctrica y quite la pantalla
Kiox . Guardelas en un lugar seco y seguro.
e Recargue regularmente la bateria de la pantalla Kiox.



e Compruebe el estado de carga después de 6 meses. Si
solamente se enciende un LED del indicador de control de
carga, recargue la bateria de la bicicleta eléctrica de nuevo a
aprox. un 60 %.

e No conecte la bateria de la bicicleta eléctrica de forma
permanente al cargador.

No guarde la bateria de la bicicleta eléctrica sobre la bici.
e Guarde la bateria de la bicicleta eléctrica en un lugar seco y

bien ventilado. Proteja la bateria contra la humedad y el agua.

En condiciones climaticas desfavorables, se recomienda,
por ejemplo, extraer la bateria de la bicicleta eléctrica y
almacenarla en un lugar cerrado hasta que se vuelva a
utilizar.

@ Si la bateria de la bicicleta eléctrica se almacena descargada
(vacia) durante periodos mas prolongados, puede dafarse
a pesar de la caracteristica de baja autodescarga, y la
capacidad de la bateria puede reducirse considerablemente.

Activacion y desactivacion del modo de almacenamiento de la
pantalla Kiox

La pantalla Kiox dispone de un modo de almacenamiento de ahorro
de energia que minimiza la velocidad de descarga de la bateria
interna.

@ Al activar este modo se borran la fecha y la hora.
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La activacion del modo de almacenamiento de la pantalla Kiox se
realiza de la siguiente manera:
1. Mantenga pulsado el botén de encendido/apagado 74 de la
pantalla durante 8 segundos por lo menos.

@ Si la pantalla no se pone en marcha al pulsar brevemente el
botén de encendido/apagado 74, la pantalla permanecera en
modo de almacenamiento.

@ En el caso de que realice esta accion estando la pantalla,
en contra de lo esperado, en modo de almacenamiento, la
pantalla se reiniciara. La pantalla se reiniciara después de
unos 5 segundos. Si la pantalla no se reinicia, pulse el botén
de encendido/apagado 74 durante 2 segundos.

La desactivacion del modo de almacenamiento de la pantalla Kiox se
realiza de la siguiente manera:
1. Mantenga pulsado el botén de encendido/apagado 74 de la
pantalla durante al menos 2 segundos.

Temperatura

La bateria de la bicicleta eléctrica puede almacenarse a
temperaturas entre -10 °C y +60 °C. Tenga cuidado de que no se
supere la temperatura de almacenamiento maxima. Como ejemplo,
no deje la bateria dentro de un vehiculo en verano y guardela
fuera de la luz solar directa. Para una larga vida util de la bateria,
resulta ventajoso guardar la bateria de la bicicleta eléctrica a una
temperatura ambiente de aprox. 20 °C.
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Limpieza y mantenimiento

8.1

Tenga en cuenta que la pantalla puede activarse cuando la
bicicleta eléctrica se empuja hacia atras. Si presiona el boton
de encendido/apagado en la pantalla activada, la unidad de
accionamiento eléctrico podria encenderse. Retire la bateria
de la bicicleta eléctrica antes de comenzar a trabajar (por
ejemplo, inspeccion, reparacion, montaje, mantenimiento,
trabajo en la cadena, etc.) en la bicicleta eléctrica,
transportarla en automavil o avion, o guardarla. La activacion
involuntaria de la unidad de accionamiento eléctrico entraia
un riesgo de lesiones.

Limpieza

Mantenga limpios todos los componentes de su bicicleta
eléctrica, especialmente los contactos de la bateria y

los contactos correspondientes del soporte. Limpielos
cuidadosamente con un trapo suave y humedo.

Se recomienda limpiar regularmente las lentes de
sus luces; eso mejorara el rendimiento de la iluminacion.
Ningun componente, incluida la unidad de accionamiento
eléctrico, debe sumergirse en agua ni limpiarse con un
limpiador de alta presion.

Urban Arrow Shorty

La caja de espuma utilizada en el modelo Shorty esta hecha
de un material de espuma resistente llamado EPP (Expanded
Polypropylene). EL EPP aisla muy bien y tiene una buena
resistencia al desgaste. El mantenimiento regular de la
bicicleta o los productos genéricos domésticos de limpieza no
afectaran al material. No utilice disolventes.

No sumerja nunca la bateria de la bicicleta eléctrica en agua.
Limpie su bici a intervalos mas cortos cuando monte por
carreteras preparadas con sal de invierno. La sal de carretera
puede causar danos en partes de su bicicleta.

No sumerja nunca la bateria en agua o la limpie usando un
chorro de agua. Peligro de cortocircuito que podria constituir
un peligro de incendio.

El buje de engranaje y la palanca de cambios estan sellados
y bien protegidos del medio externo. Sin embargo, no use
nunca agua a presiéon (como maquinas de lavado a presion
o chorros de agua) cuando limpie dichas piezas para evitar
fallos de funcionamiento debido a la penetracion de agua.

No use nunca limpiadores agresivos en ninguna de las
piezas de su bicicleta eléctrica. Eso puede causar un daiio
permanente a la bici.



8.2 Mantenimiento

8.2.1 Comprobacion del sensor de velocidad
Para que el sensor de velocidad funcione:

1. La holgura entre el sensor de velocidad 29 y su iman del
sensor de velocidad 30 debe ser, como minimo, de 5 mm, pero
no mas de 17 mm después de una vuelta de la rueda (véase la
imagen 31).

Véase mas adelante en este apartado para informarse de
cdmo ajustar la holgura, si es necesario.

2. El sensor de velocidad necesita estar conectado
correctamente.

@ Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow si el
sensor no esta conectado correctamente.

é
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Imagen 31 : Distancia entre el sensor de velocidad y el iman del
sensor de velocidad
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La indicacion de velocidad en su pantalla fallara en caso de que el
sensor de velocidad no funcione adecuadamente. El texto ‘error 503
aparecera en la pantalla de su visualizador.

@ Montar seguira siendo posible si el sensor de velocidad
no funciona, pero no habra asistencia de pedaleo, puesto
que la unidad de accionamiento eléctrico se apagara
automaticamente mientras funcione en este modo de error.

El ajuste de la holgura entre el iman del sensor de velocidad y el
sensor de velocidad se efectta del modo siguiente:
1. Afloje el tornillo del iman del sensor de velocidad 31
girandolo en el sentido contrario a las agujas del reloj.
2. Cologue el iman del sensor de velocidad 30 de manera que
pase la marca del sensor de velocidad en la holgura correcta
(min. 5 mm, max. 17 mm, véase la imagen 31).
3. Fije el iman del sensor de velocidad al radio girando el tornillo
en el sentido de las agujas del reloj.

@ En caso de que la velocidad siga sin indicarse en la indicacion
de velocidad, pongase en contacto con su distribuidor Urban
Arrow.

53



54

8.2.2 Pinchazos

8.2.2.1 Codmo prevenir los pinchazos

Hay formas de prevenir los pinchazos aparte de montar neumaticos
resistentes a los pinchazos. Por favor, verifique los siguientes
consejos de comprobacion y circulacion.

Comprobaciones

e Revise la superficie de sus neumaticos de vez en cuando,
pasando la mano o los dedos sobre la superficie. De esta
manera, es posible que encuentre objetos afilados incrustados
en la superficie exterior antes de que perforen la cdmara de
aire interna de su neumatico. Tenga cuidado al hacer esto con
sus manos desprotegidas.

e Compruebe el desgaste de sus neumaticos. La banda de
rodadura de sus neumaticos se harad mas delgada con la
distancia, lo que facilitara que sufran un pinchazo.

e Mantenga sus neumaticos a la presion correcta. La baja
presion de los neumaticos aumentara la posibilidad de que
se acumulen suciedad y residuos. Las bajas presiones de los
neumaticos también pueden causar pinchazos por pellizcos
porque la cdmara de aire interna se dana al quedar aplastada
entre la llanta y el neumaticos por los baches. Para averiguar
las presiones correctas de los neumaticos, compruebe el
apartado 5.4.

Urban Arrow Shorty

Consejos para montar en bici

Evite atravesar baches.

Evite circular por vias de tren/tranvia. Los neumaticos son lo
suficientemente anchos como para no quedar atrapados por la
pista, pero su direccién se vera afectada.

Evite la via del tren/tranvia en caso de humedad. No las cruce
en un angulo demasiado paralelo. La pista puede ser muy
resbaladiza.

Evite golpear los bordillos a una velocidad excesiva. Eso
puede causar un dano a su bici.

La parte lateral de la carretera es donde se acumula la
suciedad. Evite circular por alli si hay espacio en el trafico y la
situacion lo permite.

Esté atento a la carretera y circule rodeando los escombros

y la suciedad que se asienta en la carretera. Sin embargo,
mantener una posicion segura en la carretera es mas
importante; no cambie de direccion sin controlar el trafico a su
alrededor.

En caso de un pinchazo, no siga circulando. Hay muchas

posibilidades de que dafie el neumatico, la rueda o, incluso, el

cuadro. Bajese de la bici y vaya caminando a casa.

A

Circular con un neumatico pinchado puede causar una
reduccion seria del agarre, lo que puede llevar a la pérdida
del control de la bicicleta. Nunca continte circulando en el
caso de tener un neumatico pinchado.



En casa usted puede: rodadura aun no esta desgastada. Péngase en contacto con su E
e Repare el pinchazo usted mismo, en caso de que tenga un distribuidor Urban Arrow para conseguir la pieza de repuesto
buen acceso al mismo: use un kit de reparacion y siga las correcta.
instrucciones que vienen con el kit de reparacion.
e Repare el pinchazo usted mismo, en caso de que no tenga un
buen acceso al pinchazo: retire la rueda del cuadro y repare
el pinchazo.

@ Necesita ser un mecanico casero seguro y habil para retirar y
sustituir una rueda del cuadro.

e Podngase en contacto con un mecanico profesional de
bicicletas (preferiblemente un distribuidor Urban Arrow) que
pueda reparar el pinchazo por usted.

8.2.3 Comprobacién de mantenimiento Imagen 32 : Desgaste de los neumaticos
Si su distribuidor Urban Arrow se encarga del mantenimiento/
servicio técnico de su bicicleta eléctrica, todo el mantenimiento

necesario sera realizado por su distribuidor. Pero en el intermedio e Comprobar presion de los neumaticos: Montar con una

del mantenimiento, puede realizar las siguientes comprobaciones presion de los neumaticos demasiado baja daia los

con regularidad para detectar posibles problemas: neumaticos. En las paredes laterales apareceran desgarros

e Compruebe si los neumaticos presentan desgaste y dafos: que no se pueden reparar. A veces, algunos pocos cientos
Un neumatico desgastado se puede reconocer al revisar el de kildmetros a una presion demasiado baja son suficientes
dibujo de la banda de rodadura. Si el dibujo ha desaparecido para estropear los neumaticos. La presion correcta de los
en el centro de la banda de rodadura (no se puede distinguir neumaticos es la siguiente:
la diferencia entre el material rebajado y el elevado), el a. Rueda delantera: 2,4-3,5 bar
neumatico esta desgastado y debe sustituirse (véase la b. Rueda trasera: 3-4 bar
imagen 32). Si nota rasgaduras largas o profundas, el Pregunte a su distribuidor Urban Arrow por la
neumatico debera ser reemplazado incluso si la banda de bomba correcta que se ajuste a las valvulas Schrader de su
bici.
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e Alineacion de la rueda: Si una rueda no esta alineada, se

tambaleara mientras gira. Puede verificar esto colocando

la bicicleta sobre su soporte y girando las ruedas (véase la
imagen 33). Si la rueda gira, mire la llanta y el neumatico

por separado. Un neumatico montado incorrectamente
también puede causar un tambaleo. Una nueva rueda necesita
asentarse y requerira que se verifique su alineacion mas

a menudo. Péngase en contacto con su distribuidor Urban
Arrow en caso de que su rueda se tambalee para encargar su
reparacion.

Imagen 33 : Como comprobar la alineacion de las ruedas

Urban Arrow Shorty

Compruebe si la llanta presenta dafos. El dafo puede
adoptar la forma de abolladuras y grietas en las superficies
de la llanta y alrededor de los orificios de los radios. Revise
siempre la llanta después de golpear un objeto sélido o
bache a cierta velocidad o después de haber montado con un
neumatico desinflado. Una llanta deteriorada puede danar el
neumatico y podria hacer que la rueda pierda la alineacion.
Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow si
detecta danos en la llanta.

Compruebe la holgura sobre el eje del buje (véase la imagen
34). Los cojinetes del buje pueden desarrollar holgura debido
al desgaste. Una holgura excesiva del buje puede afectar

al rendimiento de frenado, puede causar otros problemas
mecanicos, asi como afectar al manejo de la bici. Pdngase en
contacto con su distribuidor Urban Arrow si detecta holgura
en el eje del buje.

Imagen 34 : Compruebe la holgura de la barra de direccion




e Verifique la holgura en la articulacién de la direccion (véase
la imagen 34): el movimiento de la direccion del manillar
debe transferirse a la rueda delantera. La articulacion de la
direccion proporciona dicha accidn. La articulacion consta de
un tubo de direccion vertical 4 y un eje de direccion horizontal
18. La columna de direccion esta conectada a la barra de
direccion con una junta pivotante articulada. La barra de
direccién esta unida a la horquilla delantera con una rotula.

A Una articulacion de la direccion que funcione de manera
defectuosa mientras monta puede provocar la pérdida del
control de la bici. Esto puede ser potencialmente mortal.

Péngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow en Imagen 35 : Compruebe la articulacion de la direccion en las
caso de que la articulacién de la direccion se sienta suelta o juntas esféricas

encuentre demasiada resistencia. Nunca contintie montando

la bici si no hay respuesta desde la rueda delantera después e Compruebe si las ruedas presentan radios dafiados y/o

de dar la orden de direccion. sueltos.

e Compruebe si hay dafos en los latiguillos de freno y que no
entren en contacto con piezas en movimiento de la bici.
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e Compruebe la tension de la cadena:

A

a. Sitiene una transmision por cadena: sacuda la caja del
deslizador de cadena para que pueda escuchar y sentir
que la cadena aun esta apretada o no.

b. Sitiene una correa de transmision: la tension se puede
medir con las apps Gates Carbon Drive Mobile Apps,
ofrecidas en iPhone y Android. Estas aplicaciones pueden
medir la tension de la correa en forma de frecuencia
natural (Hz) del vano de la correa. Dentro de cada app
se proporcionan las instrucciones de funcionamiento. La
tension de la correa para su Urban Arrow deberia ser
entre 35y 50 Hz.

También puede utilizar un medidor Gates Krikit para

determinar la tensién correcta de la correa.

Evite la acumulacion de nieve y hielo entre los guardabarros
y los neumaticos y alrededor de la transmision por correa.
Riesgo de rotura de la correa.

Compruebe la holgura de la horquilla frontal juego de
direccion delantero: Sitlese cerca de la bici. Tire del freno
delantero con fuerza. Empuje la bici hacia delante y hacia
atras. Si la bici se mueve entonces hay holgura en la horquilla
frontal juego de direccién delantero.
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A Pdngase siempre en contacto con su distribuidor Urban

Arrow en caso de holgura en la horquilla frontal juego de
direccion delantero. Si ignora la holgura del juego de la
direccion, puede causar un desgaste adicional en los cojinetes
de la direccion y puede afectar de manera negativa a las
caracteristicas del manejo de la bici.

Compruebe si las gomas de bloqueo presentan desgarros
y/o grietas (véase ‘R’ en la imagen 36): las gomas de bloqueo
danadas pueden provocar que el bloqueo anular se salga
(parcialmente) del cuadro de la bici. Las gomas de bloqueo
dan a la cerradura una cierta flexibilidad para evitar que se
rompa un radio en caso de que saque la bici de su pie de
apoyo mientras esta bloqueada. Péngase en contacto con

su distribuidor Urban Arrow para sustituir la(s) goma(s) de
bloqueo danada(s).

Imagen 36 : Como comprobar las gomas de bloqueo




Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow en los casos
siguientes:

e Sila cadena arana de forma audible la caja de la cadena. Una
cadena se desgastara con el tiempo y aumentara su longitud.
Encargue a su distribuidor que ajuste la tension de la cadena.

e Sicree gue hay una resistencia excesiva causada por la caja
de la cadena.

e Silarueda delantera no cambia de direccién cuando se da
la orden de direccion (rotacion del manillar), deténgase
inmediatamente y pongase en contacto con su distribuidor
Urban Arrow.

e Sidetecta holgura en los pedales o manivelas, por ejemplo, si

puede sentirlos moverse durante un recorrido de la pedalada.

e Sinota un periodo de funcionamiento significativamente
reducido después de la carga. La vida util de la bateria puede
prolongarse si se somete a mantenimiento adecuadamente
y, especialmente, si se utiliza y almacena a las temperaturas
adecuadas. Sin embargo, al aumentar la edad, disminuira la
capacidad de la bateria incluso aunque se haya sometido a
un mantenimiento correcto. Un periodo de funcionamiento
significativamente reducido indica que la bateria esta agotada
y debe ser sustituida. Puede sustituir la bateria usted mismo.

e Sive un tambaleo en la rueda. En primer lugar, asegurese de
que el neumatico se asienta correctamente en la llanta. Si se
asienta correctamente, pidale a su distribuidor Urban Arrow
que repare la rueda.
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A Al igual que todos los componentes mecanicos, la bicicleta E

eléctrica esta sometida al desgaste y a un elevado estrés.
Materiales y componentes diferentes pueden reaccionar

de diferentes modos al desgaste o a la fatiga por estrés. Si
se ha excedido la vida Gtil de un componente, puede fallar
repentinamente y, posiblemente, causar lesiones al ciclista.
Cualquier forma de grieta, rayado o cambio de color en areas
de mucho estrés indica que se ha terminado la vida til del
componente y que se debe reemplazar.

8.2.4 Ajuste del freno de disco

Los frenos de disco hidraulicos de su bicicleta eléctrica son
autoajustables. Cada vez que frena, la palanca se reajustara, por lo
que no podra distinguir el desgaste de las pastillas de freno desde
la palanca. Puede encargar a su distribuidor Urban Arrow que
compruebe el desgaste de los frenos por usted o puede comprobar
el desgaste de las pastillas de la rueda delantera y trasera usted
mismo.

A Cuando la palanca se pueda empujar facilmente todo el
recorrido hasta el manillar, hay un problema con el sistema
hidraulico. Deje de montar y encargue a su distribuidor Urban
Arrow que se lo revise.

A Si escucha ruidos sospechosos mientras usa los frenos

o tiene ruido procedente de los frenos mientras monta,
encargue que le revisen sus frenos de disco.
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La comprobacién del desgaste de las pastillas de freno (en la rueda
delantera y trasera) se efectia del modo siguiente:

1. Un pasador con un extremo partido mantiene las pastillas
de freno en su posicion. Use alicates para retirar el pasador
(véase la imagen 37).

2. Extraiga las pastillas de freno (véase la imagen 37 para
retirar las pastillas de freno en la rueda trasera) y compruebe
el desgaste. Si el material de friccion es inferior a 1 mm, las
pastillas se deben sustituir.

Para sustituir las pastillas, pongase en contacto con su
distribuidor Urban Arrow.

Imagen 37 : Como retirar las pastillas de freno para comprobar su
desgaste

Urban Arrow Shorty

8.2.5 Ajuste de las marchas

Con el paso del tiempo, el cable entre la empunadura y el buje del
engranaje se alargara levemente: esto es un desgaste normal. Un
cable flojo puede afectar a la calidad de funcionamiento del sistema
de engranajes.

La comprobacion de la holgura del cable se efectia del modo
siguiente:

1. Tire ligeramente de una de las dos carcasas de cable en
la palanca de cambios. No importa cudl de las dos; estan
conectadas internamente.

2. Observe si hay alguna holgura (véase ‘S’ en la imagen 38):
a. Holgura 'S’ inferior a 0,5 mm no es suficiente.

@ Si la holgura del cable es demasiado pequeiia, dara
como resultado un cambio pesado y daios en la palanca
de cambios. Consulte el siguiente parrafo para obtener
informacion sobre cémo aumentar la holgura del cable.

b. Holgura ‘S’ entre 0,5 - 1,5 mm es perfecta.
c. Holgura 'S’ superior a 1,5 mm es demasiado.

@ Demasiada holgura del cable puede causar una disminucion
en el rendimiento del cambio y en la durabilidad del cable.
Consulte el siguiente parrafo para obtener informacion sobre
como reducir la holgura del cable.



Imagen 38 : Comprobacion de la holgura del cable

La holgura del cable se ajusta del modo siguiente:
1. Siéntese en el sillin y mire hacia delante.
2. Ajuste la configuracion de la holgura del cable (véase la

imagen 39):

a. Reduzca la holgura del cable girando el tensor en la
palanca de cambios 70 en el sentido contrario a las agujas
del reloj. El tensor se apartara de la palanca de cambios.

b. Aumente la holgura del cable girando el tensor en la
palanca de cambios 70 en el sentido de las agujas del
reloj. El tensor se movera hacia la palanca de cambios.
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Imagen 39 : Como reducir o aumentar la holgura del cable girando
el tensor en la palanca de cambios

8.2.6 Lubricacion

Si su distribuidor Urban Arrow se encarga del mantenimiento/
servicio a su bicicleta eléctrica, toda la lubricacion necesaria sera
realizada por su distribuidor. No hay necesidad de lubricar, por
ejemplo, la cadena por su cuenta entre los intervalos de servicio. El
buje de engranaje Enviolo y la palanca de cambios estan provistos
de lubricacion permanente y los componentes internos no requieren
mantenimiento durante la vida Util del producto.
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8.2.7 Repuestos, accesorios y piezas criticas para la seguridad

)

Utilice siempre piezas de repuesto genuinas aprobadas
por su distribuidor Urban Arrow. Si utiliza otras piezas de

repuesto, Urban Arrow no asumira ninguna responsabilidad

ni garantia.

Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow para

conseguir las siguientes piezas de repuesto de la bicicleta eléctrica:

>

Pastilla de friccion de freno
Cadena/correa

Pinones

Cable de marchas

Liquido del freno de disco
Palanca de cambios
Empunaduras

Bateria de la bicicleta eléctrica
Placa de cubierta plegable

Utilice siempre baterias originales Bosch aprobadas por su
distribuidor Urban Arrow. Si utiliza otras baterias, Urban
Arrow no asumira ninguna responsabilidad ni garantia. El
uso de baterias incorrectas puede causar cortocircuitos y/o
sobrecalentamiento, lo que podria dar lugar a lesiones y
constituir un peligro de incendio.

Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow en caso de

que necesite sustituir el accesorio siguiente:

Cargador para la bateria de la bicicleta eléctrica

Urban Arrow Shorty

Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow en caso

de que las siguientes piezas criticas para la seguridad necesiten

repuesto:

© O

Manillar

Potencia

Horquilla delantera

Tija del sillin

Juego de la direccion
Frenos

Pedales

Rueda (delantera y trasera)
Luz (delantera y trasera)
Reflectores

Sensor de velocidad
Neumaticos (delantero y trasero)

La modificacion postventa del sensor de velocidad se
considera una manipulacion.

No equipe su bici con neumaticos de una medida diferente
a la especificada (21 y 11). Si usa un neumatico con
especificaciones diferentes, afectara tanto al sistema
eléctrico de Bosch como al manejo de la bici.



9 Transporte

Las baterias estan sujetas a los requisitos de la legislacion

sobre mercancias peligrosas. Los usuarios particulares pueden
transportar baterias sin dafos por carretera sin mas requisitos.
Cuando sean transportadas por usuarios comerciales o terceros
(por ejemplo, transporte aéreo o agencia de transporte), se deberan
cumplir los requisitos especiales de embalaje y etiquetado (por
ejemplo, las regulaciones ADR). En caso necesario, se puede
consultar a un experto en materiales peligrosos cuando se prepare
el elemento para su envio.

Envie las baterias solo si la carcasa no esta dafiada. Coloque cinta
adhesiva o cubra los contactos abiertos y embale la bateria de modo
que no pueda moverse dentro del embalaje. Informe a su servicio
de paqueteria que el paquete contiene mercancias peligrosas. Tenga
en cuenta también la posibilidad de que se apliquen regulaciones
nacionales mas detalladas. En caso de tener mas preguntas en
relacion con el transporte de baterias, remitase a un distribuidor
autorizado de bicicletas eléctricas Bosch. Los distribuidores de
bicicletas eléctricas Bosch también pueden proporcionar embalaje
de transporte adecuado.
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A Si lleva su bicicleta eléctrica fuera de su automavil, por

)

ejemplo. en un portaequipajes, la bateria y/o la pantalla
podrian caerse de sus soportes durante el transporte. Retire
siempre la bateria y la pantalla durante el transporte para
evitar dafos.

Tenga en cuenta que la pantalla puede activarse cuando la
bicicleta eléctrica se empuja hacia atras. Si presiona el boton
de encendido/apagado en la pantalla activada, la unidad de
accionamiento eléctrico podria encenderse. Retire la bateria
de la bicicleta eléctrica antes de comenzar a trabajar (por
ejemplo, inspeccion, reparacion, montaje, mantenimiento,
trabajo en la cadena, etc.) en la bicicleta eléctrica,
transportarla en automavil o avion, o guardarla. La activacion
involuntaria de la unidad de accionamiento eléctrico entrana
un riesgo de lesiones.
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10 Soluciones a posibles problemas

Los LEDs del indicador de La capacidad para ayudar a la unidad se ha agotado Cargue la bateria (véase el apartado 7.2).
control de carga en la bateria |y la asistencia se apaga suavemente. La capacidad
se apagan en el indicador 52. | restante queda disponible para la iluminaciény la

pantalla.

El indicador de control de

parpadea.

carga de la bateria 107 0 67

La capacidad para ayudar a la unidad se ha agotado.
La capacidad de la bateria de la bicicleta eléctrica es
suficiente para unas 2 horas de iluminacion.

Cargue la bateria (véase el apartado 7.2).

Dos LEDs del indicador
de control de carga 52
parpadean.

I \., l l
rt_/_y\ 4_/ | \

Se ha detectado un defecto de la bateria.

Péngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow.

Tres LEDs del indicador
de control de carga 52
parpadean.

/l/

S , /\
“ir
7

Z
R
e \ i

La bateria no se encuentra dentro del rango de
temperatura de carga correcto.

Desconecte la bateria del cargador hasta que

su temperatura se haya ajustado. El rango de
temperatura de carga correcto sitla entre 0 °C y 40
°C.

El cargador falla.

Péngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow.
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Problema

Causa

Solucion

La bateria de la bicicleta
eléctrica esta apagada.

La bateria esta vacia.

Cargue la bateria (véase el apartado 7.2).

La bateria se apaga si no se ha utilizado durante 10
minutos.

Encienda la bicicleta eléctrica (véase el apartado
5.6.3). Pdngase en contacto con su distribuidor Urban
Arrow en caso de que la bateria no se encienda de
nuevo o en caso de que se apague de nuevo después
de reintentarlo.

Hay una situacion peligrosa. Un circuito protector
apaga la bateria automaticamente. La bateria esta
protegida contra descarga profunda, sobrecarga,
sobrecalentamiento y cortocircuito a través de la
«Electronic Cell Protection» (ECP).

Encienda la bicicleta eléctrica (véase el apartado
5.6.3). Pdngase en contacto con su distribuidor Urban
Arrow en caso de que la bateria no se encienda de
nuevo o en caso de que se apague de nuevo después
de reintentarlo.

No se indica la velocidad en
la indicacion de velocidad 69
0 96.

Si la distancia entre el sensor de velocidad 29 y
el iman del sensor de velocidad 30 es demasiado
pequena o demasiado grande, o si el sensor de
velocidad no esta conectado correctamente.

Afloje el perno del iman del sensor de velocidad 31
y fije el iman del sensor de velocidad 30 al radio de
modo que pase la marca del sensor de velocidad
29 en la holgura correcta (véase el apartado 8.2).
Si la velocidad sigue sin indicarse en la indicacién
de velocidad 69 o 96 después de esto, pongase en
contacto con su distribuidor Urban Arrow.

Mi bici no se puede encender.

La bici no cumple todos los requisitos para
encenderse.

Véase el apartado 5.6 para revisar los requisitos.

Manual de usuario
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Problema

Causa

Solucion

En la pantalla aparece un
mensaje sobre la bateria de la
pantalla Kiox.

El pack de la bateria interna de la pantalla Kiox esta
débil.

I. Inserte la bateria de la bicicleta eléctrica en la
bicicleta eléctrica (véase el apartado 5.6.2).

II. Coloque la pantalla en el soporte de la pantalla
(véase el apartado 5.6.1).

Il.Encienda la bateria de la bicicleta eléctrica (véase
el apartado 5.6.3).

IV.Encienda la pantalla. Se cargara la bateria interna
de la pantalla Kiox.

La luz delantera y/o trasera
de mi bici no funciona.

|. La luz esta rota.
1. El cable de la luz esta roto.
I1l.Uno de los conectores esta suelto.

Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow.

La asistencia de pedaleo no
funciona.

La unidad de accionamiento eléctrico ha entrado en el
modo de error 503. El mensaje ‘error 503 aparece en
la pantalla de su visualizador.

Compruebe su sensor de velocidad (véase el apartado
8.2.1).

La cadena arana de forma
audible la caja de la cadena.

La tension de la cadena podria ser demasiado baja.
A Una tension de la cadena incorrecta puede
causar un desgaste aumentado en otros com-
ponentes del tren de accionamiento. Pdngase
siempre en contacto con su distribuidor Urban
Arrow en caso de haber desgaste de la cadena
o cuando la tension de la cadena esté dema-
siado apretada.

Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow
para que le ajusten la tensidn de la cadena.
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Problema

Causa

Solucion

Hay demasiada resistencia
cuando monto en bici.

La tension de la cadena podria ser demasiado alta.

A

Una tension de la cadena incorrecta puede
causar un desgaste aumentado en otros com-
ponentes del tren de accionamiento. Pdngase
siempre en contacto con su distribuidor Urban
Arrow en caso de haber desgaste de la cadena
o cuando la tension de la cadena esté dema-
siado apretada.

Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow
para que le ajusten la tensién de la cadena.

La rueda delantera no cambia
de direccién cuando dirijo/
giro el manillar.

El eje de direccidn o los cojinetes del eje de
direccion no funcionan adecuadamente.

. La potencia esta suelta.

Deje de montar inmediatamente y pongase en
contacto con su distribuidor Urban Arrow.

Puedo sentir que los pedales
o manivelas de la bicicleta se
mueven durante una pedalada
(detecto holgura).

Los pedales no estan conectados correctamente a
las manivelas.
. El cojinete ha resultado danado.

Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow
para reparar la holgura en los pedales o manivelas.

El periodo de funcionamiento
de la bateria de la bicicleta
eléctrica después de la
carga se ha reducido
significativamente a lo largo
del tiempo.

La bateria de la bicicleta eléctrica se ha agotado.

Pongase en contacto con su distribuidor Urban Arrow
para sustituir la bateria de la bicicleta eléctrica por
una nueva correcta.
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Problema

Causa

Solucion

Veo o siento un tambaleo en
la rueda delantera o trasera
de la bici.

|. El neumatico no se asienta correctamente en la
llanta.
Il. La rueda no esta alineada.

Compruebe si el neumatico se asienta correctamente

en la llanta.

I. Sila linea reflectante en el lado del neumatico
no corre paralela a la llanta: el neumatico no se
asienta correctamente en la llanta. Desinfle su
neumdtico e inflelo a la presién correcta (véase el
apartado 5.4).

. Pdngase en contacto con su distribuidor Urban
Arrow para reparar la rueda si no esta alineada.

La articulacion de la direccion
se siente floja.

Hay una holgura en el eje de direccién y/o en los
cojinetes del eje de direccion.

Pdngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow.

Siento excesiva resistencia
cuando conduzco.

La articulacion de la direccion no funciona
correctamente.

Pongase en contacto con su distribuidor Urban Arrow.

Después de encender la
pantalla, aparecera el texto
‘Service’ durante unos
segundos.

Su bicicleta eléctrica necesita revision.

Pongase en contacto con su distribuidor Urban Arrow.

Escucho un traqueteo audible
que viene de mi rueda.

Un radio esta suelto.

Compruebe los radios y pongase en contacto con su
distribuidor Urban Arrow en el caso de que falte un
radio o si detecta un radio danado.

El mensaje ‘error 503
aparece en la pantalla de su
visualizador.*

Hay un problema con el sensor de velocidad.

Compruebe su sensor de velocidad (véase el apartado
8.2.1).
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Mi bloqueo anular parece que | Las gomas de blogueo dan a la cerradura una cierta | Péngase en contacto con su distribuidor Urban Arrow
estd suelto o que se ha salido | flexibilidad para evitar que se rompa un radio en para sustituir la(s) gomal(s) de bloqueo dafiadal(s).
(parcialmente) del cuadro de | caso de que saque la bici de su pie de apoyo mientras
la bici. estd blogueada. Cuando las gomas de bloqueo estan
desgarradas y/o agrietadas, el bloqueo anular podria
parecer que esta suelto o que el bloqueo anular se
sale (parcialmente) del cuadro de la bici.

* Para todos los demas codigos de error Bosch, compruebe el manual Bosch suministrado.
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11 Plan de servicio

Informacion del modelo

Haber realizado el mantenimiento siguiendo el plan de servicio de
Urban Arrow mantendra su Urban Arrow en la mejor forma. Las
comprobaciones y ajustes que forman parte del mantenimiento
regular evitaran roturas y reparaciones costosas. Algunos
distribuidores Urban Arrow pueden organizar un servicio de
recogida para su bicicleta. Compruebe las posibilidades con su
distribuidor.

@ Su garantia quedara anulada en el caso de que su Urban
Arrow no se haya sometido a mantenimiento/servicio por un
distribuidor registrado de Urban Arrow .

Cuando se realicela revision, la pantalla de Kiox muestra un
mensaje cada vez que se enciende. En la pantalla Purion se
iluminara el indicador de servicio 105.

Compruebe el apartado 14.2 para informarse de los intervalos de
mantenimiento regulares y los aspectos que se comprueban cuando
su distribuidor Urban Arrow realiza la revision de su bici.

Sistema de bicicleta eléctrica

NUmero de serie del motor **

NUmero de serie de la bateria **

Numero de serie del cargador **

Numero de serie de la pantalla **

Distribuidor

Fecha de entrega

Informacion del modelo

Tipo de modelo

Ndmero del cuadro *

Nudmero del buje de engranaje

Urban Arrow Shorty

* Desde 2021 los numeros de bastidor de Urban Arrow comienzan
con siete digitos seguidos de las letras "RF" y de los caracteres
"MM", "KN" 0 "GP".

** Cada uno de estos componentes posee una etiqueta que contiene
el nimero de serie. Este niumero de serie empieza por ‘S/N'.

Informacion del propietario

Nombre

Direccion

Pais

@ El buje del engranaje y los mecanismos de rueda libre
internos de la palanca de cambios no son susceptibles de
mantenimiento.



12 Eliminacion

Su bicicleta contiene componentes eléctricos y debe desecharse a
través de su distribuidor Urban Arrow.

Los cargadores, baterias, accesorios y embalaje deben reciclarse
de una manera respetuosa con el medio ambiente. Por lo tanto, las
partes eléctricas como la bateria, el cargador y la pantalla estan
marcados con el contenedor con ruedas tachado: no los deseche
junto con la basura doméstica. Aplique cinta adhesiva sobre las
superficies de contacto de los terminales de la bateria antes de
desechar las baterias. No toque las baterias que estén gravemente
dafadas de la bicicleta eléctrica con las manos desnudas, ya que
el electrolito puede escapar y causar irritacion en la piel. Guarde
la bateria defectuosa en un lugar seguro al aire libre. Cubra los
terminales, en caso necesario, e informe a su distribuidor Urban
Arrow. Le ayudaran a eliminarlos de acuerdo con las regulaciones
para garantizar que los materiales se pueden reciclar.

Sélo para paises de la UE: De conformidad con la Directiva 2012/19/
UE y la Directiva 2006/66/CE, respectivamente, los dispositivos
electrénicos que ya no son utilizables y las baterias defectuosas/
agotadas deben recogerse por separado y reciclarse de forma
respetuosa con el medio ambiente. Por favor, devuelva las baterias y
(las partes eléctricas y electrdnicas de) su bici que ya no se pueden
usar a un distribuidor Urban Arrow.
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13 Declaracion de Conformidad de la CE

(La versién en inglés es la original)

El fabricante: Smart Urban Mobility B.V. U R BAN®
Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam A R R OW
Paises Bajos

declara que el siguiente producto:

Nombre del Urban Arrow
producto:
Funcion: Bicicleta con asistencia de pedaleo, equipada con un motor eléctrico auxiliar con una potencia nominal continua maxima de

0,25 kW, cuya potencia se reduce progresivamente y finalmente se corta cuando el vehiculo alcanza una velocidad de 25
km/h, o antes, si el ciclista deja de pedalear (EPAC).

Tipo: Family, Shorty y Cargo

cumple con los requisitos de la Directiva 2006 /42/EC (relativo a las maquinas);
cumple con los requisitos de la Directiva 2004/108/EC (relativo a la compatibilidad electromagnética);

y declara que se han aplicado las siguientes especificaciones y (partes de) las normas europeas (armonizadas):

EN 15194:2017, bicicletas asistidas por energia eléctrica - partes eléctricas de la bicicleta

y declara que el cargador de bateria incluido cumple con los requisitos de la Directiva 2006/95/EC (relativo a la baja tension);
y declara ser la entidad legal responsable de la composicién del expediente de construccidn.

Amsterdam, 29 de enero de 2021

Gerald van Weel (Director de Smart Urban Mobility B.V.)



Manual de usuario 73



74

14 Anexos

14.1 Anexo A Valores del par de apriete
Al realizar ajustes o al realizar el mantenimiento de su Urban Arrow, use una llave dinamomeétrica y tenga en cuenta los ajustes del par de
apriete recomendados segun se muestra en la imagen 40.

Imagen 40 : Valores del par de apriete
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Numero Dénde Qué Herramienta Par de apriete (Nm) | Observacién
1 Eje trasero 2x tuercas del eje Llave de tuercas de |40 Nm
para rueda M10 15 mm
2 Coémo ajustar 1x liberacion réapida
el tornillo de la Mb
liberacion rapida
de la tija del sillin
3 Tija del sillin 2x perno de sillin Mé6 | Llave hexagonalde |12 Nm
- sillin 5 mm
4 Perno de la 1x perno de cabeza Llave hexagonal de |18 Nm
potencia cilindrica Mé 5 mm
5 Eje de direccion 1x perno de cabeza Llave hexagonal de |8 Nm
juego de direccién | cilindrica Mé 5mm
delantero
b Horquilla - 2x perno de Llave hexagonal de |6 Nm Apretar alternativamente. Los pernos
abrazadera abrazadera de cabeza |5 mm se encuentran debajo de la placa del
del juego de la cilindrica M5 logotipo de Urban Arrow.
direccion
7 Eje pasantedela |1xeje 110 mmx 15 Llave hexagonal de |[8-10 Nm

rueda delantera

mm

6 mm
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14.2 Anexo B Vision de conjunto del mantenimiento
@ Comprobacion de servicio en el distribuidor

Después de 500 km;

después de 1500 km;

cada 2500 km;

o cada 12 meses, lo que ocurra antes.

Ruedas Comprobar presion de los Ciclista / propietario
neumaticos. La presion de los
neumaticos debe ser 2,4-3,5 bar
(neumatico delantero) y 3-4 bar
(neumatico trasero).

Revise la banda de rodadura de los Ciclista / Distribuidor Urban Arrow
neumaticos y las paredes laterales propietario

para detectar desgaste y grietas.

Compruebe si hay radios dafados Ciclista / Distribuidor Urban Arrow
y/o sueltos. propietario

Compruebe la tension de los radios. Distribuidor Urban Arrow

Todos los radios deben tener, al
menos, la misma tension; y la
tension no debe ser demasiado baja.

Alinee o reapriete los radios si es Distribuidor Urban Arrow
necesario.
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Compruebe las tuercas y llaves de

Distribuidor Urban Arrow

cuando sea necesario.

Solicite ayuda a
su distribuidor si
no esta seguro de
cdmo reconocer el
desgaste excesivo
de las pastillas de
freno.

ruedas.
Compruebe si la llanta presenta Ciclista /
danos. propietario
Compruebe la holgura en el eje del Ciclista / Distribuidor Urban Arrow
buje. propietario

Frenos Compruebe el funcionamiento de Ciclista / propietario Distribuidor Urban Arrow
ambos frenos. No monte la bici si la
potencia de frenado es insuficiente.
Compruebe si hay fugas de aceite en Ciclista / Distribuidor Urban Arrow
los juntas. propietario
Compruebe el desgaste de las Ciclista / Distribuidor Urban Arrow
pastillas de freno; sustitiyalas propietario

Compruebe el grosor de los rotores
de disco.

Distribuidor Urban Arrow
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Compruebe si hay danos en los Ciclista / Distribuidor Urban Arrow
latiguillos de freno. No deberia propietario
haber recodos puntiagudos ni nodos
en los latiguillos. Compruebe si

los latiguillos de freno entran en
contacto con las partes moviles de
la bici.
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Tren de
accionamiento

Si tiene una transmision por cadena:
sacuda la caja del deslizador de
cadena para que pueda escuchar

y sentir que la cadena aun esta
apretada o no. Si tiene una
transmision por correa: la tension
se puede medir con las apps

Gates Carbon Drive Mobile Apps,
ofrecidas en iPhone y Android. Estas
aplicaciones pueden medir la tension
de la correa en forma de frecuencia
natural (Hz) del vano de la correa.
Dentro de cada app se proporcionan
las instrucciones de funcionamiento.
La tensidn de la correa para su
Urban Arrow deberia ser entre 35y
50 Hz.

Evite la acumulacién de nieve y hielo entre
los guardabarros y los neumaticos y alrede-
dor de la transmisién por correa. Riesgo de
rotura de la correa.

También puede utilizar un medidor Gates
Krikit para determinar la tensién correcta
de la correa.

Ciclista /
propietario

Distribuidor Urban Arrow

Compruebe la lubricacion de la
cadena.

Distribuidor Urban Arrow
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Compruebe el desgaste de la
cadena/correa; sustitlyalas si es
necesario. Reemplazar la cadena a
tiempo evita el desgaste innecesario
del plato y el pindn.

Distribuidor Urban Arrow

Compruebe el desgaste de la rueda
de la cadena y el pifion, sustituya las
piezas si es necesario.

Distribuidor Urban Arrow

Compruebe los pernos de la
manivela, apriete si es necesario.

Distribuidor Urban Arrow

Lubrique los cables de la palanca de
cambios.

Distribuidor Urban Arrow

Compruebe el funcionamiento de la
unidad de motor Bosch.

Distribuidor Urban Arrow

La totalidad del trabajo de
servicio al motor solo puede ser
realizado por un distribuidor
certificado de Urban Arrow /
Bosch.

Direccion

Compruebe si la articulacion entre el
manillar y la horquilla presenta un
juego libre y que la articulacion gire
directamente y sin problemas.

Ciclista / propietario
Pdéngase en contacto con
su distribuidor si cree
que hay irregularidades
en la articulacion de la
direccion.

Distribuidor Urban Arrow
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Compruebe la holgura del perno de | Ciclista / propietario Distribuidor Urban Arrow
cabeza cilindrica y los 2 pernos de Péngase en contacto con

cabeza redonda de la articulacion de | su distribuidor si cree
la direccion en ambas direcciones que hay irregularidades

horizontal y vertical. Apriete los en la articulacion de la

pernos si es necesario. direccion.

Compruebe la holgura de la Ciclista / Distribuidor Urban Arrow
horquilla frontal juego de direccién propietario

delantero. Ajuste cuando sea
necesario. La holgura en el juego
de la direccioén podria provocar
vibraciones. Es esencial eliminar
dicha holgura. Compruebe con su
distribuidor en caso de duda.

Compruebe si hay holgura en la Ciclista / Distribuidor Urban Arrow
junta esférica o en su conexion propietario

roscada.

Compruebe el funcionamiento y Distribuidor Urban Arrow

el desgaste de la junta esférica,
sustituyala si es necesario.

Cuadro Limpie y abrillante la pintura. Ciclista /
propietario

(como minimo cada
6 meses)

Manual de usuario 81



Compruebe manualmente los Distribuidor Urban Arrow
pernos de conexion entre el cuadro
delantero y trasero.

Compruebe si hay irregularidades en Distribuidor Urban Arrow
el cuadro.
Controles Compruebe si la tija del sillin se Ciclista / propietario Distribuidor Urban Arrow

desliza dentro del cuadro, asegurese
de que la abrazadera de la tija del
sillin esté apretada. Compruebe

si la tija del sillin estad demasiado

extendida.
Compruebe la conexidn potencia Distribuidor Urban Arrow
- manillar.
Si estd instalada: Compruebe si Distribuidor Urban Arrow

la tija del sillin con suspension
presenta holgura o irregularidades.

Si estd instalada: Limpie y lubrique Distribuidor Urban Arrow
la tija del sillin con suspension.
Compruebe todas las bisagras y
pernos.

Otros Compruebe que funcionan las luces | Ciclista / propietario Distribuidor Urban Arrow
delantera y trasera.

Compruebe que las gomas de Ciclista / propietario Distribuidor Urban Arrow
bloqueo 7 no estén desgarradas y/o
agrietadas.
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1 Informazioni sul presente manuale

Simboli utilizzati

Per prima cosa, grazie per aver scelto Urban Arrow!

Urban Arrow rappresenta la Smart Urban Mobility e ha reinventato
la bicicletta da trasporto: un nuovissimo design, materiali leggeri,
sicuri e comodi insieme alla potenza e all'affidabilita dell’assistenza
elettrica a pedali della tedesca Bosch e a componenti di marche di
alta qualita (ad es. Shimano, SKS, Enviolo, Schwalbe). Ecco perché
Urban Arrow ¢ stata pluripremiata; Premio Eurobike (2010, 2015 e
2021), Premio ISPO Brand New (2013), Premio Extra Energy (2016 e
2017).

Avete scelto il modello Shorty. Questo modello da trasporto
compatto & progettato per il multitasker urbano, che ha posti in cui
andare, cose da fare e roba da prendere. Puo essere trasformato
anche nella bicicletta definitiva per corrieri aggiungendo un
coperchio chiudibile a chiave.

Il presente manuale vi aiutera ad apprendere tutto cio che c'é

da sapere sulla bicicletta Urban Arrow. Spiega come utilizzare e
viaggiare in bicicletta e come eseguire le attivita di manutenzione di
base. Si consiglia caldamente di leggerlo nella sua interezza.
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A

Avvertenza

Indica una situazione pericolosa
che, se non evitata, pud causare
infortuni gravi o letali e/o

gravi danni al prodotto o alle
vicinanze.

A

Attenzione

Indica una situazione pericolosa
che, se non evitata, pud causare
infortuni lievi o moderati

e/o danni al prodotto o alle
vicinanze.

0

Nota

Informazioni considerate
importanti ma non relative a
infortuni o danni.

Suggerimento

Informazioni utili.
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Diritto d’autore ed esclusione di responsabilita

Le informazioni nel presente documento sono soggette a modifica
senza preavviso. Tutti i diritti riservati. Nessuna parte del presente
materiale puo essere semplificata, modificata o tradotta senza

la previa autorizzazione scritta di Urban Arrow, a parte quanto
permesso ai sensi delle leggi sul diritto d’autore.

Nulla di questo manuale costituisce una garanzia supplementare.
Urban Arrow non é responsabile di errori tecnici o di altra natura o
di omissioni del presente materiale.

Urban Arrow migliora continuamente la sua gamma di prodotti per
offrire un'esperienza migliore e pil sicura. E possibile che alcune
funzioni nel presente manuale siano differenti da quelle della
bicicletta acquistata. Controllare le informazioni piu recenti su
www.urbanarrow.com/en/folders-manuals

Garanzia

Urban Arrow garantisce che il prodotto sia stato fabbricato ai sensi
dei piu recenti requisiti di qualita e delle norme di sicurezza europee
applicabili a questo tipo di prodotto e che questo prodotto sia, al
momento dell’acquisto, privo di difetti di lavorazione e materiali.
Durante la produzione sono stati condotti diversi controlli di qualita.
Se, nonostante tutti i nostri sforzi, la Urban Arrow dovesse esibire
un difetto di materiali e/o di produzione durante il periodo di
garanzia (con utilizzo normale come descritto nel manuale), Urban

Arrow sara tenuta a rispettare la presente garanzia. Se si ritiene che

la garanzia debba essere applicata o se si desiderano informazioni
dettagliate sull'applicazione della garanzia, contattare il rivenditore
Urban Arrow locale.

Urban Arrow Shorty

Le seguenti disposizioni della garanzia sono valide per la Urban
Arrow*. Tutti i termini sono validi a partire dalla data di acquisto.

e (Garanzia di cinque anni sul telaio e sulla forcella a eccezione
delle parti soggette a usura.

e (Garanzia di due anni sulla vernice e in caso di ruggine visibile
dall’'interno.

e (Garanzia di due anni su tutte le altre parti. Le parti soggette a
usura, come gli pneumatici, la catena, i pedali, i cuscinetti, le
cinture di sicurezza, i perni a sfera, ecc. sono esenti da questa
garanzia.

e Garanzia di due anni sulla batteria. La capacita della batteria
diminuira a seconda del numero di cicli di carica e della
durata della batteria. Questa diminuzione di capacita non e
coperta da garanzia.

e Durante il periodo di validita della garanzia, tutte le parti per
cui Urban Arrow determina vi sia un difetto di costruzione o di
materiale saranno riparate o rimborsate a sola discrezione di
Urban Arrow.

e La garanzia di fabbrica puo essere applicata solo dietro
presentazione della fattura di acquisto originale.

* Le disposizioni della garanzia sono applicabili solo da parte del
primo proprietario.



La garanzia sara nulla o non sara applicabile nel caso in cui la Urban

Richieste ai sensi della garanzia:

Arrow (e/o le sue parti): e | reclami e le richieste ai sensi della garanzia saranno gestiti

e Sia stata alterata nella sua costruzione. dal rivenditore Urban Arrow. In caso di reclami o domande
Non effettuare mai modifiche all’azionamento elettrico né relative alla garanzia, il rivenditore Urban Arrow sara il
installare eventuali altri prodotti che sarebbero idonei ad vostro primo punto di contatto, poiché & li che & stato concluso
aumentare le prestazioni della e-bike. il contratto di vendita. Urban Arrow effettuera una valutazione

e Sia stata sottoposta a manutenzione insufficiente (per la definitiva dell’applicabilita o meno della garanzia. Il
manutenzione sufficiente, seguire il piano di manutenzione rivenditore deve inviare la parte in questione, congiuntamente
descritto al capitolo 11). alla fattura di acquisto, a Urban Arrow, indicando il reclamo.

e Sia stata utilizzata erroneamente o coinvolta in un incidente. e [l rivenditore puo applicare tariffe per eventuali costi di

e Presenti difetti a seguito della normale usura. montaggio o smontaggio.

e Sia stata danneggiata durante il trasporto. e |l rivenditore puo applicare costi per il trasporto associato

e Sia stata danneggiata a causa di accessori di montaggio all'invio della bicicletta e/o delle sue parti dal rivenditore a

(come borse) non vendute o prodotte da Urban Arrow. Urban Arrow.
Sia stata utilizzata differentemente da cio per cui & destinata.
Abbia continuato ad essere utilizzata nonostante si siano
identificati danni e/o difetti e questo abbia peggiorato il danno.
e Non sia stata sottoposta a manutenzione da un rivenditore

autorizzato Urban Arrow.

Responsabilita

Un reclamo soddisfatto da Urban Arrow ai sensi dei presenti

termini e condizioni di garanzia non costituisce alcuna ammissione
di responsabilita da parte di Urban Arrow per eventuali perdite

o danni subiti dal proprietario o da terzi. Pertanto e esclusa

ogni responsabilita da parte di Urban Arrow per eventuali danni
consequenziali. La responsabilita di Urban Arrow e limitata a quanto
delineato nei termini e nelle condizioni di garanzia, salvo diversa
disposizione legale obbligatoria.

Solo un rivenditore di biciclette qualificato dovrebbe eseguire
qualsiasi lavoro necessario sul sistema di trasmissione.
Interventi non autorizzati su una qualsiasi delle parti del
sistema di trasmissione potrebbero mettere in pericolo
l'utente e la garanzia potrebbe essere nulla.
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Esclusione di responsabilita

Urban Arrow si e impegnata attentamente nella compilazione dei
presenti termini e condizioni di garanzia. Tuttavia & esclusa qualsiasi
responsabilita derivante da errori di stampa o tipografici.

Assistenza

Nel caso si necessiti di aiuto o si abbiano domande relative alla
Urban Arrow, contattare il rivenditore Urban Arrow locale. Un
elenco di rivenditori Urban Arrow autorizzati & disponibile online:

Elenco dei rivenditori www.urbanarrow.com/en/dealerlocator

Per ulteriori informazioni su Urban Arrow, informazioni tecniche e

notizie controllare il nostro sito web e i nostri canali di social media:
Il nostro sito web www.urbanarrow.com
Il nostro canale YouTube www.youtube.com/urbanarrowcom
La nostra pagina Facebook www.facebook.com/urbanarrowcom
Il nostro account Instagram ~ www.instagram.com/urbanarrow

Il nostro account Twitter www.twitter.com/urbanarrowcom

E possibile contattarci anche nelle modalita seguenti:

Telefono +31 (0)20 6722968
E-mail service@urbanarrow.com
Indirizzo Urban Arrow

postale Gyroscoopweg 6-8

1042 AB, Amsterdam
Paesi Bassi

Urban Arrow Shorty

2 La e-bike Urban Arrow Shorty

La bicicletta Urban Arrow Shorty e una e-bike. L'uso previsto

della bicicletta e su normali superfici asfaltate e gli pneumatici
devono mantenere il contatto con il suolo. La bicicletta contiene un
azionamento elettrico che assiste l'utilizzatore fino a una velocita

di 25 km/h. Non appena si preme sui pedali ['assistenza viene
attivata e si disattiva non appena si smette di pedalare o quando si
raggiunge la velocita di 25 km/h. La e-bike ha quattro diversi livelli
di assistenza (ECO, TOUR, SPORT e TURBO) e una serie di marce
per un'esperienza ottimale. La bicicletta pud anche essere utilizzata
come una bicicletta normale (senza assistenza) e dispone di una
modalita di assistenza alla spinta in cui la e-bike pud essere spinta a
bassa velocita senza pedalare.

@ Verificare le normative locali relative alla registrazione e
all’utilizzo di e-bike su strade pubbliche.



Specifiche tecniche importanti della e-bike

Lunghezza totale

203 cm

Altezza

Max. 120 cm (a seconda
dell'altezza del manubrio, la
e-bike pud essere pil bassa)

Larghezza culla/manubrio

65cm / 64 cm

Peso della e-bike a vuoto 43 kg
Peso max. combinato della 200 kg
e-bike (e-bike, ciclista e carico) -

Enviolo Trekking

Peso max. combinato della 225 kg
e-bike (e-bike, ciclista e carico) -

Enviolo Cargo / Heavy Duty

Peso max. del ciclista 125 kg
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Il livello ponderato di pressione sonora emessa A alle orecchie del
ciclista & inferiore a 70 dB(A).

A Non sovraccaricare mai la e-bike. Questo ha un impatto

negativo sul comportamento di sterzata e frenata della

e-bike che potrebbe portare a incidenti. Eventuali richieste di
risarcimento in garanzia per danni causati dal sovraccarico

della bicicletta saranno nulle.

@ La e-bike puo essere utilizzata entro un intervallo di
temperatura compreso fra -5 °C e 40 °C.

La e-bike e le sue parti
La e-bike Urban Arrow Shorty e disponibile in una serie di versioni.
La bicicletta ha:
e Un display Kiox rimovibile o un display Purion non rimovibile.
e Un cambio a manopola con o senza indicatore di marcia
e Una cintura o una catena.

A eccezione di queste opzioni, del tipo di freno a disco, del tipo di

motore e della capacita della batteria, tutte le e-bike Urban Arrow
Shorty sono tecnicamente identiche.
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La e-bike contiene le seguenti parti:

Immagine 1 : Panoramica generale (vista laterale)

Urban Arrow Shorty



Immagine 1: Panoramica generale (vista laterale)

1 Forcella anteriore sterzo 19 Freno a disco

2 Culla 20 Perno passante ruota anteriore
3 Albero sterzo anteriore 21 Ruota anteriore (20")

4 Tubo anteriore 22 Forcella anteriore rigida

5  Sella con reggisella 23 Cuscinetto albero sterzo

6  Fanale posteriore 24 Riflettori anteriori

7  Serratura ad anello incluse guarnizioni di serraggio 25 Fanale anteriore

8  Parafango 26 Ruota dentata

9 Bullone tamburo 27 Cassetta

10 Dado dell'assale 28 Cintura

11 Ruota posteriore (26") 29 Sensore di velocita

12 Tampone 30 Magnete del sensore di velocita
13 Pedivelle 31 Bullone del magnete del sensore di velocita
14 Pedali 32 Spina del caricabatterie

15 Bullone di collegamento telaio principale 33 Presa per collegamento alla rete
16 Snodo articolato incernierato 34 Caricabatterie

17 Cavalletto 35 Avvertenze di sicurezza

18 Albero sterzo 36 Cavo del caricabatterie
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Immagine 2 : Panoramica generale (vista superiore)
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Immagine 2: Panoramica generale (vista superiore)

37 Display Kiox 51 Parte inferiore del supporto della batteria
38 Riflettore posteriore 52 Indicatore di carica

39 Bulloni angolari del manubrio 53 Pulsante di accensione/spegnimento

40 Fermo di bloccaggio 54 Batteria

41  Foro per bullone di sicurezza 55 Presa per spina del caricabatterie

42 Supporto del display 56 Coperchio presa di ricarica

43 Supporto magnetico 57 Numero di telaio

44 Reggisella 58 Serratura batteria

45 Sgancio rapido reggisella 59 Parte superiore del supporto della batteria
46 Vite di registro del fermo del reggisella 60 Calotta EPP

47 Fermo del reggisella 61 Fori di scarico

48 Mozzo della corona 62  Piastra di copertura pieghevole

49  Azionamento elettrico
50 Chiave della serratura ad anello (stessa chiave della serratura
batteria)
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Immagine 3 : Manubrio con display Kiox e leva del cambio con indicatore di marcia
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Immagine 3: Manubrio con display Kiox e leva del cambio con indicatore di marcia

63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
T4
75
76
77
78

Indicatore orario

Valutazione delle prestazioni

Indicatore del livello di assistenza

Spia

Indicatore di carica della batteria della bici elettrica
Unita dell'indicatore di velocita

Velocita

Regolatore del deragliatore

Pulsante fanali della bicicletta

Porta USB

Tappo della porta USB

Display pulsante On/Off

Cambio a manopola con indicatore di marcia
Freno posteriore (destro)*

Albero

Manubrio
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Freno anteriore (sinistro)*

Centralina

Barra di navigazione

Output motore

Le tue prestazioni

Velocita media

Pulsante per diminuire il livello di assistenza - / Pulsante di
scorrimento verso il basso

Pulsante di selezione

Pulsante pagina precedente/sinistra <

Pulsante Pagina successiva/destra >

Pulsante per aumentare il livello di assistenza + / Pulsante per
scorrere verso lalto

Premere il pulsante per assistenza alla spinta

* Esistono differenze regionali e personali relativamente a quale
leva del freno aziona quale freno. Se si desidera modificare
l'impostazione di serie, rivolgersi al rivenditore Urban Arrow locale.
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Immagine 4 : Manubrio con display Purion e cambio a manopola senza indicatore di marcia
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Immagine 4: Manubrio con display Purion e cambio a manopola
senza indicatore di marcia

91 Coperchio del vano batteria

92  Supporto del display

93 Vite di fissaggio del display

94 Pulsante -

95 Pulsante +

96 Indicatore di velocita

97 Contachilometri parziale TRIP

98 Contachilometri totale TOTAL

99 Indicatore di portata RANGE

100 Porta USB*

101 Tappo della porta USB

102 Indicatore unitd Km/h

103 Indicatore unita Mph

104 Indicatore del livello di assistenza/indicatore di valore
105 Indicatore di servizio

106 Pulsante per assistenza alla spinta
107 Indicatore di carica della batteria

108 Spia

109 Bullone dell'albero

110 Cambio a manopola senza indicatore di marcia
111 Manopola

112 Bulloni dell'angolo dell'albero

113 Display Purion

114 Schermo

115 Pulsante di accensione/spegnimento
* Solo a scopi di manutenzione
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Indicazioni di velocita e distanza del display Purion

Velocita Velocita attuale
Trip Distanza percorsa dall'ultimo azzeramento
Total Distanza totale

Distanza rimasta | Portata stimata della carica della batteria
disponibile (a condizioni costanti di livello di
assistenza, profilo del percorso, ecc.)

La e-bike contiene alcune parti intercambiabili a seconda delle
proprie preferenze. Contattare il rivenditore Urban Arrow locale se
si & interessati a cambiare uno dei seguenti:

e Azionamento a cinghia anziché a catena;

e Fermo del reggisella senza rilascio rapido, sella differente,

albero differente, manubrio differente;
e Kit di batterie doppie invece di una singola batteria. Questo
raddoppia la capacita della batteria;

e Reggisella ammortizzato anziché reggisella rigido.
Rivolgiti anche al tuo rivenditore Urban Arrow nel caso fossi
interessato alla seguente gamma di accessori: vari portapacchi
posteriori, impermeabile, poncio, calotta chiudibile a chiave,
adattatore per sella per bambini, kit batteria doppio e portapacchi
posteriore.
Le esigenze possono cambiare nel tempo. Pertanto & utile sapere
che Urban Arrow ha sviluppato una gamma di e-bike in parallelo a
Shorty: una bicicletta per il trasporto di bambini/un adulto (Family)
e una bicicletta da trasporto meno compatta rispetto a Shorty
(Cargo). La bicicletta Cargo & disponibile in due taglie: Cargo L (274
cm) e XL (294 cm).
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3 Sicurezza

Leggere tutte le avvertenze e le istruzioni di sicurezza. La
mancata osservanza delle avvertenze e istruzioni puo causare
scosse elettriche, incendi e/o gravi infortuni. Conservare tutte le
avvertenze e istruzioni di sicurezza per farvi riferimento in futuro.

A Avvertenza

e Quando si viaggia con una forcella anteriore danneggiata, la
forcella anteriore potrebbe rompersi durante il movimento.
Questo puo portare alla perdita di controllo della bicicletta.
Far controllare sempre la bicicletta dal rivenditore Urban
Arrow locale se la forcella anteriore ha subito un impatto o se
la bicicletta ha colpito un oggetto con la ruota anteriore.

e | bambini possono utilizzare 'e-bike e tutti i suoi componenti
solo se sotto la supervisione o dopo essere stati istruiti da
una persona responsabile. In caso contrario vi & il pericolo di
errori di utilizzo e infortuni.

e Controllare i bambini durante 'utilizzo, la pulizia e la
manutenzione della bicicletta. Non lasciare che i bambini
giochino con il caricabatterie. Tenere la batteria lontano dalla
portata dei bambini. Rischio di scosse elettriche.

e Non aprire l'azionamento elettrico. L'apertura
dell’azionamento elettrico puo causare la penetrazione
d’acqua, il che puo portare a malfunzionamenti
dell’azionamento elettrico stesso. L'azionamento elettrico
deve essere riparato esclusivamente da esperti qualificati e

Urban Arrow Shorty

solo con ricambi originali. Questo assicura che sia mantenuta
la sicurezza dell’azionamento elettrico. L'apertura non
autorizzata dell’azionamento elettrico rendera nulla la
garanzia.

Non effettuare mai modifiche all’azionamento elettrico né
installare eventuali altri prodotti che sarebbero idonei ad
aumentare le prestazioni della e-bike. Questo normalmente
riduce la durata del sistema e rischia di danneggiare
'azionamento elettrico e la bicicletta. Se si gestisce il sistema
in modo non appropriato, si mette in pericolo la propria
sicurezza e quella degli altri utenti della strada, pertanto

si corre il rischio di elevati costi di responsabilita civile ed
eventualmente anche azioni legali in caso di incidenti attribuili
alla manipolazione. Vi € anche il rischio di perdere la garanzia
e qualsiasi eventuale richiesta in garanzia per la bicicletta
acquistata.

Utilizzare sempre batterie Bosch originali autorizzate dal
rivenditore Urban Arrow locale. Quando si utilizzano altre
batterie, Urban Arrow non si assume alcuna responsabilita

e non offre alcuna garanzia. L'utilizzo di batterie errate puo
causare corto circuiti e/o surriscaldamenti che possono
portare a infortuni e generare un rischio di incendio.
Utilizzare la batteria solo congiuntamente ad e-bike dotate di
azionamento elettrico Bosch originale. Questo & ['unico modo
per proteggere la batteria da pericolosi sovraccarichi.

Non aprire mai la batteria. Pericolo di corto circuiti che
possono causare ustioni o incendi. L'apertura della batteria
rende nulla qualsiasi richiesta di risarcimento in garanzia.



e Proteggere la batteria dal calore (ad es. dall'esposizione e Tenere il caricabatterie al riparo da pioggia o umidita. La

prolungata al sole) e dalle fiamme. Pericolo di esplosione. Non penetrazione d'acqua nel caricabatterie aumenta il rischio di
conservare mai né utilizzare la batteria accanto ad oggetti scosse elettriche.
caldi o infiammabili. e Tenere pulito il caricabatterie. La contaminazione puo portare

e Non immergere mai la batteria in acqua né utilizzare getti al pericolo di scosse elettriche.
d’acqua per la pulizia. Pericolo di corto circuiti che possono e Non utilizzare mai il caricabatterie su superfici o in aree
causare pericolo di incendio. facilmente infiammabili (ad es. carta, tessuti, ecc.). Il

e (Quando non viene utilizzata, tenere la batteria distante da riscaldamento del caricabatterie durante il processo di
graffette, monete, chiavi, chiodi, viti o altri piccoli oggetti ricarica puo creare un pericolo di incendio. Prima di ciascun
metallici che possono creare un contatto fra un morsetto e utilizzo, controllare il caricabatterie, il cavo e la spina. Se
l'altro. Il corto circuito dei morsetti del pacco batteria puo vengono riscontrati dei danni, non utilizzare il caricabatterie.
causare ustioni o incendi. Eventuali richieste in garanzia | caricabatterie, i cavi e le spine danneggiati aumentano il
tramite Bosch saranno nulle in caso di danni causati da rischio di scosse elettriche. Non aprire mai il caricabatterie.
cortocircuiti di questo tipo. Contattare il proprio rivenditore Urban Arrow in caso di danni

e In condizioni gravose & possibile che del liquido venga al caricabatterie.
espulso dalla batteria. Evitare il contatto. Se si verifica un e Sulla parte inferiore del caricabatterie & affissa un’etichetta in
contatto accidentale, sciacquare con acqua. In caso di contatto inglese (contrassegnata dal numero 31 nel diagramma della
del liquido con gli occhi, rivolgersi immediatamente a un pagina delle grafiche). Questa indica: Utilizzare SOLO batterie
medico. Il liquido espulso dalla batteria puo causare irritazioni agli ioni di litio BOSCH. Seguire le presenti istruzioni.
cutanee o ustioni. e Prevenire l'accumulo di neve e ghiaccio tra parafanghi e

e Poggiare la batteria solo su superfici pulite. In particolare, pneumatici e intorno alla trasmissione a cinghia. Rischio di
evitare di sporcare la presa di ricarica e i contatti, ad es. con rottura della cintura.
sabbia o terra. Pericolo di corto circuiti che possono causare e Pericolo di intrappolamento. Pericolo di taglio. Pericolo
pericolo di incendio. di schiacciamento. Potenziale rischio di lesioni gravi. Non

e Non cercare mai di caricare o utilizzare una batteria lasciare che i bambini giochino con la bici o con parti della
danneggiata. Pericolo di esplosione. Contattare sempre il bici. Prestare particolare attenzione alle ruote che girano e ai
proprio rivenditore Urban Arrow in caso di danni alla batteria. dischi dei freni.
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e L'utilizzo del computer di bordo con funzione Bluetooth® e/o

WiFi pud comportare anomalie in altri dispositivi ed impianti,
in velivoli e in apparecchiature medicali (ad es. pacemaker

o0 apparecchi acustici. Non si possono altresi escludere

del tutto lesioni a persone e ad animali nelle immediate
vicinanze. Non utilizzare il computer di bordo con funzione
Bluetooth® in prossimita di apparecchiature medicali, stazioni
di rifornimento carburante, impianti chimici, aree a rischio di
esplosione o in aree di brillamento. Non utilizzare il computer
di bordo con funzione Bluetooth® all'interno di velivoli. Evitare
l'impiego prolungato nelle immediate vicinanze del corpo.
Non lasciatevi distrarre dal display del computer di bordo.

Se non vi concentrate esclusivamente sul traffico, rischiate

di essere coinvolti in un incidente. Se desiderate effettuare
impostazioni sul computer di bordo relative alla modifica del
livello di assistenza, fermatevi ed inserite i dati specifici.

Attenzione

La batterie non devono essere soggette a impatti meccanici.
Vi & il rischio che la batteria possa essere danneggiata,
causando la fuoriuscita di vapori. | vapori possono irritare

il sistema respiratorio. Fornire aria fresca e rivolgersi a un
medico in caso di disturbi.

La batteria puo emettere fumi se danneggiata o utilizzata
erroneamente. Fornire aria fresca e rivolgersi a un medico in
caso di dolori o disturbi. Questi fumi possono irritare il tratto
respiratorio.
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Osservare la tensione di rete! La tensione di alimentazione
deve corrispondere ai dati forniti sulla targhetta del
caricabatterie. | caricabatterie contrassegnati da 230 V
possono essere utilizzati anche con 220 V. Quando la tensione
di rete & troppo elevata la batteria viene danneggiata.
Osservare le temperature di esercizio e magazzinaggio dei
componenti della e-bike. Proteggere l'azionamento elettrico, il
display e la batteria da temperature estreme (ad es. dalla luce
intensa del sole senza ventilazione adeguata) e dal riflesso
della luce solare proveniente da vetri a risparmio energetico.
| componenti (in particolare la batteria) possono essere
danneggiati dalle temperature estreme.



4 Prima del primo utilizzo

Alla consegna della bicicletta, la batteria & parzialmente carica. Per
assicurare la piena capacita della batteria, caricarla completamente
con il caricabatterie prima del primo utilizzo. Vedere il paragrafo 7.2
per la modalita di ricarica della batteria.

Prima del primo utilizzo & necessario regolare la bicicletta in modo
ottimale. In questo capitolo viene spiegato come farlo.

4.1 Regolazione della bicicletta
Regolare l'altezza della sella e la posizione del manubrio in base
alle proprie preferenze personali per utilizzare la bicicletta in modo
ottimale.
Suggerimenti per una regolazione ottimale (vedere l'immagine 5):
e Non posizionare il manubrio troppo basso o troppo distante.
Piegandosi eccessivamente in avanti si crea affaticamento
lombare e ai polsi.
e Per la regolazione dell’altezza della sella, i piedi (e non solo le
dita) devono toccare il suolo quando si & seduti sulla sella.
e Quando si posiziona il piede sul pedale al punto piu basso, il
ginocchio deve essere leggermente piegato.

Le biciclette Urban Arrow vengono comunemente utilizzate da piu
individui. In questo caso la regolazione del reggisella all’altezza
corretta e pit importante della regolazione dell’altezza del
manubrio.

Consultare il proprio rivenditore Urban Arrow per
una regolazione professionale della bicicletta.
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Immagine 5 : Suggerimenti per la regolazione della bicicletta
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4.1.1 Regolazione dell’altezza della sella
L'altezza della sella é regolata come segue:
1. Aprire lo sgancio rapido del reggisella 45 situato sul fermo
del reggisella. Ora il reggisella & allentato nel telaio (vedere
'immagine 6).

@ Il fermo del reggisella deve rimanere in posizione. Non &
necessario sfilarlo dal telaio o rimuoverlo completamente.

2. Posizionare la sella all’altezza richiesta. Prestare attenzione a

quanto segue:

A Se hai un reggisella ammortizzato: L'indicazione sul
reggisella (una linea di strisce verticali) non dovrebbe mai
essere visibile. Quando si estende il reggisella oltre il segno
di inserimento minimo, il reggisella potrebbe rompersi
durante l'utilizzo, portando alla perdita di controllo della
bicicletta.

3. Chiudere completamente lo sgancio rapido del reggisella

premendolo contro il fermo del reggisella (vedere 'immagine

8).

Il reggisella puo ruotare nel fermo quando la leva & chiusa o non
& possibile chiudere lo sgancio rapido del reggisella? E necessario

regolare la forza del fermo. Regolare la forza del fermo come segue:

1. Aprire lo sgancio rapido del reggisella 45.
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2. Regolare la forza del fermo:
a. Ruotare la vite di regolazione opposta alla leva di alcuni
giri in senso orario per stringere il fermo.
b. Ruotare la vite di regolazione opposta alla leva di alcuni
giri in senso antiorario per allentare il fermo.
3. Chiudere completamente lo sgancio rapido del reggisella

premendolo contro il fermo del reggisella.

il VY .

Immagine 6 : Apertura dello sgancio rapido del reggisella

X V
OF

Immagine 7 : Reggisella ammortizzato - Reggisella con inserimento
minimo




Immagine 8 : Chiusura dello sgancio rapido del reggisella

4.1.2 Regolazione del manubrio/albero

La posizione del manubrio puo essere regolata in base alle proprie
preferenze personali. La regolazione dell'angolazione dell'albero
cambia l'altezza del manubrio e la distanza fra l'utente e il
manubrio.

L'angolo dell'albero puo essere regolato come segue:
1. Ruotare i due bulloni dell'angolo dell'albero di alcuni giri in
senso antiorario per allentarlo (vedere immagine 9A). Non &
necessario ruotare ulteriormente il bullone.

@ Utilizzare una chiave a brugola da 5 mm.

2. Regolare l'angolo dell'albero 77 sullimpostazione richiesta.
3. Girare i bulloni in senso orario per serrarlo.

L'inclinazione del manubrio puo essere regolata come segue:

1. Ruotare i 4 bulloni del manubrio 39 di alcuni giri in senso
antiorario per allentarlo (vedere immagine 9B). Non &
necessario ruotare ulteriormente il bullone.
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@ Utilizzare una chiave a brugola da 4 mm.

@ Potrebbe essere possibile che la versione abbia solo 2 bulloni
del manubrio. Utilizzare una chiave a brugola da 5 mm in
quel caso.

2. Regolare l'angolazione del manubrio sull'impostazione
richiesta.

A Quando un intervallo é indicato sul lato dell'albero: Durante

la regolazione, rimanere sempre entro U'intervallo indicato
sul lato dell’albero (vedere 'immagine 11). Quando si regola
l'albero in una posizione al di fuori di questo intervallo,
l'albero potrebbe rompersi durante la pedalata. Questo puo
portare alla perdita di controllo della bicicletta.

3. Ruotare il bullone in senso orario per serrarlo.
S LW GY Tenere un’estremita del manubrio con una
mano e muovere il manubrio alla posizione richiesta. Serrare
il bullone con l'altra mano.

@ It bullone deve essere serrato alla coppia corretta. Un
serraggio eccessivo puo portare alla rottura del bullone,
mentre un serraggio insufficiente puo causare lo scorrimento
dell’albero e del manubrio (ad es., potrebbero spostarsi
quando si pedala su una cunetta). Un meccanico amatoriale
esperto dovrebbe essere in grado di giudicare la coppia
corretta a mano. Consultare l"appendice A per i valori di
coppia corretti.

103



104

4. Sedersi sulla sella, rivolti in avanti. Ruotare le manopole 111
per ottimizzare 'angolazione delle leve dei freni 76 e 79.
L'angolazione delle leve dei freni e impostata correttamente
quando tali leve scompaiono alla vista dietro alle manopole.
(vedere 'immagine 12).

A Controllare sempre 'angolazione delle leve dei freni
dopo aver modificato l'angolazione dell’albero. Modificare
l’angolazione delle manopole se necessario. Se le leve dei
freni sono in posizione errata é piu difficile esercitarvi forza,
portando quindi a prestazioni di frenata inferiori.

Se si ritiene che non sia possibile ottenere una buona
regolazione della bicicletta modificando 'angolazione dell’albero,
potrebbe essere necessario installare un albero e/o manubrio
differente. Contattare il rivenditore Urban Arrow locale per
suggerimenti.

Se non si & sicuri di come regolare l'albero o sono
necessari suggerimenti per la regolazione della bicicletta, contattare
il proprio rivenditore Urban Arrow.

Urban Arrow Shorty

Immagine 9B: Girare i bulloni dell’angolo del manubrio

5

i

Immagine 10 : Regolazione dell’angolazione dell’albero e del
manubrio




A Non regolare mai il fanale anteriore in modo che il raggio
punti verso l'alto. Questo puo abbagliare il traffico in
direzione opposta, causando la perdita di controllo dei mezzi
di trasporto e provocando incidenti.

Immagine 11 : Rimanere entro l'intervallo indicato sul lato
dell’albero

Immagine 12 : Correggere l'angolazione delle leve dei freni per le
diverse posizioni dell'albero

Immagine 13 : Angolazione del raggio del fanale anteriore

4.2 Impostazione dei fanali
Il fanale posteriore & fissato in posizione corretta e non necessita di

regolazione. Per avere una visibilita ottimale & necessario regolare 4.3 Configurazione del display

correttamente il fanale anteriore (vedere l'immagine 13). Puo essere Sono disponibili diverse opzioni di configurazione a seconda del
inclinato verso l'alto e verso il basso. Questo consente di proiettare display della propria bicicletta. In questo paragrafo viene descritta
la luce pil vicino o piu lontano rispetto alla bicicletta. Idealmente il la configurazione dei display Kiox e Purion.

raggio deve essere puntato quanto pili lontano sia ancora possibile
vederlo sul terreno.
Manuale d'uso 105
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4.3.1 Configurazione del display Purion

| valori sul display Purion possono essere visualizzati in chilometri o
miglia. L'alternanza fra chilometri o miglia (e viceversa) & effettuata

come segue:
1. Tenere premuto il pulsante - 94.

2. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 115 per
meno di 1 secondo. L'impostazione & stata modificata.

Sul display Purion e possibile visualizzare le versioni dei
sottosistemi. La visualizzazione delle versioni dei sottosistemi

avviene come segue:

1. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 115 per

spegnere il sistema.

2. Premere contemporaneamente il pulsante + 95 e il pulsante
- 94. Tenere i pulsanti premuti mentre si esegue il passaggio

successivo.

3. Premere il pulsante di accensione/spegnimento per meno di 1
secondo. Le versioni dei sottosistemi vengono visualizzate.

Urban Arrow Shorty

4.3.2 Configurazione del display Kiox
Le seguenti impostazioni di sistema possono essere modificate nel

menu impostazioni Sys sul display Kiox:

Impostazioni di Spiegazione

Sistema

Luminosita La luminosita puo essere regolata con
incrementi del 10% da 0-100%. Quando
'opzione Automatico & selezionata, la
luminosita si adatta automaticamente alla
luce ambientale.

Tempo Qui & possibile impostare 'ora attuale.

Data [GG.Mes.AAAA]

La data corrente puo essere impostata
qui.

Fuso orario

Il fuso orario corretto puo essere
selezionato qui.

Modulo 24 ore (formato
orario 24 ore)

Questo formato dell’'ora puo essere
attivato o disattivato.

Sfondo lumin. (Sfondo
luminoso)

Lo sfondo luminoso pud essere attivato o
disattivato.

Imp.units (unita

Se questa opzione & attivata, vengono

imperiali) utilizzate le misure imperiali (ad es.
miglia invece di chilometri).
Lingua Qui puo essere scelta la lingua desiderata

per Uinterfaccia tra 9 opzioni.

Rispristino di fabbrica

Questa voce di menu puo essere
utilizzata per ripristinare il display alle
impostazioni di fabbrica.




Le seguenti impostazioni di sistema possono essere modificate nel
menu La mia eBike sul display Kiox:

Impostazioni di
Sistema

Spiegazione

Circonf. ruota Qui & possibile regolare o azzerare il

valore della circonferenza della ruota.

Nel menu La mia eBike sul display Kiox sono disponibili le seguenti
impostazioni di sistema non modificabili:

Impostazioni di
Sistema

Spiegazione

Prossima Assistenza Indica la distanza fino a quando la tua

e-bike necessita del prossimo tagliando.

Il numero di serie, il numero di parte e
la versione del software (se applicabile)
della batteria, del motore e del display
della e-bike Bosch.

Componenti

Selezionando le impostazioni di sistema in impostazioni Sys. o La
mia eBike

@ Per selezionare le impostazioni di sistema, il display deve
essere posizionato nel supporto 42. Le impostazioni di
sistema possono essere selezionate solo quando l'e-bike é
ferma. Non é possibile selezionare le impostazioni durante la
guida.

Manuale d'uso

1. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 74 sul
display. Apparira la pagina iniziale.

2. Premere il pulsante < 87 sull'unita di comando. Apparira la
pagina di stato.

3. Premere il pulsante di selezione 86. Apparira il menu
Impostazioni.

4. Premere il pulsante + 89 o il pulsante - 85 fino a quando
Impostazioni Sys. o La mia eBike & selezionato.

5. Premere il pulsante di selezione 86 per confermare la scelta.

6. Selezionare l'impostazione di sistema richiesta utilizzando il
pulsante + 89 o - 85 e premere il pulsante di selezione 86 per
confermare la scelta.

7. Selezionare limpostazione di sistema richiesta utilizzando il
pulsante + 89 o - 85 e premere il pulsante di selezione 86 per
confermare la scelta.

8. Premere il pulsante < 87 per tornare al menu precedente.

4.3.3 Il display Kiox e l'app Bosch e-bike Connect
L'app Bosch e-bike Connect mostra in dettaglio le tue uscite in e-bike
e puoi, ad esempio, inserire una destinazione e farla trasferire sul
display Kiox. L'app e disponibile nell’App Store o nel Google Play
Store. Per poter utilizzare l'app Connect si dovra creare un ID
utente.
Una delle funzionalita premium dell'app Connect & la funzione
“Blocca". E un complemento di una serratura meccanica. Disabilita
il supporto motore quando il display viene estratto dal supporto.
L'e-bike si sblocca automaticamente quando lo stesso display viene
rimesso nel supporto.
Per ulteriori informazioni sull'app Bosch e-bike Connect, visitare il
sito www.ebike-connect.com
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5 Preparazione della bicicletta

5.1 Prime esperienze

Si consiglia di fare pratica con 'e-bike lontano da strade molto
trafficate. Mettere alla prova la portata di esercizio dell’e-bike in
diverse condizioni prima di pianificare escursioni pit prolungate e
difficili. Provare anche i diversi livelli di assistenza e dedicare un po’
di tempo a comprendere il funzionamento del mozzo della corona.

@ Quando si utilizza Ue-bike per la prima volta si consiglia di
iniziare con una marcia bassa e con un livello di assistenza
ECO o TOUR.

L'erogazione del motore dipende dalla quantita di potenza data dalla
pedalata e dalle impostazioni del livello di assistenza sul display. In
genere:
e |'applicazione di una minore potenza di pedalata comporta
minore assistenza.
e |'applicazione di una elevata potenza di pedalata comporta
maggiore assistenza.
Una volta ottenuta una certa sicurezza, e possibile portare ['e-bike
nel traffico come qualsiasi altra bicicletta.

Urban Arrow Shorty

A Quando si colpisce un oggetto con la bicicletta, la forcella
anteriore e la ruota anteriore possono essere danneggiate.
Prestare sempre attenzione quando si salgono e superano
cordoli. Regolare la velocita.

A Quando si sale su un oggetto con la bicicletta, l'oggetto pud
toccare l'albero dello sterzo e danneggiarlo. Prestare sempre
attenzione quando si sale su cordoli o altri oggetti e prendere
sempre in considerazione la distanza relativamente ridotta
fra il terreno e la parte inferiore dell’albero dello sterzo.

A Prestare attenzione quando si toccano i freni a disco dopo un
utilizzo impegnativo. Possono divenire molto caldi.

@ Si raccomanda ['utilizzo di un casco per biciclette.

5.2 Influenze sulla portata d’esercizio
La portata d'esercizio dipende da molti fattori, fra cui:

e Livello di assistenza,
Comportamento di cambio marcia,
Pneumatici della bicicletta e pressione degli pneumatici,
Modello, eta e condizione della batteria dell’e-bike,
Profilo del percorso (pendenze) e condizioni stradali o dei
percorsi (superficie stradale o dei percorsi),
Vento in direzione opposta e temperatura ambiente,
Peso dell’e-bike, del conducente e delle apparecchiature/
bagagli.



Per questo motivo non ¢ possibile prevedere precisamente la
portata prima e durante un viaggio. Regole generali:
e A parita di erogazione del motore dell'azionamento
elettrico: Meno potenza o forza € necessario esercitare per
raggiungere una determinata velocita (ad es. tramite ['utilizzo
ottimale delle marce), meno elettricita viene consumata
dall’azionamento elettrico, e maggiore sara la portata della
batteria dell’e-bike.
e Quanto maggiore sara il livello di assistenza a parita di
condizioni, tanto inferiore sara la portata.

5.3 Controlli di sicurezza prima di ogni utilizzo

Per assicurarsi che la bicicletta sia sicura, controllare i seguenti
punti di sicurezza prima di ogni utilizzo (vedere l'immagine 14). Si
tratta di controlli rapidi per prevenire malfunzionamenti meccanici.
Non utilizzare la bicicletta se non supera uno di tali punti e se non si
& in grado di risolvere il problema tramite le istruzioni del presente
manuale. Contattare il rivenditore Urban Arrow locale per discutere
il problema.
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Immagine 14 : Controlli di sicurezza rapidi

. Controllare che i dadi dell’assale 23 e i bulloni del tamburo 9

non siano allentati.

. Controllare che gli pneumatici non siano in contatto con i

parafanghi 8, con il telaio o con la serratura 7.

. Controllare che gli pneumatici siano gonfiati correttamente.

(vedere il paragrafo 5.4 per informazioni sulla pressione
corretta degli pneumatici).

. Controllare che il collegamento fra il manubrio 78 e la forcella

22 sia privo di gioco e che ruoti liberamente e regolarmente.

. Controllare il funzionamento dei freni 76 e 79.
. Assicurarsi che il cavalletto 17 si ripieghi verso l'alto e

mantenga la sua posizione. (vedere il paragrafo 5.7.1 per
informazioni sulla posizione corretta del cavalletto e sulle
modalita di correzione di tale posizione in caso non fosse
corretta).

. Controllare che il reggisella 44 non scorra nel telaio,

assicurarsi che il fermo del reggisella 47 sia serrato.
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8. Controllare che l'albero 77, il manubrio 79 e le manopole 111
non scorrano o siano allentati.

9. Controllare che i bulloni di collegamento del telaio principale
15 non siano allentati.

10.Controllare il funzionamento dei fanali anteriori 25 e
posteriori 6.

11.Controllare che le guarnizioni della serratura 7 non siano
strappate e/o fessurate.

Trasporto di bagagli
Verificare che il bagaglio sia fissato saldamente in modo che non
possa muoversi durante la marcia.

5.4 Pneumatici
Gonfiare gli pneumatici alla pressione corretta:
e Pneumatico anteriore 2,4-3,5 bar
e Pneumatico posteriore 3-4 bar
Richiedere al proprio rivenditore Urban Arrow la

pompa corretta adatta alle valvole Schrader della propria bicicletta.

5.5 Controllo della capacita della batteria dell’e-bike
Vi sono due modi per controllare la condizione di ricarica della
batteria dell’e-bike:

e Sulla batteria

e Suldisplay

@ Quando la batteria & esaurita, l'e-bike puo essere utilizzata
come una normale bicicletta senza assistenza.
Urban Arrow Shorty

It controllo delle condizioni di ricarica della batteria dell'e-bike
avviene come segue:
1. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 53 sulla
batteria.
2. Controllare le cinque spie LED verdi dell'indicatore di carica
52 sulla batteria.
Ciascun LED indica circa il 20% di capacita. Quando la batteria
& completamente carica, tutti e cinque i LED si accendono.

@ Se la capacita della batteria é inferiore al 5%, tutti i LED
dell’indicatore di carica si spengono.

Ciascuna barretta del simbolo della batteria & equivalente a
una capacita di circa il 20% (vedere l'immagine 15).

|I I I I I|] Il pacco di batterie dell’'e-bike & completamente
(LLLLL carico.

|I |] Il pacco di batterie dell’e-bike deve essere ricaricato.
L I—

| |] | LED dell'indicatore di carica sul pacco di batterie
L1 si spengono. La capacita di assistenza alla guida

& stata esaurita e l'assistenza viene disattivata
delicatamente. La capacita residua & messa a
disposizione per lilluminazione e il computer di
bordo. L'indicatore di carica lampeggia. La capacita
del pacco batteria e-bike e sufficiente per circa due
ore di illuminazione.

Immagine 15 : Condizioni di carica




La verifica delle condizioni di carica della batteria della e-bike sul
display Kiox avviene come segue:
1. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 74 sul

display Kiox.
2. Controllare l'indicatore di carica della batteria 52 sul display
Kiox.
Colore Spiegazione
dell'indica-
tore
Bianco La batteria dell'e-bike & carica per oltre il 30%
Giallo La batteria dell'e-bike & carica tra il 15% e il 30%
Rosso La batteria dell'e-bike & carica tra lo 0% e il 15%
Rosso +! La capacita di assistenza alla guida é esaurita e
l'assistenza é disattivata. La capacita residua sara
fornita per i fanali della bici e il computer di bordo.

@ Se la batteria dell'e-bike viene caricata sulla bici, verra
visualizzata una notifica corrispondente.

@ Se il display viene rimosso dal supporto, viene salvato lo
stato di carica visualizzato per ultimo per la batteria.
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5.6 Attivazione dell’e-bike
L'e-bike puo essere attivata (accesa e spenta) solo quando sono
soddisfatti i sequenti requisiti:
e |l display & correttamente inserito nel supporto (in caso di
display Kiox)
e Nel vano batterie & inserita una batteria e-bike carica
e |l sensore di velocita e collegato correttamente

@ Il display e la batteria non devono essere montati in un ordine
specifico.

Nei seguenti paragrafi verra spiegato come:
e |Inserire, rimuovere, fissare e caricare il display Kiox
e Inserire ed estrarre la batteria dell’e-bike dal vano batterie
e Accensione e spegnimento dell'e-bike

@ Se il sensore di velocita non é collegato correttamente,
sullo schermo del display appare il messaggio ‘Error
503'. E comunque possibile utilizzare la bicicletta, ma
non sara fornita alcuna assistenza alla pedalata poiché
'azionamento elettrico sara automaticamente spento in caso
di funzionamento con questa modalita di errore. Controllare il
paragrafo 8.2 per ulteriori informazioni su come controllare il
sensore di velocita.
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5.6.1 Inserimento, rimozione, fissaggio e ricarica del display Kiox
Linserimento del display Kiox avviene come segue:
1. Posiziona la parte inferiore del display nel supporto
magnetico 43 (vedere immagine 16)
2. Inclinare la parte superiore del display verso il supporto
magnetico finché il display non & saldamente fissato nel
supporto.

Immagine 16 : Inserimento del display

La rimozione del display Kiox dalla bici avviene come segue:
1. Tenere il display dall'estremita superiore e tirare l'estremita
superiore verso di sé finché non si sgancia dal supporto
magnetico 43.

@ Se il display viene rimosso dal supporto, tutti i valori delle

funzioni vengono salvati e possono ancora essere consultati.
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La messa in sicurezza del display Kiox contro la rimozione avviene
come segue:

@ Sara necessaria una vite di bloccaggio (vite M3 lunga 6 mm)
e un cacciavite Ph-0.

1. Posizionare il display nel supporto del display 42.

2. Ruotare il supporto del display in avanti fino a raggiungere
facilmente la parte inferiore del supporto.

3. Avvitare la vite di bloccaggio nella filettatura in 42.

4. Ruotare il supporto del display all'indietro nella posizione
originale.

Ci sono due modi per alimentare il display:

1. Alimentazione da parte della batteria dell'e-bike:
Se il display si trova nel supporto 42, nell'e-bike ¢ inserita una
batteria con carica sufficiente e l'e-bike & accesa, il computer
di bordo e alimentato dalla batteria dell’e-bike.

2. Alimentazione da parte della batteria interna del display:
Se il display viene estratto dal supporto 42, ['alimentazione &
fornita da una batteria interna.

@ Se la batteria del display si sta esaurendo, sul display viene
visualizzato un messaggio di avviso.



La ricarica della batteria interna del display Kiox avviene come
segue:

1. Inserire la batteria dell'e-bike 54 nel vano batterie (vedere il
paragrafo 5.6.2).

2. Inserire il display nel supporto 42.

3. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 53 sulla
batteria dell'e-bike per accenderla.

E possibile caricare il display anche tramite la
porta USB 72 (vedere il paragrafo 5.9).

4. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 74 del
display per accendere il display. La batteria interna del
display viene ricaricata.

Se non viene prelevata energia dalla e-bike
per circa 10 minuti e non viene premuto alcun pulsante
sul display, l'e-bike e quindi anche la batteria dell’e-bike si
spegneranno automaticamente per risparmiare energia. Il
display non verra caricato quando la batteria dell’e-bike &
spenta.

@ Per massimizzare la durata della batteria del computer di
bordo, dovrebbe essere ricaricata per un‘ora ogni tre mesi.

@ Se la batteria interna del display Kiox non viene ricaricata,
la data e l'ora verranno conservate fino a 6 mesi. Alla
riaccensione del display, la data e l'ora verranno azzerate se
& stata stabilita una connessione Bluetooth® all'app Connect
e lo smartphone ha identificato con successo la posizione
corrente tramite GPS (vedere paragrafo 4.3.2 per maggiori
informazioni sulla Connect app).
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5.6.2 Inserimento ed estrazione della batteria dell’e-bike dal vano
batterie
L'inserimento della batteria dell’e-bike avviene come segue:
1. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 53 sulla
batteria dell’'e-bike per spegnerla 54.

A Se non si spegne la batteria possono venire generate delle
scintille fra i morsetti della batteria e quelli del supporto. Tali
scintille possono causare infortuni.

2. Verificare che i supporti della batteria superiori 59 e inferiori
51 siano puliti (assenza di sporco o detriti).
3. Inserire la chiave nella serratura della batteria 58.

@ La serratura della batteria utilizza la stessa chiave della
serratura ad anello 50.

4. Sbloccare la serratura della batteria girando la chiave in
senso antiorario.

5. Posizionare la batteria con i contatti sul supporto inferiore
dell’e-bike (vedere l'immagine 17).

6. Inclinare la batteria nella parte superiore del supporto della
batteria fino a quando si innesta. Ora la batteria & bloccata.
Vedere l'immagine 18 e 19 per un esempio di batteria inserita
correttamente ed erroneamente.

@ Quando la batteria viene inserita correttamente si sente uno
scatto.
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7. Verificare che la batteria sia inserita saldamente. Dovrebbe
esservi un gioco molto limitato.
8. Estrarre la chiave dalla serratura della batteria.

@ L'estrazione della chiave impedisce che la batteria dell’e-bike
venga rimossa da persone non autorizzate quando l'e-bike &
parcheggiata.

B

Immagine 17 : Inserimento della batteria nel vano batteria
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Immagine 19 : Batteria inserita erroneamente

La rimozione della batteria dell’e-bike avviene come segue:



. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 53 sulla
batteria dell'e-bike per spegnerla 54.

. Inserire la chiave nella serratura della batteria 58.

LM ELIGY La serratura della batteria utilizza la stessa
chiave della serratura ad anello.

. Sbloccare la serratura della batteria girando la chiave in
senso antiorario (vedere l'immagine 20).

Il meccanismo di blocco espelle la batteria dal vano,
facilitandone Uestrazione.

. Inclinare la batteria fuori dalla parte superiore del supporto
della batteria 59.

. Estrarre la batteria dalla parte inferiore del supporto della
batteria 51.

L LG Ricordare che la chiave della serratura della
batteria & utilizzata anche per sbloccare la serratura della
bicicletta. Si consiglia di non lasciarla mai nella serratura
della batteria per prevenire il furto dell’e-bike.

Immagine 20 : Sblocco dell'e-bike
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@ Estrarre sempre la batteria dal telaio quando si parcheggia
per periodi prolungati o in aree ad alto rischio. E una parte
costosa da sostituire e vi @ sempre la possibilita che venga
rubata.

5.6.3 Accensione e spegnimento dell’e-bike
Vi sono molteplici modi per accendere l'e-bike:
1. Quando il display non & ancora inserito nel supporto (in caso
di display Kiox):
a. Accendere il display e inserirlo nel supporto. L'e-bike si
accende automaticamente.
b. Inserire il display nel supporto. Accendere il display.
2. Quando il display e gia inserito nel supporto:
a. Accendere la batteria dell'e-bike (vedere il paragrafo
5.6.3).
b. Accendere il display.

@ Questo & possibile a condizione che nel vano batterie sia
inserita una batteria e-bike carica e che il sensore di velocita
sia collegato correttamente.

@ Quando l'e-bike & correttamente accesa, sullo schermo del
display Purion apparira la scritta 'm/h’o 'km/h.
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Vi sono molteplici modi per spegnere 'e-bike:
e Spegnere il display premendo il pulsante di accensione/

spegnimento 115 del display Purion o il pulsante di
accensione/spegnimento 74 del display Kiox.

e Spegnere la batteria dell'e-bike (vedere il paragrafo 5.6.3).

Rimuovere il display dal suo supporto (in caso di display Kiox)
(vedere paragrafo 5.6.1.

Se non viene assorbita alcuna potenza dall’e-bike per circa

10 minuti (ad es. perché U'e-bike non & in movimento) e non
viene premuto alcun pulsante sul display per 10 minuti, l'e-
bike e pertanto anche la batteria dell’e-bike si spegneranno
automaticamente per risparmiare energia.

L'e-bike puo essere utilizzata anche come una normale
bicicletta senza assistenza in qualsiasi momento,
spegnendola. Ricordare che le luci non funzionano quando
I'e-bike é spenta. Portare il livello di assistenza su OFF se
si desidera utilizzare la bicicletta senza assistenza ma si
desidera che le luci funzionino.

5.6.4 Accensione e spegnimento della batteria dell’e-bike
L'accensione della batteria dell’e-bike avviene come segue:

1.

Premere il pulsante di accensione/spegnimento 53 sulla
batteria 54.

| LED dell'indicatore 52 si accendono e allo stesso tempo
indicano la condizione di carica.
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Lo spegnimento della batteria avviene come segue:

1.

)

5.7

Premere il pulsante di accensione/spegnimento 53 sulla
batteria 54.

| LED dell'indicatore 52 si spengono. Questo spegne anche
'e-bike.

Se la capacita della batteria dell’e-bike & inferiore al 5%,
nessun LED dell’indicatore di carica 52 si accende. E visibile
solo sul display se l'e-bike & accesa.

Se non viene assorbita alcuna potenza dall’azionamento
dell’e-bike per circa 10 minuti (ad es. perché 'e-bike non é in
movimento) e non viene premuto alcun pulsante sul display
o sulla centralina dell’e-bike, quest’ultima, e pertanto anche
la batteria, si spegneranno automaticamente per risparmiare
energia.

Parcheggio dell’e-bike o utilizzo

Quando si desidera parcheggiare la bicicletta, disporla sul cavalletto.
Per disporre la bicicletta sul cavalletto, effettuare quanto segue:

1.

Scendere dall'e-bike.

2. Prendere posizione su un lato dell’e-bike.
3. Afferrare le manopole 111 - una mano su ciascuna manopola

(vedere il passaggio 1 nell'immagine 21) - e abbassare
l'estremita del cavalletto 17 con il piede (vedere il passaggio
2 nell'immagine 21). Contemporaneamente, tirare la bicicletta
all'indietro con una mano su ciascuna manopola (vedere il
passaggio 3 nell'immagine 21).



A Non parcheggiare mai la bicicletta in pendenza (anche se
limitata) con la parte anteriore rivolta in discesa. Il cavalletto
potrebbe non resistere al peso della sola bicicletta o a una
leggera spinta e questo potrebbe causare la caduta della
bicicletta.

A Non tirare mai la bicicletta all’indietro per rimuoverla dal
cavalletto. Questo causa il movimento del cavalletto in
direzione errata con conseguenti danni al suo meccanismo.

@ Non é necessario spegnere l'e-bike prima di metterla sul
cavalletto.

@ Non lasciare mai il display Kiox o la batteria sull'e-bike
quando si parcheggia l'e-bike per evitare il furto del display
e/o della batteria.

@ Parcheggiare la bicicletta in modo socialmente accettabile.
Non ostruire la strada o il marciapiede. Non legare la
bicicletta a biciclette di estranei.

Immagine 21 : Disposizione della bicicletta sul cavalletto
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Rimuovere 'e-bike dal cavalletto per utilizzarla come segue:
1. Sbloccare la bicicletta (vedere il paragrafo 7.1).

A Sbloccare sempre la bicicletta prima di rimuoverla dal
cavalletto. La serratura puo piegare o rompere i raggi della
ruota posteriore quando la ruota inizia a girare.

2. Prendere posizione su un lato della bicicletta.

3. Afferrare la manopola 111 pil vicina con una mano (vedere il
passaggio 1 nell'immagine 22).

4. Con l'altra mano, tirare verso l'alto la maniglia situata sotto
alla sella 5 (vedere il passaggio 2 nell'immagine 22).

5. Spingere la bicicletta in avanti. Il cavalletto a molla ruota
verso l'alto e pud essere spostato fuori ingombro (vedere il
passaggio 3 e 4 nell'immagine 22).

@ Con un carico pesante nella culla, la spinta in avanti puo
richiedere un maggiore sforzo, aiutandosi con il ginocchio
contro la culla.

@ Se il cavalletto non mantiene la sua posizione ruotata verso
’alto potrebbero esservi dei problemi tecnici. Contattare il
rivenditore Urban Arrow locale per la manutenzione.

Immagine 22 : Rimozione delle bicicletta dal cavalletto
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5.7.1 Posizione errata del cavalletto @ Se il cavalletto non ruota alla posizione corretta, vi &€ un

Puo succedere che il cavalletto finisca in posizione errata. Ad problema meccanico. Contattare il rivenditore Urban Arrow

esempio, se si tira la bicicletta all'indietro nel cercare di rimuoverla locale per risolverlo.
dal cavalletto.

Vedere l'immagine 23 per riconoscere le posizioni corrette e

scorrette. 5.8 Accensione e spegnimento dei fanali della bicicletta

L'e-bike & dotata di un fanale anteriore e un fanale posteriore. Si

consiglia di tenere sempre accesi i fanali, anche durante il giorno. La

maggiore visibilita nel traffico aumenta la sicurezza.

A Non coprire i catarifrangenti o i fanali durante la marcia.
Questo potrebbe causare una scarsa visibilita nel traffico,
con conseguenti collisioni e/o incidenti. Contattare sempre
il proprio rivenditore Urban Arrow in caso manchi un
catarifrangente, per organizzarne la sostituzione. Contattare
sempre il rivenditore Urban Arrow locale se i fanali non
funzionano piu o non si accendono con il metodo descritto.

@ | fanali non si spengono quando la batteria si esaurisce.
Continueranno a funzionare per molte ore successivamente
all’arresto dell’assistenza elettrica. Si avra tempo a
sufficienza a ritornare a casa in sicurezza anche se la batteria
si esaurisce durante la marcia.

Immagine 23 : Posizioni corrette e scorrette del cavalletto

In questo paragrafo viene descritto come accendere i fanali. Il
La correzione del cavalletto quando € in posizione errata avviene metodo dipende dal display della propria bicicletta.
come segue:
1. Sollevare la ruota posteriore per lasciare ruotare liberamente
il cavalletto. Il cavalletto ruota automaticamente alla sua
posizione corretta.
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L'accensione delle luci con il display Kiox si effettua come segue:
1. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 74 sul
display per accendere l'e-bike (vedere il paragrafo 5.6.3 per i
requisiti).

2. Premere il pulsante di illuminazione 71 per accendere i fanali.

@ L’accensione o spegnimento dei fanali della bicicletta non ha
alcun effetto sulla retroilluminazione del display.

@ Contattare il rivenditore Urban Arrow locale se i fanali
anteriore e posteriore non si accendono simultaneamente o
non si accendono per nulla.

Esistono diversi modi per spegnere i fanali quando si dispone di un
display Kiox. Lo spegnimento delle luci con il display Kiox si effettua
come segue:
e Premere il pulsante di accensione/spegnimento 74 sul
display. Il simbolo di illuminazione 66 scompare dal display.
e Spegnere l'e-bike (vedere il paragrafo 5.6.3).
e Rimuovere il display dall'e-bike (vedere il paragrafo 5.6.1).

L'accensione dei fanali con il display Purion avviene come segue:
1. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 115 per
accendere l'e-bike (vedere il paragrafo 5.6.3 per i requisiti).
2. Premere il pulsante + 95 da 1 a 2,5 secondi per accendere i
fanali. Il simbolo di illuminazione 108 viene visualizzato sul
display quando il fanale & acceso.
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@ L’accensione o spegnimento dei fanali della bicicletta non ha
alcun effetto sulla retroilluminazione del display.

@ Contattare il rivenditore Urban Arrow locale se i fanali
anteriore e posteriore non si accendono simultaneamente o
non si accendono per nulla.

Lo spegnimento dei fanali con il display Purion avviene come segue:
1. Premere il pulsante + 95 per pit di 2,5 secondi per spegnere i
fanali. Il simbolo di illuminazione 108 scompare dal display.

5.9 Alimentazione di dispositivi esterni tramite connessione USB
del display Kiox

Con la connessione USB del Kiox & possibile far funzionare e

caricare la maggior parte dei dispositivi la cui alimentazione &

possibile tramite USB (es. vari telefoni cellulari).

@ Il collegamento USB sul display Purion é solo a scopi di
manutenzione.

A Se sono collegati carichi elettrici, cio puo influire
sull’autonomia dell’eBike.



L'alimentazione di un dispositivo esterno tramite il display avviene

come segue:

1.

Se si dispone di un display Kiox: Posizionare il display nel
supporto del display 42. Vedere il paragrafo 5.6.1 per le
istruzioni.

Inserire una batteria carica nel supporto batteria. Vedere il
paragrafo 5.6.2 per le istruzioni.

Aprire il tappo della porta USB 73.

Collegare il collegamento USB del dispositivo esterno alla
porta USB 72. Utilizzare il cavo di ricarica USB Micro A -
Micro B (disponibile presso il proprio rivenditore di e-bike
Urban Arrow).

Chiudere il tappo della porta USB dopo aver scollegato il
dispositivo esterno.

Una connessione USB non & una connessione impermeabile.
L'umidita puo causare danni interni al display. Chiudere
sempre ermeticamente la connessione USB con il tappo 73.
Non collegare mai un dispositivo esterno in caso di utilizzo
sotto la pioggia.

Se il display viene spento durante la ricarica tramite cavo
USB, il display puo essere riacceso solo dopo aver scollegato
il cavo USB.

Manuale d'uso

6 Modifica delle impostazioni
durante la marcia

Alcune impostazioni possono essere modificate durante la marcia:

cambio marce, cambio del livello di assistenza e accensione o
spegnimento della modalita di assistenza alla spinta. Quando
si & stazionari & possibile ripristinare una serie di funzioni del

display. Nei paragrafi seguenti viene spiegato come modificare le
impostazioni citate in precedenza.

6.1

Cambio marce

La regolazione delle impostazioni delle marce avviene come segue:

)

)

a. Passare a una marcia piu bassa (prima di partire o durante
la marcia in salita) ruotando in senso orario il cambio
a manopola 75 o 110 continuamente variabile (vedere
l'immagine 24).

La selezione di una marcia pil bassa causa meno
sollecitazioni al treno propulsore e consente di guadagnare
velocita pit rapidamente.

Se si dispone di un cambio a manopola con indicatore,
U'immagine sull’indicatore a manopola 75 cambia da una
bicicletta su una superficie (piu) piana a una bicicletta in
salita (vedere U'immagine 24).
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b. Passare a una marcia piu alta (per una marcia rapida o
durante la marcia in discesa) ruotando in senso antiorario
il cambio a manopola 75 o 110 continuamente variabile
(vedere l'immagine 24).

Se si dispone di un cambio a manopola con indicatore,
l'immagine sull’indicatore a manopola 75 cambia da una
bicicletta in salita a una bicicletta su una superficie (piu)
piana (vedere 'immagine 24).

E possibile cambiare marcia quando si & fermi, ma solo

entro un intervallo limitato. La resistenza aumenta fino a
quando non é pil possibile ruotare ulteriormente la leva. Non
applicare una forza eccessiva per ruotare la leva oltre questo
punto. Una volta che la bicicletta inizia a muoversi é possibile
cambiare nuovamente lungo U'intera gamma del mozzo della
corona.

A prescindere dal tipo di marce, si consiglia di interrompere
brevemente la pedalata durante il cambio marcia. Questo ne
facilita il cambio e riduce U'usura del treno propulsore.

La selezione di una marcia pit bassa quando si parte da
una situazione di arresto riduce lo sforzo sui componenti
del treno propulsore e aumenta la durata operativa della
bicicletta. La selezione della marcia corretta ha un effetto
positivo sulla capacita della batteria.
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Immagine 24 : Passaggio a una marcia pil leggera (inferiore) o pit
pesante (superiore)

6.2 Modifica del livello di assistenza

L'azionamento elettrico dell'e-bike assiste nella pedalata. Il livello
di assistenza puo essere modificato durante la marcia o quando
si & fermi. E anche possibile utilizzare la propria e-bike come una
normale bicicletta, senza assistenza.

Sono disponibili i seguenti livelli di assistenza:

Nessuna OFF |'assistenza del motore ¢ spenta e
assistenza l'e-bike puo essere utilizzata come
una bicicletta normale. L'assistenza
alla spinta non puo essere attivata con
questo livello di assistenza.




ECO Assistenza efficace alla massima
efficienza per ottenere la portata
massima di marcia.

TOUR | Assistenza uniforme, per la marcia di
piacere su lunghe distanze.

SPORT | Assistenza potente per la marcia
sportiva oltre che per il traffico urbano.

Massima

TURBO | Massima assistenza che supporta

assistenza la cadenza piu elevata per la marcia

sportiva.

La modifica del livello di assistenza con il display Kiox avviene come

segue:

a.

Passaggio a un livello di assistenza piu elevato
premendo il pulsante + 89 sulla centralina fino a quando

sull’indicatore 65 appare il livello di assistenza desiderato.
. Passaggio a un livello di assistenza piu basso premendo il

pulsante - 85 sulla centralina fino a quando sull’indicatore
65 appare il livello di assistenza desiderato.

@ La potenza massima del motore dipende dal livello di
assistenza selezionato.

@ Se il display viene rimosso dal supporto, viene salvato
l'ultimo livello di assistenza visualizzato.
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La modifica del livello di assistenza con il display Purion avviene
come segue:
a. Passaggio a un livello di assistenza piu elevato premendo
il pulsante + 95 per meno di 1 secondo fino a quando
sull'indicatore 104 appare il livello di assistenza
desiderato.
b. Passaggio a un livello di assistenza piu basso premendo
il pulsante - 94 per meno di 1 secondo fino a quando
sull'indicatore 104 appare il livello di assistenza
desiderato.

@ Quando il display é impostato su TRIP, TOTAL o RANGE, il
livello di assistenza desiderato viene visualizzato solo per
circa 1 secondo quando si cambia il livello di assistenza.

6.3 Accensione e spegnimento della modalita di assistenza alla
spinta

La funzione di assistenza alla spinta facilita la spinta dell’e-bike.

La velocita di questa funzione dipende dalla marcia impostata

e non pud superare i 6 km/h (max.). Quanto minore & la marcia

impostata, tanto minore € la velocita della funzione di assistenza

alla spinta (a piena potenza). Il metodo di accensione e spegnimento

dell’assistenza alla spinta dipende dal display della propria

bicicletta.

A Le pedivelle con i pedali ruotano quando é accesa l'assistenza
alla spinta. Assicurarsi che le gambe siano a distanza
sufficiente dalle pedivelle con i pedali. Pericolo di infortunio.
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A Non utilizzare mai la funzione di assistenza alla spinta se la
bicicletta é bloccata. Si potrebbero danneggiare i raggi.

6.3.1 Attivazione e disattivazione della modalita di assistenza alla
spinta con un display Kiox
L'attivazione dell'assistenza alla spinta quando si dispone di un
display Kiox avviene come segue:
1. Tenere premuto il pulsante di spinta 90 sulla centralina.
L'azionamento elettrico & acceso.
2. Entro 3 secondi dopo aver premuto il pulsante per assistenza
alla spinta: Tenere premuto il pulsante + 89 sulla centralina.
L'azionamento elettrico & acceso.

@ L’assistenza alla spinta non puo essere attivata con il livello
di assistenza OFF.

Vi sono piu situazioni in cui l'assistenza alla spinta del display Kiox
si spegne:
1. Quando si rilascia il pulsante + 89.
2. Se le ruote dell’e-bike sono bloccate (ad es. per l'applicazione
dei freni o 'impatto con un ostacolo).
3. Quando la velocita dell’e-bike supera 6 km/h.
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6.3.2 Accensione e spegnimento della modalita di assistenza alla
spinta con un display Purion
L'accensione dell’assistenza alla spinta con il display Purion avviene
come segue:
1. Premere il pulsante di spinta 106 sul display per meno di 1
secondo. L'assistenza alla spinta ¢ attivata.
2. Tenere premuto il pulsante + 95 entro 3 secondi
dall'attivazione. L'azionamento elettrico & acceso.

@ L’assistenza alla spinta non puo essere attivata con il livello
di assistenza OFF.

Vi sono pil situazioni in cui l'assistenza alla spinta del display
Purion si spegne:
1. Quando si rilascia il pulsante + 95.
2. Se le ruote dell’e-bike sono bloccate (ad es. per l'applicazione
dei freni o 'impatto con un ostacolo).
3. Quando la velocita dell’e-bike supera 6 km/h.

6.4 Ripristino delle funzioni del display
In questo paragrafo viene descritto come ripristinare una serie di
funzioni del display a seconda del display della propria bicicletta.



6.4.1 Ripristino delle funzioni del display con un display Klox
Con il display Kiox & possibile azzerare i dati di viaggio (medie e
distanze) e il calcolo dell'autonomia.

1. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 74 sul
display. Apparira la pagina iniziale.

2. Premere il pulsante < 87 sull'unita di comando. Apparira la
pagina di stato.

3. Premere il pulsante di selezione 86. Apparira il menu
Impostazioni.

4. Premere il pulsante + 89 o - 85 fino a selezionare La mia
eBike.

5. Premere il pulsante di selezione 86 per confermare la scelta.

6. Selezionare l'impostazione che si desidera ripristinare
utilizzando il pulsante + 89 o - 85 e premere il pulsante di
selezione 86 per confermare la scelta.

7. Premere il pulsante < 87 per tornare al menu precedente.

I ripristino del display alle impostazioni di fabbrica avviene come
segue:

@ Tutti i dati dell’utente andranno persi quando si ripristina il
display alle impostazioni di fabbrica.
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. Premere il pulsante < 87 sull'unita di comando. Apparira la

. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 74 sul

display. Apparira la pagina iniziale.

pagina di stato.

. Premere il pulsante di selezione 86. Apparira il menu

Impostazioni.

. Premere il pulsante + 89 o il pulsante - 85 fino a quando

viene selezionato impostazioni Sys..

. Premere il pulsante di selezione 86 per confermare la scelta.
. Selezionare Ripristino impostazioni di fabbrica utilizzando il

pulsante + 89 o - 85 e premere il pulsante di selezione 86 per
confermare la scelta.

Confermare la scelta Pulsante < > 8788 e pulsante di
selezione 86.

. Premere il pulsante < 87 per tornare al menu precedente.

6.4.2 Ripristino delle funzioni del display con un display Purion
Con il display Purion & possibile ripristinare la distanza percorso e

la distanza rimasta della batteria.

L'azzeramento del valore di distanza percorso avviene come segue:

1.

Premere il pulsante - 94 da 1 a 2,5 secondi fino a quando
appare il livello di assistenza desiderato TRIP sull'indicatore
97.

2. Tenere premuto il pulsante - 94 e il pulsante + 95

contemporaneamente per piu di 2,5 secondi. Inizialmente
apparira il messaggio ‘reset’. Il valore della distanza percorso
viene azzerato.
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L'azzeramento del valore di distanza rimasta della batteria avviene
come segue:

1. Premere il pulsante - 94 da 1 a 2,5 secondi fino a
quando appare il livello di assistenza desiderato RANGE
sull'indicatore 99.

2. Tenere premuto il pulsante - 94 e il pulsante + 95
contemporaneamente per pit di 2,5 secondi. Inizialmente
apparira il messaggio 'reset’. La distanza rimasta della
batteria viene azzerata.

6.5 Ripristino delle indicazioni dei codici di errore

| componenti dell’e-bike sono monitorati continuamente e
automaticamente. Se viene rilevato un errore, il codice di errore
corrispondente apparira sul display Kiox e sul display Purion.

@ A seconda del tipo di errore, ’'azionamento elettrico potrebbe
spegnersi automaticamente. In questo caso & comunque
possibile utilizzare la bicicletta, ma non sara fornita alcuna
assistenza alla pedalata durante il funzionamento con questa
modalita di errore. Recarsi con l'e-bike presso il rivenditore
Urban Arrow locale per farla riparare il prima possibile.

I ripristino delle indicazioni dei codici di errore sul display avviene
come segue:
1. Premere qualsiasi pulsante sul display Kiox 37 o sul display
Purion 113 per ritornare all'indicazione standard.
A seconda del codice di errore, l'indicazione appare
nuovamente sul display dopo aver spento e riacceso l'e-bike.
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7 Dopo Uutilizzo

7.1 Serrature

L'e-bike e fornita di due serrature, una sul telaio posteriore e

una sulla batteria. Queste due serrature condividono la stessa
chiave. Bloccare la bicicletta utilizzando la serratura sulla ruota e
preferibilmente una serratura supplementare per fissare l'e-bike a
un oggetto fisso. Questo riduce la probabilita di furto.

@ La serratura e il mazzo di chiavi vengono forniti con una
tessera codice Yourplus. Conservare questa tessera come
riferimento. In caso di smarrimento delle chiavi, consultare il
sito web di Abus (www.abus.com) per informazioni su come
ordinare una nuova chiave. Sara possibile anche contattare il
rivenditore.

La chiusura della serratura ad anello avviene come segue:

1. Mettere l'e-bike sul cavalletto (vedere il paragrafo 5.7).
Questo previene danni ai raggi quando si chiude la serratura
ad anello.

2. Girare la chiave 50 da 20 a 30 gradi in senso orario (non
un giro completo) e tenerla in questa posizione (vedere
'immagine 25).

3. Contemporaneamente abbassare la leva sul lato opposto della
serratura fino a quando il perno scatta nella sua posizione
terminale. La chiave viene rilasciata (vedere l'immagine 26).

Se il perno colpisce un raggio, ruotare
leggermente la ruota.



4. Estrarre la chiave dalla serratura (e conservarla in un luogo
sicuro).

Immagine 26 : Abbassare la leva

L'apertura della serratura ad anello avviene come segue:
1. Mettere l'e-bike sul cavalletto (vedere il paragrafo 5.7).
2. Inserire la chiave 50 nella serratura ad anello.
3. Girare la chiave in senso antiorario. Il perno & dotato di molla
e ritorna automaticamente alla sua posizione di sblocco.
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@ La chiave rimane nella serratura quando la serratura é
aperta. Non puo essere estratta.

7.2  Ricarica della batteria dell’e-bike
Prima di utilizzare la batteria dell’e-bike per la prima volta &
necessario controllare la batteria prima che possa essere ricaricata
completamente. Il controllo avviene come segue:
1. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 53 per
accendere la batteria. Almeno uno dei LED si accendera.

@ Quando non si accende alcun LED sull’indicatore di carica
52, la batteria potrebbe essere danneggiata. Contattare il
rivenditore Urban Arrow locale.

Vi sono due modi per ricaricare la batteria dell’e-bike (vedere
'immagine 27):
e Ricarica mentre la batteria & inserita nel supporto batteria
sull'e-bike.
e Ricarica della batteria dopo averla rimossa dall'e-bike.

A Prima di ciascun utilizzo, controllare il caricabatterie, il cavo
e la spina. Se vengono riscontrati dei danni, non utilizzare il
caricabatterie. | caricabatterie, i cavi e le spine danneggiati
aumentano il rischio di scosse elettriche. Non aprire mai il
caricabatterie. Contattare il proprio rivenditore Urban Arrow
in caso di danni al caricabatterie.
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A
A

A

Tenere pulito il caricabatterie. La contaminazione puo portare
al pericolo di scosse elettriche.

Tenere il caricabatterie sempre al riparo da pioggia o umidita.

La penetrazione d’acqua nel caricabatterie aumenta il rischio
di scosse elettriche.

Sulla parte inferiore del caricabatterie é affissa un’etichetta
in inglese (vedere 35 nell'immagine 1). Questa indica:
Utilizzare SOLO batterie agli ioni di litio BOSCH.

Non esporre il caricabatterie alla pioggia o a condizioni di
umidita. Se l'acqua penetra nel caricabatterie, vi é il rischio
di scosse elettriche.

Prestare cautela quando si tocca il caricabatterie durante
la procedura di ricarica. Indossare guanti protettivi.
Specialmente a temperature ambiente elevate, il
caricabatterie puo riscaldarsi notevolmente.

Immagine 27 : Carica di una batteria
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La batteria dell’e-bike é dotata di un indicatore di controllo
della temperatura che consente la ricarica solo in un
intervallo di temperature da 0 °C a 40 °C. La batteria puo
essere ricaricata in qualsiasi momento senza diminuirne la
durata e Uinterruzione del processo di ricarica non danneggia
la batteria.

L’azionamento elettrico é disattivato durante la procedura di
ricarica.

La batteria dell’e-bike non deve essere lasciata incustodita
durante la ricarica.

La ricarica della batteria dell'e-bike mentre ¢ inserita nel supporto
batteria avviene come segue:

1.

Premere il pulsante di accensione/spegnimento 53 per
spegnere la batteria.

Pulire il coperchio della presa di ricarica 56. Evitare di
sporcare la presa di ricarica e i contatti, ad es. con sabbia o
terra.

Sollevare il coperchio della presa di ricarica.

Inserire la spina del caricabatterie 32 nella presa di ricarica
55 sulla parte inferiore del supporto batteria (vedere
'immagine 28).

. Inserire la spina del caricabatterie 36 del cavo di

alimentazione nella presa di ricarica 33 del caricabatterie.
Collegare il cavo di rete del caricabatterie all'alimentazione di
rete. La procedura di ricarica avra inizio.



Vedere di seguito per ulteriori informazioni 3. Rimuovere la batteria dal supporto (vedere il paragrafo 5.6).
sullo stato di ricarica e su cosa fare successivamente alla 4. Inserire la spina del caricabatterie 32 nella presa (vedere
ricarica. l'immagine 29) sulla batteria.
5. Collegare il cavo di rete del caricabatterie all'alimentazione di
rete. La procedura di ricarica avra inizio.

LMl ELGY Vedere di seguito per ulteriori informazioni
sullo stato di ricarica e su cosa fare successivamente alla

ricarica.

a0000 ©
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Immagine 28 : Inserimento della spina del caricabatterie nella presa
di ricarica sulla parte inferiore del supporto batteria Immagine 29 : Inserimento della spina del caricabatterie nella presa
di ricarica sulla batteria

La ricarica della batteria dell’e-bike rimossa dall’e-bike avviene

come segue:
1. Poggiare la batteria su una superficie pulita. In particolare, Stato di carica della batteria dell’e-bike
evitare di sporcare la presa di ricarica e i contatti, ad es. con La batteria dell’e-bike pud essere ricaricata con o senza il display.
sabbia o terra. Quando si effettua la ricarica senza il display, la procedura di
2. Premere il pulsante di accensione/spegnimento 53 per ricarica puo essere osservata sull'indicatore di carica della batteria
spegnere la batteria. 52. Quando si effettua la ricarica con il display, anche le barre sul

display mostrano l'avanzamento.
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@ Il display Kiox pud essere rimosso durante la procedura di
carica o montato dopo che la procedura di carica é iniziata.

Ciascun LED acceso fisso sull’indicatore di carica 52 & equivalente

a una capacita di carica di circa il 20%. Un LED lampeggiante indica
la carica del 20% successivo. Una volta caricata completamente la

batteria dell’e-bike, i LED si spengono immediatamente e il display
(se montato) si spegne. La procedura di ricarica & terminata.

Dopo la ricarica
La procedura al termine della ricarica & come segue:

1. Scollegare il caricabatterie dall'alimentazione di rete.

2. Scollegare la batteria dal caricabatterie. La batteria si spegne
automaticamente.

3. Se si e ricaricata la batteria mentre era inserita nel supporto
batteria della bicicletta, chiudere con attenzione la presa di
ricarica con il coperchio in modo che non penetrino acqua o
sporco.

@ Una volta ricaricata, la batteria si spegne. Se il caricabatterie
non viene scollegato dalla batteria dopo la ricarica, il
caricabatterie stesso si accendera automaticamente dopo
alcune ore, controllera lo stato di carica della batteria e
iniziera nuovamente la procedura di carica, se necessario.
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7.3  Sostituzione della batteria del display Purion
Il display Purion e alimentato da due celle a bottone CR 2016.
Quando il display mostra il messaggio ‘low bat', & necessario
sostituire le due batterie. La sostituzione delle batterie avviene
come segue:
1. Svitare la vite di fissaggio 93 del display.
2. Rimuovere il display dal manubrio 78.
3. Aprire il coperchio del vano batteria 91 utilizzando una
moneta e ruotandolo in senso antiorario (vedere 'immagine
30).
4. Rimuovere le batterie esaurite e inserire due nuove batterie
CR 2016.

@ Prestare attenzione alla polarita della batteria quando se ne
inserisce una nuova.

5. Chiudere il coperchio del vano batteria utilizzando una
moneta e ruotandolo in senso orario.

6. Porre nuovamente il display sul manubrio e fissarlo con la
vite di fissaggio.



Immagine 30 : Sostituzione delle batterie del display Purion

7.4 Conservazione della batteria della e-bike e del display Kiox
Se si intende immagazzinare la bicicletta per un periodo prolungato,

si consiglia di fare quanto segue:

e Caricare la batteria dell'e-bike a circa il 60% (da 3 a 4 LED

accesi sull’indicatore di carica 52).

e Estrarre la batteria dell'e-bike e togliere il display Kiox.

Conservarli in luogo asciutto e sicuro.
e Ricaricare regolarmente la batteria del display Kiox.
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e Controllare le condizioni di carica dopo 6 mesi. Quando si
accende solo un LED dell'indicatore di carica, ricaricare di
nuovo la batteria dell’e-bike a circa il 60%.

e Non collegare la batteria dell'e-bike permanentemente al
caricabatterie.

e Non conservare la batteria dell’e-bike sulla bicicletta.

e Conservare la batteria dell'e-bike in luogo asciutto e ben
ventilato. Proteggere la batteria dall’acqua e dall'umidita.
In condizioni meteo sfavorevoli, si consiglia di estrarre la
batteria dall’e-bike e di conservarla in un luogo al chiuso fino
al suo successivo utilizzo.

@ Quando la batteria dell’e-bike viene conservata scarica
(vuota) per periodi prolungati, potrebbe danneggiarsi
nonostante la funzione di scaricamento automatico
ridotto, pertanto la capacita della batteria potrebbe essere
fortemente ridotta.

Attivazione e disattivazione della modalita di memorizzazione del
display Kiox

Il display Kiox ha una modalita di archiviazione a risparmio
energetico che riduce al minimo la velocita con cui la batteria
interna si scarica.

@ L'impostazione di questa modalita cancella la data e l'ora.
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L'attivazione della modalita di memorizzazione del display Kiox
avviene come segue:
1. Tenere premuto il pulsante di accensione/spegnimento 74 del
display per almeno 8 secondi.

@ Se il display non si avvia quando si preme brevemente
il pulsante di accensione/spegnimento 74, il display & in
modalita di memorizzazione.

@ Se si esegue questa azione se il display €, contrariamente
alle aspettative, gia in modalita di memorizzazione, il display
si ripristina automaticamente. Il display si riavvia dopo ca.

5 secondi. Se il display non si riavvia, premere il pulsante di
accensione/spegnimento 74 per 2 secondi.

La disattivazione della modalita di memorizzazione del display Kiox
avviene come segue:
1. Tenere premuto il pulsante di accensione/spegnimento 74 del
display per almeno 2 secondi.

Temperatura

La batteria dell’e-bike pud essere conservata a temperature da -10
°C a +60 °C. Prestare attenzione a non superare la temperatura
massima di magazzinaggio. Ad esempio, non lasciare la batteria
all'interno di un veicolo in estate e conservarla al riparo dalla

luce solare diretta. Per una durata prolungata della batteria &
vantaggioso conservare la batteria dell’e-bike a una temperatura
ambiente di circa 20 °C.
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Pulizia e manutenzione

Ricordare che il display puo attivarsi automaticamente
quando U'e-bike viene spinta all’indietro. Quando si preme
il pulsante di accensione/spegnimento sul display attivato,
I"azionamento elettrico potrebbe accendersi. Rimuovere la
batteria dall’e-bike prima di iniziare interventi sull’e-bike
(ad es. ispezione, riparazione, montaggio, manutenzione,
interventi sulla catena, ecc.), prima del trasporto in auto o
aereo o prima del magazzinaggio. L’attivazione accidentale
dell’azionamento elettrico genera un rischio di infortunio.

Pulizia

Mantenere puliti tutti i componenti dell’e-bike, specialmente i
contatti della batteria e i corrispondenti contatti del supporto.
Pulirli attentamente con un panno morbido e umido.

Si consiglia di pulire regolarmente le lenti dei
fanali per migliorare le prestazioni di illuminazione.

Tutti i componenti, incluso l'azionamento elettrico, non devono
essere immersi in acqua né puliti con getti d'acqua ad alta
pressione.

La culla utilizzata nel modello Shorty é realizzata in un
materiale robusto chiamato EPP (Expanded Polypropylene).
L'EPP & un ottimo isolante e presenta una buona resistenza
all'usura. La manutenzione periodica della bicicletta e i
prodotti detergenti domestici generici non avranno alcun
effetto sul materiale. Non utilizzare solventi.

Non immergere mai in acqua la batteria dell’e-bike.



8.2

8.2.1

Pulire la batteria a scadenze pil brevi in caso di utilizzo
su strade trattate con sale antighiaccio. Il sale potrebbe
danneggiare le parti della bicicletta.

Non immergere mai la batteria in acqua né utilizzare getti
d’acqua per la pulizia. Pericolo di corto circuiti che possono
causare pericolo di incendio.

Il mozzo della corona e il cambio a manopola sono sigillati e
ben protetti dall’lambiente esterno. Tuttavia, non utilizzare
mai acqua pressurizzata (ad esempio getti d’acqua o pulitrici
a pressione) durante la pulizia di tali parti per prevenire
malfunzionamenti causati dalla penetrazione di acqua.

Non utilizzare mai detergenti aggressivi su alcuna parte
dell’e-bike. Potrebbero danneggiare permanentemente la
bicicletta.

Manutenzione

Controllo del sensore di velocita

Affinché il sensore di velocita funzioni:

1.

2.

Il gioco fra il sensore di velocita 29 e il rispettivo magnete 30
deve essere pari ad almeno 5 mm, ma non superiore a 17 mm
dopo una rotazione della ruota (vedere l'immagine 31).
Vedere di seguito in questo paragrafo per informazioni sulla
regolazione del gioco se necessario.

Il sensore di velocita deve essere collegato correttamente.
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Contattare il rivenditore Urban Arrow locale se il sensore di
velocita non é collegato correttamente.

Immagine 31 : Distanza fra il sensore di velocita e il magnete del
sensore di velocita

L'indicazione di velocita sul display restituisce un errore se il
sensore di velocita non funziona correttamente. Sullo schermo del
display appare il messaggio ‘error 503.

)

E comunque possibile utilizzare la bicicletta anche se il
sensore di velocita non funziona, ma non sara fornita alcuna
assistenza alla pedalata poiché 'azionamento elettrico sara
automaticamente spento in caso di funzionamento con questa
modalita di errore.

La regolazione del gioco fra il magnete del sensore di velocita e il
sensore di velocita avviene come segue:
1. Allentare la vite del magnete del sensore di velocita 31

ruotandola in senso antiorario.
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2. Posizionare il magnete del sensore di velocita 30 in modo
che superi il contrassegno del sensore di velocita con il gioco
corretto (min. 5 mm, max. 17 mm, vedere l'immagine 31).

3. Fissare il magnete del sensore di velocita al raggio ruotando
la vite in senso orario.

@ Se la velocita continua a non essere visualizzata
nell’indicazione di velocita, contattare il rivenditore Urban
Arrow locale.

8.2.2 Forature

8.2.2.1 Prevenzione delle forature

A parte il montaggio di pneumatici resistenti alle forature, vi sono
altri metodi per prevenire tali inconvenienti. Osservare i seguenti
suggerimenti di controllo e utilizzo.

Controlli

e Ditanto in tanto controllare la superficie degli pneumatici,
strofinandola con la mano o le dita. In questo modo si
potrebbero individuare oggetti appuntiti inseriti nella
superficie esterna prima che forino la camera d'aria interna
dello pneumatico. Prestare attenzione nell'effettuare questa
operazione a mani nude.

e Controllare l'usura degli pneumatici. Il battistrada degli
pneumatici si assottiglia con l'uso, aumentando la probabilita
di forature.
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Mantenere gli pneumatici alla pressione corretta. La

bassa pressione degli pneumatici aumenta la possibilita

di raccogliere sporco e detriti. La bassa pressione degli
pneumatici inoltre causa forature da pizzico, in cui la camera
d'aria interna viene danneggiata perché viene pizzicata fra il
cerchione e lo pneumatico quando si superano delle cunette.
Per le pressioni corrette degli pneumatici, vedere il paragrafo
5.4,

Suggerimenti per Uutilizzo

Evitare di condurre la bicicletta sulle buche della strada.
Evitare la marcia sulle rotaie di treni/tram. Gli pneumatici
sono larghi a sufficienza da non incastrarsi sulle rotaie, ma lo
sterzo ne viene influenzato.

Evitare le rotaie di treni/tram in caso di pioggia. Non
attraversarle ad un angolo eccessivamente parallelo. Le
rotaie possono essere molto scivolose.

Evitare di colpire cordoli a velocita troppo elevata. Potrebbero
danneggiare la bicicletta.

Lo sporco si accumula ai lati della strada. Evitare di utilizzare
tale parte se vi e spazio a sufficienza nel traffico e se la
situazione lo consente.

Tenere d'occhio la strada e aggirare sporco e detriti su di
essa. Tuttavia e pil importante mantenere una posizione
sicura sulla strada, non cambiare direzione senza aver prima
controllato il traffico circostante.



Non continuare la marcia in caso di foratura. Vi e una probabilita
elevata di danneggiare lo pneumatico, la ruota o perfino il telaio.
Scendere dalla bicicletta e ritornare a casa a piedi.

A L'utilizzo della bicicletta con uno pneumatico forato puo
causare una notevole perdita di trazione sulla strada che
puo portare alla perdita di controllo della bicicletta. Non

continuare mai la marcia in caso di foratura dello pneumatico.

Una volta a casa € possibile:

e Riparare la foratura se si ha un buon accesso ad essa:
utilizzare un kit di riparazione e seguire le istruzioni ad esso
allegate.

e Riparare la foratura se non si ha un buon accesso ad essa:
rimuovere la ruota dal telaio e riparare la foratura.

@ E necessario essere un meccanico amatoriale pratico ed
esperto per rimuovere una ruota dal telaio e sostituirla.

e Contattare un meccanico professionista per biciclette
(preferibilmente un rivenditore Urban Arrow) per la
riparazione della foratura.

8.2.3 Controlli di manutenzione

Quando l'e-bike viene sottoposta a manutenzione dal proprio
rivenditore Urban Arrow, tutti gli interventi necessari vengono
eseguiti da esso. Tuttavia, fra gli intervalli di manutenzione &
possibile eseguire periodicamente i controlli seguenti per rilevare
eventuali problemi:
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Controllare ('usura ed eventuali danni degli pneumatici: Uno
pneumatico usurato € riconoscibile controllando il motivo del
battistrada. Se il motivo & scomparso al centro del battistrada
(non & possibile distinguere la differenza fra il materiale
ribassato e rialzato), lo pneumatico & usurato e deve essere
sostituito (vedere 'immagine 32). Se si notano fessure lunghe
o profonde, lo pneumatico deve essere sostituito anche se il
battistrada non & ancora esaurito. Contattare il rivenditore
Urban Arrow locale per ottenere i ricambi corretti.

Immagine 32 : Usura degli pneumatici
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e Controllare la pressione degli pneumatici: L'utilizzo con

una pressione insufficiente causa danni agli pneumatici.

Sulle spalle appariranno delle fessure che non possono
essere riparate. Talvolta sono necessarie poche centinaia

di chilometri a una pressione insufficiente per rovinare gli
pneumatici. La pressione corretta degli pneumatici e la
seguente:

a. Ruota anteriore: 2,4-3,5 bar

b. Ruota posteriore: 3-4 bar

Richiedere al proprio rivenditore Urban Arrow
la pompa corretta adatta alle valvole Schrader della propria
bicicletta.

Centratura della ruota: Se una ruota & fuori centratura,
oscillera durante la rotazione. E possibile verificarlo mettendo
la bicicletta sul cavalletto e facendo girare le ruote (vedere
l'immagine 33). Se la ruota gira, osservare il cerchione e lo
pneumatico separatamente. Anche uno pneumatico installato
erroneamente puo causare un’oscillazione. Una nuova ruota
richiede un certo assestamento ed & necessario controllarne
piu spesso la centratura. Contattare il rivenditore Urban
Arrow locale se la ruota oscilla, in modo da farla sistemare.
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Immagine 33 : Controllo della centratura della ruota

Controllare che il cerchione non sia danneggiato. | danni
possono assumere la forma di ammaccature e fessure sulle
superfici del cerchione e intorno ai fori dei raggi. Controllare
sempre il cerchione in caso di impatto con un oggetto solido o
una buca a velocita elevata o dopo aver utilizzato la bicicletta
con uno pneumatico sgonfio. Un cerchione danneggiato puo
danneggiare lo pneumatico e portare la ruota a essere fuori
centratura. Contattare il rivenditore Urban Arrow locale se si
rilevano danni al cerchione.

Controllare il gioco dell'assale del mozzo (vedere 'immagine
34). | cuscinetti del mozzo possono presentare un certo

gioco a causa dell’'usura. Un gioco eccessivo dei mozzi puo
influire sulle prestazioni dei freni e pud causare altri problemi
meccanici oltre ad influenzare il controllo della bicicletta.
Contattare il rivenditore Urban Arrow locale se si rileva del
gioco sull’assale del mozzo.



Immagine 34 : Controllare il gioco sulla tiranteria dello sterzo

e Controllo del gioco sulla tiranteria di sterzo (vedere
l'immagine 34): 'impulso di sterzata del manubrio deve
essere trasferito alla ruota anteriore. Questa azione &
compiuta dalla tiranteria di sterzo. La tiranteria é costituita da
un tubo anteriore verticale 4 e da un albero sterzo orizzontale
18. Il piantone dello sterzo é collegato all'albero dello sterzo
con snodo incernierato. L'albero sterzo & collegato alla
forcella anteriore con uno snodo sferico.

A Una tiranteria di sterzo malfunzionante durante l'utilizzo
puo portare alla perdita di controllo della bicicletta. Questo
puo essere potenzialmente letale. Contattare sempre il
rivenditore Urban Arrow locale se la tiranteria dello sterzo
sembra allentata o se si riscontra una resistenza eccessiva.
Non continuare mai a utilizzare la bicicletta se non vi é alcuna
risposta della ruota anteriore quando si da un impulso di
sterzata.
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Immagine 35 : Controllo della tiranteria di sterzo presso i
giunti a sfera

Controllare che le ruote non presentino raggi danneggiati e/o

allentati.

Controllare che i tubi dei freni non siano danneggiati e

che non vengano in contatto con parti in movimento della

bicicletta.

Controllare la tensione della catena:

a. In caso di azionamento a catena: scuotere la cassetta della
catena per sentire e udire se la catena & ancora troppo
tesa o meno.
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b. In caso di azionamento a cinghia: la tensione puo essere e Controllare che le guarnizioni della serratura non presentino

misurata con Gates Carbon Drive Mobile Apps, disponibili fessure e/o strappi (vedere ‘R’ nell'immagine 36): le
sia per iPhone che per Android. Queste app possono guarnizioni della serratura danneggiate possono causare il
misurare la tensione della cinghia sotto forma di frequenza distacco (parziale) della serratura ad anello dal telaio della
naturale (Hz) del segmento di cinghia. Le istruzioni di bicicletta. Le guarnizioni della serratura offrono una certa
utilizzo sono fornite in ciascuna app. La tensione della flessibilita per impedire la rottura di un raggio se si rimuove
cinghia per la Urban Arrow deve essere fra 35 Hz e 50 Hz. la bicicletta dal cavalletto quando e chiusa. Contattare il
Sara possibile anche utilizzare un misuratore rivenditore Urban Arrow locale per sostituire le guarnizioni
Gates Krikit per determinare la corretta tensione della della serratura danneggiate con guarnizioni nuove.
cinghia.

A Prevenire "'accumulo di neve e ghiaccio tra parafanghi e
pneumatici e intorno alla trasmissione a cinghia. Rischio di
rottura della cintura.

e Controllare il gioco della forcella anteriore dello sterzo:
Posizionarsi accanto alla bicicletta. Tirare saldamente il freno
anteriore. Spingere la bicicletta in avanti e indietro. Se la
bicicletta si muove, la forcella anteriore dello sterzo presenta
del gioco.

A Contattare sempre il rivenditore Urban Arrow locale se
si rileva del gioco nella forcella anteriore dello sterzo. Immagine 36 : Controllo delle guarnizioni della serratura
Se si ignora il gioco della forcella anteriore, si puo

causare un’usura eccessiva dei cuscinetti che puo influire
negativamente sulle caratteristiche della bicicletta.
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Contattare il rivenditore Urban Arrow locale nei seguenti casi:

e Se la catena graffia in modo percettibile contro la cassetta.

La catena si usura nel tempo causandone ('allungamento. Far
regolare la tensione della catena dal rivenditore.

e Se siriscontra una resistenza eccessiva causata dalla
cassetta.

e Se la ruota anteriore non cambia direzione quando viene dato
un impulso di sterzata (rotazione del manubrio), interrompere
la marcia immediatamente e contattare il rivenditore Urban
Arrow locale.

e Se sirileva del gioco nei pedali o nelle pedivelle, ad esempio
se si sentono muovere durante una pedalata.

e Se sinota un periodo di funzionamento notevolmente
ridotto dopo la ricarica. La durata della batteria puo essere
prolungata con una corretta manutenzione e specialmente
in caso di utilizzo e conservazione alle temperature corrette.
Tuttavia man mano che invecchia la capacita della batteria
diminuisce, anche se sottoposta a corretta manutenzione. Un
periodo di utilizzo notevolmente ridotto indica che la batteria
& esausta e deve essere sostituita. E possibile sostituire la
batteria da sé.

e Se si nota un'oscillazione della ruota. Per prima cosa
assicurarsi che lo pneumatico sia inserito correttamente sul
cerchione. Se cosi fosse, chiedere al proprio rivenditore Urban
Arrow di riparare la ruota.
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A Come per qualsiasi componente meccanico, l'e-bike &
soggetta a usura e sollecitazioni elevate. | diversi materiali
e componenti possono reagire all’usura o alle sollecitazioni
in modi differenti. Se la durata di progettazione di un
componente é stata superata, questo potrebbe guastarsi
improvvisamente, con la possibilita di causare infortuni
all’utente. Qualsiasi forma di fessurazione, graffio o cambio
di colorazione in aree soggette a sollecitazioni elevate indica

che si é raggiunta la durata massima del componente e che
questo deve venire sostituito.

8.2.4 Regolazione del freno a disco

| freni a disco idraulici dell’e-bike sono autoregolanti. Ogni volta
che si frena, la leva si regola nuovamente, quindi non e possibile
determinare l'usura del tamburo del freno tramite essa. E possibile
chiedere al rivenditore Urban Arrow locale di controllare l'usura
dei freni oppure ¢ possibile controllare da sé ['usura dei tamburi sia
della ruota anteriore che di quella posteriore.

A Quando la leva puo essere spinta facilmente a fondo fino
al manubrio, significa che vi sono problemi idraulici.
Interrompere la marcia della bicicletta e farla controllare dal
rivenditore Urban Arrow locale.

A Se si sentono rumori insoliti durante U'utilizzo dei freni o se i

freni emettono dei suoni durante la marcia, far controllare i
freni a disco.
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Il controllo dell'usura dei tamburi dei freni (sia della ruota anteriore

che di quella posteriore) avviene come segue:

1.

Una coppiglia tiene in posizione i tamburi dei freni. Rimuovere
questa coppiglia con le pinze (vedere l'immagine 37).

Estrarre i tamburi dei freni (vedere 'immagine 37 per
l'estrazione dei tamburi dei freni della ruota posteriore) e
controllarne l'usura. Se il materiale di attrito & inferiore a 1
mm i tamburi devono essere sostituiti.

Per la sostituzione dei tamburi contattare il rivenditore Urban
Arrow locale.

8.2.5 Regolazione del cambio

Nel tempo, il cavo fra la manopola e il mozzo della corona si allunga
leggermente, si tratta di una normale usura. Un cavo allentato puo
influire sulla qualita di funzionamento del sistema del cambio.

Il controllo dell’allentamento del cambio avviene come segue:

1. Tirare leggermente uno dei due alloggiamenti del cavo sul
cambio a manopola. Non importa quale dei due poiché sono
collegati internamente.

2. Notare se vi & un allentamento (vedere ‘S’ nell'immagine 38):
a. Un allentamento ‘S’ inferiore a 0,5 mm non & sufficiente.

@ Un allentamento del cavo troppo ridotto causa difficolta di
cambio e danneggia il cambio stesso. Controllare di seguito
per informazioni su come aumentare ’allentamento del cavo.

b. L'allentamento ‘S’ fra 0,5 - 1,5 mm & perfetto.
c. L'allentamento ‘S’ superiore a 1,5 mm & eccessivo.

@ Un allentamento del cavo eccessivo puo causare prestazioni
di cambio inferiori e una minore durata del cavo del cambio.
Controllare di seguito per informazioni su come ridurre
l"allentamento del cavo.

Immagine 37 : Rimozione dei tamburi dei freni per il controllo
dell’'usura
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Immagine 38 : Controllo dell'allentamento del cavo

L'allentamento del cavo viene regolato come segue:
1. Sedersi sulla sella rivolti in avanti.
2. Regolare l'impostazione di allentamento del cavo (vedere

l'immagine 39):

a. Ridurre l'allentamento del cavo ruotando il tamburo sul
cambio a manopola 70 in senso antiorario. Il tamburo si
allontana dal cambio a manopola.

b. Aumentare l'allentamento del cavo ruotando il tamburo
sul cambio a manopola 70 in senso orario. Il tamburo si
avvicina al cambio a manopola.

Manuale d'uso

Immagine 39 : Riduzione o aumento dell’allentamento del cavo
ruotando il tamburo sul cambio a manopola.

8.2.6 Lubrificazione

Quando l'e-bike viene sottoposta a manutenzione dal proprio
rivenditore Urban Arrow, tutti gli interventi di lubrificazione
necessari vengono eseguiti da esso. Ad esempio, non & necessario
lubrificare la catena fra intervalli di manutenzione. Il mozzo della
corona Enviolo e il cambio a manopola sono dotati di lubrificazione
permanente e gli elementi interni sono privi di manutenzione per la
durata del prodotto.
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8.2.7 Ricambi, accessori e parti critiche per la sicurezza

)

Utilizzare sempre ricambi originali autorizzati dal rivenditore
Urban Arrow locale. Quando si utilizzano altri ricambi, Urban
Arrow non si assume alcuna responsabilita e non offre alcuna
garanzia.

Contattare il rivenditore Urban Arrow locale per ottenere i ricambi
seguenti per l'e-bike:

>

Tamburo di attrito del freno
Catena/cinghia

Ruota dentata

Cavo del cambio

Fluido del freno a disco
Cambio a manopola

Manopole

Batteria dell'e-bike

Piastra di copertura pieghevole

Utilizzare sempre batterie Bosch originali autorizzate dal
rivenditore Urban Arrow locale. Quando si utilizzano altre
batterie, Urban Arrow non si assume alcuna responsabilita
e non offre alcuna garanzia. L'utilizzo di batterie errate puo
causare corto circuiti e/o surriscaldamenti che possono
portare a infortuni e generare un rischio di incendio.

Urban Arrow Shorty

Contattare il rivenditore Urban Arrow locale in caso sia necessario
sostituire il seguente accessorio:
e Caricabatterie per la batteria dell'e-bike

Contattare il rivenditore Urban Arrow locale in caso sia necessario

sostituire le seguenti parti critiche per la sicurezza:
e Manubrio

Albero

Forcella anteriore

Reggisella

Sterzo

Freni

Pedali

Ruota (anteriore e posteriore)

Fanale (anteriore e posteriore)

Catarifrangenti

Sensore di velocita

Pneumatico (anteriore e posteriore)

©

La modifica del sensore di velocita con parti aftermarket &
considerata una manomissione.

©

Non installare sulla bicicletta pneumatici di misura diversa
da quella specificata (21 e 11). Se si utilizzano pneumatici
con specifiche difformi, ne viene influenzato sia l'impianto
elettrico Bosch che il controllo della bicicletta.



9 Trasporto A Se si trasporta l'e-bike all’esterno dell’auto, ad es. sul

portapacchi, la batteria e/o il display potrebbero cadere dai
Le batterie sono soggette ai requisiti normativi sulle merci relativi supporti durante il trasporto. Rimuovere sempre la
pericolose. Gli utenti privati possono trasportare le batterie non batteria e il display durante il trasporto per prevenirne il
danneggiate su strada senza ulteriori requisiti. danneggiamento.
In caso di trasporto da parte di utenti commerciali o di terzi (ad es.
trasporto aereo o spedizionieri) & necessario osservare requisiti @ Ricordare che il display puo attivarsi automaticamente
speciali di imballaggio ed etichettatura (ad es. normative ADR). Se quando U'e-bike viene spinta all’indietro. Quando si preme
necessario & possibile consultare un esperto in materiali pericolosi il pulsante di accensione/spegnimento sul display attivato,
per la preparazione dell’articolo alla spedizione. I"azionamento elettrico potrebbe accendersi. Rimuovere la

batteria dall’e-bike prima di iniziare interventi sull’e-bike
Spedire le batterie solo quando l'alloggiamento & integro. (ad es. ispezione, riparazione, montaggio, manutenzione,
Affiggere del nastro adesivo o mascherare i contatti aperti e interventi sulla catena, ecc.), prima del trasporto in auto o
imballare la batteria in modo che non possa muoversi all'interno aereo o prima del magazzinaggio. L’attivazione accidentale
dell'imballaggio. Informare il corriere che l'imballo contiene merci dell’azionamento elettrico genera un rischio di infortunio.

pericolose. Osservare anche ulteriori normative nazionali piu
dettagliate. In caso di domande relative al trasporto delle batterie,
fare riferimento a un rivenditore di e-bike Bosch autorizzato. |
rivenditori di e-bike Bosch possono fornire anche imballi idonei per
il trasporto.
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10 Soluzioni ad eventuali problemi

| LED dell'indicatore di carica | La capacita di assistenza al moto & esaurita e Caricare la batteria (vedere il paragrafo 7.2).
sulla batteria si spengono l'assistenza viene disattivata gradualmente.
sull'indicatore 52. La capacita rimanente & resa disponibile per

Uilluminazione e il display.

L'indicatore di carica della La capacita di assistenza al moto & esaurita. La Caricare la batteria (vedere il paragrafo 7.2).
batteria 107 o0 67 lampeggia. | capacita della batteria dell’e-bike & sufficiente per
circa 2 ore di illuminazione.

Due LED dell'indicatore di E stato rilevato un difetto della batteria. Contattare il rivenditore Urban Arrow locale.
carica 52 lampeggiano.

I W l ] /7 l
rt_/_y\ 4./.. \

Tre LED dell’indicatore di La batteria non & entro l'intervallo di temperatura Scollegare la batteria dal caricabatterie fino a quando
carica 52 lampeggiano. corretto per la ricarica. la temperatura é corretta. L'intervallo di temperatura
corretto per la ricarica é fra 0 °C e 40 °C.

Il caricabatterie & guasto. Contattare il rivenditore Urban Arrow locale.
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Problema

Causa

Soluzione

La batteria dell’e-bike
spenta.

La batteria & esaurita.

Caricare la batteria (vedere il paragrafo 7.2).

La batteria si spegne se non viene utilizzata per 10
minuti.

Accendere 'e-bike (vedere il paragrafo 5.6.3).
Contattare il rivenditore Urban Arrow locale se la
batteria non si riaccende o se si spegne nuovamente
dopo aver riprovato.

Si tratta di una situazione pericolosa. Un circuito
di protezione spegne automaticamente la batteria.
La batteria e protetta dallo scaricamento completo,
dal surriscaldamento e dai cortocircuiti tramite la
“Electronic Cell Protection” (ECP).

Accendere l'e-bike (vedere il paragrafo 5.6.3).
Contattare il rivenditore Urban Arrow locale se la
batteria non si riaccende o se si spegne nuovamente
dopo aver riprovato.

La velocita non viene indicata
nell’indicazione di velocita 69
0 96.

Se la distanza fra il sensore di velocita 29 e il
magnete del sensore di velocita 30 e troppo breve
o troppo grande, o se il sensore di velocita non e
collegato correttamente.

Allentare il bullone del magnete del sensore

di velocita 31 e serrare il magnete del sensore

di velocita 30 al raggio in modo che superi il
contrassegno del sensore di velocita 29 con il gioco
corretto (vedere il paragrafo 8.2). Se la velocita
continua a non essere indicata sull'indicazione di
velocita 69 o 96, contattare il rivenditore Urban
Arrow locale.

Non e possibile accendere la
bicicletta.

La bicicletta non soddisfa tutti i requisiti necessari
all’accensione.

Vedere il paragrafo 5.6 per controllare i requisiti.
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Problema

Causa

Soluzione

Sul display compare un
messaggio relativo alla
batteria del display Kiox.

La batteria interna del display Kiox & debole.

I. Inserire la batteria dell'e-bike nell'e-bike (vedere il
paragrafo 5.6.2).

Il. Inserire il display nel supporto (vedere il paragrafo
5.6.1).

Ill. Accendere la batteria dell'e-bike (vedere il
paragrafo 5.6.3).

IV.Accendere il display. La batteria interna del display
Kiox verra caricata.

Il fanale anteriore e/o
posteriore della bicicletta non
funzionano.

I. Il fanale & guasto.
II. Il cavo dell'illuminazione €& rotto.
I1l.Uno dei connettori ¢ allentato.

Contattare il rivenditore Urban Arrow locale.

L'assistenza alla pedalata non
funziona.

L'azionamento elettrico & entrato in modalita “error
503". Sullo schermo del display appare il messaggio
‘error 503.

Controllare il sensore di velocita (vedere il paragrafo
8.2.1).

La catena graffia in modo

percettibile contro la cassetta.

La tensione della catena potrebbe essere insufficiente.

A

La tensione errata della catena pud causare
una maggiore usura sugli altri componenti del
treno propulsore. Contattare sempre il riv-
enditore Urban Arrow locale in caso di usura
della catena o se la tensione della catena é
eccessiva.

Contattare il rivenditore Urban Arrow locale per far
regolare la tensione della catena.
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Problema Causa Soluzione

Si riscontra una resistenza La tensione della catena potrebbe essere troppo Contattare il rivenditore Urban Arrow locale per far
eccessiva durante la pedalata. | elevata. regolare la tensione della catena.

A La tensione errata della catena puo causare
una maggiore usura sugli altri componenti del
treno propulsore. Contattare sempre il riv-
enditore Urban Arrow locale in caso di usura
della catena o se la tensione della catena &

eccessiva.
La ruota anteriore non cambia |I. L'albero dello sterzo o i relativi cuscinetti non Interrompere immediatamente la marcia e contattare
direzione quando si sterza/ funzionano correttamente. il rivenditore Urban Arrow locale.
gira il manubrio. Il. L'albero ¢ allentato.
Si percepisce un movimento I. | pedali non sono collegati correttamente alle Contattare il rivenditore Urban Arrow locale per
dei pedali o delle pedivelle pedivelle. riparare il gioco dei pedali o delle pedivelle.
della bicicletta durante una Il Il cuscinetto & stato danneggiato.
pedalata (si sente del gioco).
Il periodo di funzionamento La batteria dell’e-bike & esausta. Contattare il rivenditore Urban Arrow locale per
della batteria dell’e-bike sostituire la batteria dell’e-bike con una del tipo
dopo la ricarica & diminuito corretto.

notevolmente nel tempo.
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Problema

Causa

Soluzione

Si vede o si percepisce
un'oscillazione della ruota
anteriore o posteriore della
bicicletta.

|. Lo pneumatico non & inserito correttamente sul
cerchione.
Il. La ruota é fuori centratura.

Verificare che lo pneumatico sia inserito

correttamente sul cerchione.

I. Se la linea riflettente sul lato dello pneumatico
non e parallela al cerchione: lo pneumatico non ¢
inserito correttamente sul cerchione. Sgonfiare lo
pneumatico e rigonfiarlo alla pressione corretta
(vedere il paragrafo 5.4).

. Contattare il rivenditore Urban Arrow locale per
riparare la ruota fuori centratura.

La tiranteria di sterzo risulta
allentata.

Vi & del gioco nell'albero dello sterzo e/o nei
cuscinetti dello stesso.

Contattare il rivenditore Urban Arrow locale.

Si percepisce una resistenza
eccessiva durante la sterzata.

La tiranteria di sterzo non funziona correttamente.

Contattare il rivenditore Urban Arrow locale.

Dopo aver acceso il display,
sullo schermo appare per
alcuni secondi il messaggio
‘Service'.

L'e-bike necessita di manutenzione.

Contattare il rivenditore Urban Arrow locale.

Si sente uno sferraglio
proveniente dalla ruota.

Un raggio e allentato.

Controllare i raggi e contattare il rivenditore
Urban Arrow locale se vi € un raggio mancante o
danneggiato.

Sullo schermo del display
appare il messaggio ‘error
503 *

Vi & un problema del sensore di velocita.

Controllare il sensore di velocita (vedere il paragrafo
8.2.1).
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La serratura ad anello Le guarnizioni della serratura offrono una certa Contattare il rivenditore Urban Arrow locale per
sembra essere allentata o si | flessibilita per impedire la rottura di un raggio se si sostituire le guarnizioni della serratura danneggiate
¢ (parzialmente) staccata dal | rimuove la bicicletta dal cavalletto quando & chiusa. | con guarnizioni nuove.

telaio della bicicletta. Quando le guarnizioni della serratura sono strappate

e/o fessurate, la serratura ad anello potrebbe
apparire allentata o potrebbe staccarsi (parzialmente)
dal telaio della bicicletta.

* Per tutti gli altri codici di errore Bosch, verificare sul manuale Bosch in dotazione.
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11 Programma di manutenzione

Informazioni sul modello

Sottoponendo la propria Urban Arrow al programma di
manutenzione di Urban Arrow la si mantiene in condizioni ottimali.

| controlli e le regolazioni che sono parte della manutenzione
ordinaria prevengono rotture e costose riparazioni. Alcuni
rivenditori Urban Arrow possono organizzare un servizio di prelievo
a domicilio per la bicicletta. Verificare tale possibilita presso il
proprio rivenditore.

@ La garanzia risultera nulla nel caso la Urban Arrow non
sia stata sottoposta a manutenzione da un rivenditore
autorizzato Urban Arrow.

Alla scadenza dell'appuntamento di servizio, il display di Kiox
mostra un messaggio ad ogni accensione. Sul display Purion si
accendera lindicatore di servizio 105.

Controllare il paragrafo 14.2 per gli intervalli della manutenzione
ordinaria e gli aspetti che vengono controllati quando il rivenditore
Urban Arrow locale sottopone la bicicletta a manutenzione.

Numero di serie della batteria **

Numero di serie del
caricabatterie **

Numero di serie del display **

Rivenditore

Data di consegna

Informazioni sul modello

Tipo di modello

Numero di telaio *

Numero mozzo della corona

Sistema e-bike

Numero di serie del motore **

Urban Arrow Shorty

* Dal 2021 i numeri di telaio Urban Arrow iniziano con sette cifre
seguite dalle lettere "RF" seguite dai caratteri "MM", "KN" o0 "GP".
** Ciascuno di questi componenti ha un'etichetta recante il numero
di serie. Questo numero di serie ha inizio con ‘S/N'.

Informazioni sul proprietario

Nome

Indirizzo

Paese

@ | meccanismi interni del mozzo della corona e del cambio a
manopola non possono essere sottoposti a manutenzione.



12 Smaltimento

La bicicletta contiene componenti elettrici e deve essere smaltita
attraverso il proprio rivenditore Urban Arrow locale.

| caricabatterie, le batterie, gli accessori e gli imballi devono essere
riciclati in modo ecocompatibile. Pertanto, le parti elettriche come
batteria, caricabatterie e display sono contrassegnate con il bidone
della spazzatura sbarrato, vale a dire che non devono essere
smaltite con i rifiuti domestici. Prima dello smaltimento delle
batterie applicare del nastro adesivo sulle superfici di contatto dei
morsetti. Non toccare a mani nude le batterie dell’e-bike gravemente
danneggiate, potrebbe fuoriuscire dell’'elettrolita che causa
irritazioni cutanee. Conservare la batteria difettosa in un luogo
sicuro all'esterno. Se necessario, coprire i morsetti e informare il
rivenditore Urban Arrow locale, che provvedera a fornire assistenza
per lo smaltimento conforme alle normative per garantire il riciclo
dei materiali.

Solo per i paesi dell’'UE: Nel rispetto rispettivamente della Direttiva
2012/19/UE e della Direttiva 2006/66/CE, i dispositivi elettronici
non piul utilizzabili e le batterie esauste/difettose devono essere
raccolte in modo differenziato e riciclate in modo eco-compatibile.
Restituire le batterie e le parti elettriche ed elettroniche della
bicicletta che non sono pil utilizzabili presso un rivenditore Urban
Arrow.
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13 Dichiarazione di conformita CE

(La versione inglese & Uoriginale)

Il produttore: Smart Urban Mobility B.V. U R BAN®
Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam A R R OW
Paesi Bassi

dichiara che il seguente prodotto:

Nome del Urban Arrow
prodotto:
Funzione: Bicicletta con assistenza alla pedalata, dotata di motore elettrico ausiliario con potenza nominale continua massima di 0,25

kW, la cui erogazione € ridotta progressivamente e disattivata completamente quando il veicolo raggiunge una velocita di
25 km/h, o precedentemente se il ciclista interrompe la pedalata (EPAC).

Tipo: Family, Shorty e Cargo

soddisfa i requisiti della Direttiva 2006/42/CE (relativa ai macchinari);
soddisfa i requisiti della Direttiva 2004/108/CE (relativa alla compatibilita elettromagnetica);

e dichiara che sono state applicate le seguenti specifiche e (parti delle) norme europee (armonizzate):

EN 15194:2017, Biciclette assistite da energia elettrica - parti elettriche della bicicletta

e dichiara che il caricabatterie incluso soddisfa i requisiti della Direttiva 2006/95/CE (relativa alla bassa tensione);
e dichiara di essere il responsabile legale della composizione del fascicolo tecnico.

Amsterdam, 29 gennaio 2021

Gerald van Weel (Direttore di Smart Urban Mobility B.V.)
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14 Appendici

14.1 Appendice A Valori di coppia
Per eseguire regolazioni e interventi di manutenzione sulla propria Urban Arrow utilizzare una chiave dinamometrica e prendere in
considerazione le impostazioni di coppia consigliate indicate nell'immagine 40.

Immagine 40 : Valori di coppia
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Assale posteriore | 2x dadi M10 Chiave da 15 mm 40 Nm

dell’assale della ruota
Vite di regolazione | 1x sgancio rapido Mé
dello sgancio
rapido reggisella
Reggisella - sella | 2x Mé bullone sella Chiave esagonale 12 Nm

da5b

Bullone dell’albero | 1x bullone Mé a testa | Chiave esagonale 18 Nm

cilindrica dab
Albero sterzo 1x bullone Mé a testa | Chiave esagonale 8 Nm
anteriore cilindrica dab
Forcella anteriore | 2x bulloni M5 di Chiave esagonale 6 Nm Serrare in modo alternato. | bulloni si
- fermo dello fissaggio a testa dab trovano sotto alla piastra con il logo
sterzo cilindrica Urban Arrow.
Perno passante 1x asse 110 mm x 15 | Chiave esagonale 8-10Nm

ruota anteriore

mm

dab
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14.2 Appendice B Panoramica della manutenzione
@ Controllo di manutenzione presso il rivenditore

Dopo 500 km;

dopo 1500 km;

ogni 2500 km;

0 ogni 12 mesi, a seconda di cosa si verifica per primo.

Ruote Controllare la pressione degli Utente/proprietario
pneumatici. La pressione degli
pneumatici deve essere pari a 2,4-
3,5 bar (pneumatico anteriore) e 3-4
bar (pneumatico posteriore).

Controllare l'usura ed eventuali Utente/ Rivenditore Urban Arrow
fessure del battistrada e delle spalle proprietario

degli pneumatici.

Controllare eventuali raggi Utente/ Rivenditore Urban Arrow
danneggiati e/o allentati. proprietario

Controllare la tensione dei raggi. Rivenditore Urban Arrow

Tutti i raggi devono avere come
minimo la medesima tensione e tale
tensione non deve essere troppo
bassa.
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Rettificare o serrare nuovamente i Rivenditore Urban Arrow
raggi se necessario.

Controllare i dadi e le chiavi della Rivenditore Urban Arrow
ruota.
Controllare che il cerchione non sia Utente/
danneggiato. proprietario
Controllare il gioco dell’assale del Utente/ Rivenditore Urban Arrow
mozzo. proprietario

Freni Controllare il funzionamento di Utente/proprietario Rivenditore Urban Arrow

entrambi i freni. Non utilizzare la
bicicletta se la potenza frenante &
insufficiente.

Controllare eventuali perdite d'olio Utente/ Rivenditore Urban Arrow
dalle tenute. proprietario
Controllare ('usura dei tamburi dei Utente/ Rivenditore Urban Arrow
freni; sostituire se necessario. proprietario

Richiedere aiuto

al rivenditore se
non si e sicuri di
come identificare
un’usura eccessiva
dei tamburi dei
freni.
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Controllare lo spessore dei rotori dei Rivenditore Urban Arrow
dischi.

Controllare che i tubi dei freni non Utente/ Rivenditore Urban Arrow
siano danneggiati. Nei tubi non proprietario

dovrebbero esserci anse strette e
nodi. Controllare che i tubi dei freni
non vengano in contatto con parti in
movimento della bicicletta.
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Treno propulsore

In caso di azionamento a catena:
scuotere la cassetta della catena
per sentire e udire se la catena

& ancora troppo tesa o meno. In
caso di azionamento a cinghia: la
tensione pud essere misurata con
Gates Carbon Drive Mobile Apps,
disponibili sia per iPhone che

per Android. Queste app possono
misurare la tensione della cinghia
sotto forma di frequenza naturale
(Hz) del segmento di cinghia. Le
istruzioni di utilizzo sono fornite
in ciascuna app. La tensione della
cinghia per la Urban Arrow deve

essere fra 35 Hz e 50 Hz.

Prevenire ['accumulo di neve e ghiaccio

tra parafanghi e pneumatici e intorno alla
trasmissione a cinghia. Rischio di rottura
della cintura.

Sara possibile anche utilizzare un misura-
tore Gates Krikit per determinare la corretta
tensione della cinghia.

Utente/
proprietario

Rivenditore Urban Arrow

Controllare la lubrificazione della
catena.

Rivenditore Urban Arrow
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Controllare l'usura della catena/
cinghia, sostituire se necessario. La
sostituzione tempestiva della catena
previene l'usura inutile dell’'anello
della catena e della ruota dentata.

Rivenditore Urban Arrow

Controllare ['usura della ruota
della catena e della ruota dentata,
sostituire le parti se necessario.

Rivenditore Urban Arrow

Controllare i bulloni della pedivella,
serrare se necessario.

Rivenditore Urban Arrow

Lubrificare i cavi del cambio.

Rivenditore Urban Arrow

Controllare il funzionamento del
motore Bosch.

Rivenditore Urban Arrow
Tutti gli interventi di
manutenzione sul motore
possono essere eseguiti
esclusivamente da un
rivenditore certificato Urban
Arrow/Bosch.

Sterzo

Controllare che il collegamento fra
il manubrio e la forcella sia privo
di gioco e che ruoti liberamente e
regolarmente.

Utente/proprietario
Contattare il rivenditore
se si riscontrano
irregolarita della
tiranteria di sterzo.

Rivenditore Urban Arrow
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Controllare che il bullone a testa Utente/proprietario Rivenditore Urban Arrow
cilindrica e i 2 bulloni a testa Contattare il rivenditore

rotonda della tiranteria di sterzo non | se si riscontrano
presentino gioco sia in verticale che |irregolarita della
in orizzontale. Serrare i bulloni se tiranteria di sterzo.

necessario.
Controllare il gioco della forcella Utente/ Rivenditore Urban Arrow
anteriore dello sterzo. Regolare proprietario

come necessario. Il gioco nello
sterzo pud causare vibrazioni. E
essenziale eliminare tale gioco. In
caso di dubbi rivolgersi al proprio

rivenditore.

Controllare il gioco del giunto a sfera Utente/ Rivenditore Urban Arrow
o del suo collegamento filettato. proprietario

Controllare il funzionamento e Rivenditore Urban Arrow

'usura del giunto a sfera, sostituire
se necessario.

Telaio Pulire e lucidare la verniciatura. Utente/
proprietario
(almeno ogni 6
mesi)

Controllare manualmente i bulloni di Rivenditore Urban Arrow
collegamento fra telaio anteriore e
posteriore.
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Controllare eventuali irregolarita del Rivenditore Urban Arrow
telaio.
Controlli Controllare che il reggisella non Utente/proprietario Rivenditore Urban Arrow

scorra nel telaio, assicurarsi che

il fermo del reggisella sia serrato.
Controllare che il reggisella non sia
esteso eccessivamente.

Controllare il collegamento fra Rivenditore Urban Arrow
albero e manubrio.

Se installato: Controllare eventuali Rivenditore Urban Arrow
giochi o irregolarita del reggisella
ammortizzato.

Se installato: Pulire e lubrificare il Rivenditore Urban Arrow
reggisella ammortizzato. Controllare
tutte le cerniere e i bulloni.

Altro Controllare il funzionamento del Utente/proprietario Rivenditore Urban Arrow
fanale anteriore e posteriore.

Controllare che le guarnizioni della | Utente/proprietario Rivenditore Urban Arrow
serratura 7 non siano strappate e/o

fessurate.
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1 Acerca deste manual

Simbolos usados

Em primeiro lugar, obrigado por optar pela Urban Arrow!

A Urban Arrow representa a Smart Urban Mobility, com que
reinventamos a bicicleta de transporte: um novo design, mais
leveza, materiais seguros e confortaveis com assisténcia a
pedalagem elétrica fidvel da marca alema Bosch e componentes

de marcas topo de gama (por ex, Magura, Tekto, SKS, Enviolo,
Schwalbe). E por este motivo que a Urban Arrow foi galardoada com
varios prémios: o Eurobike Award (2010, 2015 e 2021), o ISPO Brand
New Award (2013), o Extra Energy Award (2016 e 2017).

Escolheu o modelo Shorty. Este modelo compacto para transporte
de carga foi concebido para pessoas polivalentes em meio urbano,
que estdo sempre em andamento, tém sempre sitios para ir e coisas
para levar. Pode inclusivamente ser transformado na derradeira
bicicleta de transporte quando se acrescenta a capota bloqueavel.

Este manual explicar-lhe-a tudo o que precisa de saber sobre

a sua bicicleta Urban Arrow. Explica como conduzir e por a
bicicleta a funcionar, bem como tarefas basicas de manutencao.
Recomendamos vivamente que o leia na integra.
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A

Aviso

Indica uma situagao de perigo
que, se nao for evitada, pode
resultar em ferimentos graves
ou fatais e/ou danos profundos
no produto ou na envolvéncia.

A

Cuidado

Indica uma situagao de perigo
que, se nao for evitada, pode
resultar em ferimentos e/ou
danos menores a moderados no
produto ou na envolvéncia.

0

Observacao

Informacgao que deve ser
considerada como importante
mas nao envolve ferimentos ou
danos.

Sugestao

Informacao util.
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Direitos de autor e isencao de responsabilidade

A informacao contida neste documento estd sujeita a alteragdes sem
aviso prévio. Todos os direitos reservados. Nenhuma parte deste
manual pode ser simplificada, alterada ou traduzida sem autorizacao
prévia por escrito da Urban Arrow, exceto conforme autorizado ao
abrigo da lei sobre os direitos de autor.

Nenhuma parte deste manual pode ser considerada como

uma garantia adicional. A Urban Arrow n3o assume quaisquer
responsabilidades por erros técnicos ou outros ou por omissoes
encontrados neste manual.

A Urban Arrow melhora continuamente a sua gama de produtos
para lhe proporcionar uma experiéncia mais satisfatéria e segura. E
possivel que algumas caracteristicas descritas neste manual sejam
diferentes das da bicicleta que adquiriu. Verifique as mais recentes
informacdes em www.urbanarrow.com/en/folders-manuals

Garantia

A Urban Arrow garante que este produto foi fabricado de acordo
com as mais recentes normas de seguranga europeias e requisitos
de qualidade aplicdveis a este tipo de produto e que este produto, na
altura da sua compra, nao apresenta defeitos de fabrico ou material.
Durante a produgao, sdo efetuados varios controlos de qualidade. Se
apesar de todos 0s nossos esfor¢os, durante o(s) nosso(s) periodo(s)
de garantia, a sua Urban Arrow apresentar defeitos de materiais
e/ou fabrico (em situacdo de utilizacdo normal, conforme descrita
neste manual), a Urban Arrow é obrigada a cumprir esta garantia.
Caso considere que a sua garantia deve ser aplicada ou pretenda
receber informagoes detalhadas sobre a aplicagao da sua garantia,
contacte o seu revendedor Urban Arrow.

Urban Arrow Shorty

As seguintes condigoes de garantia aplicam-se a sua bicicleta
Urban Arrow*. Todas as condigdes sao aplicaveis a partir da data de
compra.

e (Garantia de cinco anos para o quadro e a forquilha,
excetuando pecas de desgaste.

e Garantia de dois anos para a pintura e corrosao visivel no
interior.

e (Garantia de dois anos para todas as restantes pecas. As pegas
de desgaste, tais como pneus, corrente, pedais, rolamentos,
cintos de seguranca, rolamentos de extremidade, etc. estao
excluidos desta garantia.

e (Garantia de dois anos na bateria. A capacidade da bateria
diminui consoante a quantidade de ciclos de carga e a vida
util da bateria. Esta reducdo da capacidade ndo é coberta pela
garantia.

e Durante o(s) periodo(s) de garantia aplicavel, todas as pecas
nas quais a Urban Arrow tenha identificado um defeito de
fabrico ou material serdo reparadas ou reembolsadas, a
critério da Urban Arrow.

e A garantia de fabrica s6 pode ser reivindicada mediante a
apresentacao do comprovativo de compra original.

* As condigoes de garantia s3o aplicaveis apenas ao primeiro
comprador.



A sua garantia sera considerada anulada ou nao aplicavel caso a sua
bicicleta Urban Arrow (e/ou partes da mesma):

e Tenham sido alteradas relativamente a construgdo original.
Nunca efetue quaisquer alteracées na unidade de
acionamento elétrico nem adapte quaisquer outros produtos
destinados a aumentar o desempenho da sua bicicleta
elétrica.

e Nao tenha sido sujeita a manutencao suficiente (para

saber mais sobre manutencao suficiente, siga o plano de

manutencao descrito no capitulo 11).

Tenha sido utilizada indevidamente ou sofrido um acidente.

Apresente defeitos na sequéncia de desgaste normal.

Tenha sido danificada durante o transporte.

Tenha sido danificada durante a montagem de acessorios

(como malas) nao fornecidos ou produzidos pela Urban

Arrow.

e Tenha sido utilizada de forma diferente da sua utilizagao
prevista.

e Tenha continuado a ser utilizada apesar dos danos e/ou se
forem encontrados defeitos que tenham agravado os danos.

e N3o tiver sido sujeita a manutengao por um revendedor
autorizado pela Urban Arrow.

A Apenas vendedores qualificados de bicicletas deverao
executar os eventuais trabalhos necessarios no sistema de
condugao. Qualquer trabalho nao autorizado em qualquer das
pecas do sistema de condugao pode coloca-lo em perigo e
anular a sua garantia.
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Reivindicagao de garantia:

e As reclamagoes e reivindicagdes de garantia serao tratadas
pelo seu revendedor Urban Arrow. Em caso de reclamacdes
ou perguntas acerca da garantia, o seu revendedor Urban
Arrow sera sempre o seu primeiro ponto de contacto, uma
vez que é com ele que foi celebrado o contrato de venda. A
Urban Arrow realiza uma avaliacao final para determinar se
a garantia se aplica. O revendedor deve enviar a pega em
questao, juntamente com o comprovativo de compra, para a
Urban Arrow, com indicagao da reclamacao.

e 0 seu revendedor podera cobrar-lhe eventuais custos de
montagem ou desmontagem.

e 0 seu revendedor podera cobrar-lhe despesas de transporte
associadas ao envio da bicicleta e/ou de pecas da mesma
para a Urban Arrow.

Responsabilidade

Uma reclamacao tida em consideracao pela Urban Arrow ao

abrigo das presentes condi¢des de garantia ndo constitui qualquer
admissao de responsabilidade por parte da Urban Arrow pela perda
ou por danos sofridos pelo proprietario ou terceiros. Qualquer
responsabilidade por parte da Urban Arrow por perdas indiretas é
excluida pelas presentes condigoes. A responsabilidade da Urban
Arrow é limitada as disposigdes das condigdes de garantia, salvo
disposicao legal obrigatdria em contrario.

Isencao de responsabilidade
A Urban Arrow envidou os melhores esforgos para compilar estas
condigoes de garantia. No entanto, exclui-se a responsabilidade
decorrente de erros de impressao ou tipograficos.
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Assisténcia

Caso necessite de ajuda ou tenha duvidas relativas a sua Urban
Arrow, contacte o seu revendedor local Urban Arrow. Encontrara
uma lista de revendedores autorizados da Urban Arrow online:

Lista de revendedores www.urbanarrow.com/en/dealerlocator

Para mais informagdes, informagdes técnicas e novos produtos da
Urban Arrow, consulte o nosso site e 0s nossos canais nas redes

sociais:

0 nosso site www.urbanarrow.com
0 nosso canal YouTube www.youtube.com/urbanarrowcom

A nossa pagina de Facebook ~www.facebook.com/urbanarrowcom
A nossa conta no Instagram  www.instagram.com/urbanarrow

A nossa conta no Twitter www.twitter.com/urbanarrowcom

Pode também contactar-nos por:

Telefone +31 (0)20 6722968
E-mail service@urbanarrow.com
Correio Urban Arrow

Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam
Paises Baixos

Urban Arrow Shorty

2 Bicicleta Shorty da Urban Arrow

A bicicleta Shorty da Urban Arrow é uma bicicleta elétrica. Destina-
se a ser utilizada em superficies pavimentadas regulares e os
pneus devem manter o contacto com o solo. Esta bicicleta integra
uma unidade de acionamento elétrico que o assiste até uma
velocidade de 25 km/h enquanto anda. Assim que empurra os
pedais, a assisténcia liga-se e desliga-se quando deixa de pedalar
ou quanto tiver alcancado uma velocidade de 25 km/h. A bicicleta
elétrica apresenta quatro niveis de assisténcia diferentes (ECO,
TOUR, SPORT e TURBO) e varias velocidades para uma experiéncia
otimizada. Pode também ser utilizada como bicicleta normal (sem
assisténcia) e possui um modo de assisténcia ao empurrar gracas ao
qual é possivel empurrar a bicicleta a baixa velocidade sem pedalar.

@ Verifique os regulamentos locais sobre registo e utilizagao de
bicicletas elétricas nas estradas publicas.



Especificagoes técnicas importantes da bicicleta elétrica

Comprimento total

203 cm

Altura

Méx. 120 cm (consoante a altura
do guiador, a bicicleta podera ter
uma altura inferior)

Largura caixa/guiador 65cm / 64 cm
Peso da bicicleta vazia 43 kg
Peso max. combinado da 200 kg
bicicleta elétrica (bicicleta,

condutor e carga) - Enviolo

Trekking

Peso max. combinado da 225 kg
bicicleta elétrica (bicicleta,

condutor e carga) - Enviolo

Cargo / Heavy Duty

Peso max. do condutor 125 kg

0 nivel de pressao sonora de emissdo ponderada A no ouvido do

condutor é inferior a 70 dB(A).
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A Nunca sobrecarregue a sua bicicleta elétrica. Isso teria um
impacto negativo sobre o comportamento da direcao e da
travagem da bicicleta, podendo causar acidentes. Qualquer
garantia sera considerada invalida em caso de danos

causados por sobrecarga da bicicleta. -
PT

@ A bicicleta elétrica pode ser utilizada num intervalo de
temperaturas entre -5 °C e 40 °C.

Bicicleta elétrica e respetivas pecas
A bicicleta elétrica Urban Arrow Shorty é fornecida em varias
versoes. A bicicleta vem equipada com:
e Um visor Kiox amovivel ou um visor Purion ndo amovivel.
e Uma mudanga de punho com ou sem indicador de velocidades
e Uma correia ou uma corrente.

Além destas opgoes, o tipo de travao de disco, o tipo de motor e a

capacidade da bateria, todas as bicicletas elétricas Urban Arrow
Shorty sdo tecnicamente idénticas.
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A bicicleta elétrica contém as seguintes pegas:

Imagem 1: Visdo geral (vista lateral)
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Imagem 1: Visao geral (vista lateral)

1 Forquilha dianteira do conjunto de direcao dianteira 19 Travao de disco

2 Caixa de espuma 20 Eixo da roda dianteira

3 Eixo de direcdo do conjunto de diregao dianteira 21 Roda dianteira (20")

4 Tubo de diregao 22 Forquilha dianteira rigida

5  Selim com pega 23 Rolamento do eixo de diregao

6  Farol traseiro 24 Refletores dianteiros

7  Anel de blogueio com borrachas de bloqueio 25 Farol dianteiro

8  Guarda-lamas 26 Rodas de corrente

9  Parafuso de suspensao 27 Protecao da corrente

10 Porca do eixo 28 Correia

11 Roda traseira (26") 29 Sensor de velocidade

12  Pastilha 30 Iman do sensor de velocidade

13 Bragos da manivela de pedais 31 Parafuso do iman do sensor de velocidade
14  Pedais 32 Ficha do carregador

15 Parafuso de ligagao do quadro principal 33 Tomada de ligagdo a rede

16 Junta articulada dobravel 34 Carregador de bateria

17 Estribo 35 Avisos de seguranca

18 Eixo de direcao 36 Ficha do carregador do cabo de alimentagao
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Imagem 2 : Visdo geral (vista superior)
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Imagem 2: Visdo geral (vista superior)

37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50

Visor Kiox

Refletor traseiro

Parafusos de angulo do guiador

Trava de bloqueio

Orificio para parafuso de seguranga

Suporte do visor

Suporte magnético

Espigao do selim

Libertagao rapida do espigdo do selim

Parafuso de regulacao da fixagao do espigao do selim
Parafuso de fixagao do espigao do selim

Cubo da roda dentada

Unidade de acionamento elétrico

Chave de anel do anel de blogueio (idéntica a do fecho da
bateria)
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52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62

Parte inferior do suporte da bateria
Indicador de controlo de carga
Bot&o ligar/desligar

Bateria

Tomada para ficha do carregador
Tampa da tomada de carregamento
Numero do quadro

Fecho da bateria

Parte superior do suporte da bateria
Tampa PPE

Orificios de drenagem

Placa de cobertura dobravel
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Imagem 3 : Guiador com visor Kiox e mudanca de punho com indicador de velocidades
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Imagem 3: Guiador com visor Kiox e mudanga de punho com indicador de velocidades

63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
T4
75
76
77
78

Indicador de tempo

Avaliagao de desempenho
Indicador de nivel de assisténcia
Indicador de farol

Indicador de carregamento da bateria da bicicleta elétrica

Unidade de indicador de velocidade
Velocidade

Regulador de tambor da roda dentada
Botdo de faréis da bicicleta

Porta USB

Tampa protetora da porta USB

Visor do bot3o de ligar / desligar
Mudanca de punho com indicador de velocidades
Travao traseiro (direito)*

Avanco do guiador

Guiador
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79 Travao dianteiro (esquerdo)*

80 Unidade de controlo

81 Barra de navegagao

82 Poténcia do motor

83 0 seu desempenho

84 Velocidade média

85 Botdo de diminuicdo do nivel de assisténcia - / botdo para baixo
86 Selecionar botao

87 Botdo pagina anterior / esquerda <

88 Botdo pagina seguinte / direita >

89 Botdo de aumento do nivel de assisténcia + / botdo para cima
90 Botao de pressao para assisténcia

* Existem preferéncias regionais e pessoais relativamente a que
tipo de alavanca aciona que tipo de travao. Caso pretenda que a
instalacao de origem seja alterada, consulte o seu revendedor Urban
Arrow.
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Imagem 4 : Guiador com visor Purion e mudanca de punho sem indicador de velocidades
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Imagem 4: Guiador com visor Purion e mudanga de punho sem
indicador de velocidades

91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
(RN
112
113
114
115

Tampa do compartimento da bateria
Suporte do visor

Parafuso de fixagao do visor

Botao -

Botdo +

Indicador de velocidade

Indicador de distancia TRIP

Indicador de distancia total TOTAL
Indicador de autonomia RANGE

Porta USB*

Tampa protetora da porta USB

Indicador de unidade km/h

Indicador de unidade Mph

Indicador de nivel de assisténcia/indicador de valor
Indicador de servico

Botao Walk para assisténcia ao empurrar
Indicador de controlo de carga da bateria
Indicador de farol

Parafuso do avanco do guiador

Mudanca de punho sem indicador de velocidades
Pega do punho

Parafusos de angulo da barra

Visor Purion

Ecra

Bot&o ligar/desligar

*Apenas para fins de manutengao
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Indicagoes de velocidade e distancia do visor Purion

Velocidade Velocidade atual
Trip Distancia percorrida desde a ultima
reinicializagao
Total Distancia total
Autonomia Autonomia estimada da carga de bateria
disponivel (em condicbes constantes, tais como
o nivel de assisténcia, o perfil da estrada, etc.)

A bicicleta elétrica contém algumas pegas que podem ser trocadas
de acordo com a sua preferéncia. Contacte o seu fornecedor Urban
Arrow caso esteja interessado numa das seguintes trocas:

e Acionamento por correia em vez de por corrente;

e Parafuso de fixagao do espigao do selim sem libertagcao
rapida, selim diferente, avanco de guiador diferente, guiador
diferente;

e Kit de duas baterias em vez de uma. A capacidade da sua
bateria ficara assim duplicada;

e Espigdo do selim em suspensao em vez de espigdo do selim
rigido.

Contacte também o seu revendedor Urban Arrow caso esteja

interessado na seguinte gama de acessorios: varios transportadores
traseiros, capa para chuva, capota bloqueavel, adaptador para

cadeira de crianca e kit de bateria dupla

As suas necessidades poderao mudar com o tempo. Por isso, € bom

saber que a Urban Arrow desenvolveu uma gama de bicicletas

elétricas proximas da Shorty: uma bicicleta para transportar

criancas/um adulto (Family) e uma bicicleta de transporte menos

compacta relativamente a Shorty (Cargo). A bicicleta Cargo esta

disponivel em dois tamanhos: Cargo L (274cm) e XL (294cm). 177
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3 Seguranca

Leia todos os avisos de seguranga e instrugoes. O incumprimento
dos avisos e das instrugdes pode resultar em choque elétrico,
incéndio e/ou ferimentos graves. Conserve todos os avisos de
seguranca e instrucdes para futura consulta.

A Aviso

e Ao andar com uma forquilha dianteira danificada, a mesma
pode quebrar-se durante o percurso, o que pode causar uma
perda de controlo da bicicleta. Caso a sua forquilha dianteira
ou a sua bicicleta embata num objeto com a roda dianteira,
peca ao seu revendedor que verifique a sua bicicleta Urban
Arrow.

e As criangas podem usar a bicicleta e todos os seus
componentes apenas sob vigilancia ou apos instrucoes dadas
por uma pessoa responsavel. Caso contrario, coloca-se um
perigo de erros de manipulagao e ferimentos.

e As criangas devem ser vigiadas durante a utilizacao, a limpeza
e a manutencgao da bicicleta. Nao deixe as criangas brincarem
com o carregador. Mantenha a bateria fora do alcance das
criancgas. Risco de choque elétrico.

e N3o abra a unidade de acionamento elétrico sozinho. A
abertura da unidade de acionamento elétrico pode causar
fuga de agua na unidade de acionamento, o que pode
provocar a avaria da unidade de acionamento elétrico.

A unidade de acionamento elétrico deve ser reparada

Urban Arrow Shorty

apenas por especialistas qualificados e somente com

pecas sobresselentes de origem. Estara assim assegurada

a manutencgao da segurancga da unidade de acionamento
elétrico. A abertura ndo autorizada da unidade de
acionamento elétrico anula o direito a garantia.

Nunca efetue quaisquer alteracdes na unidade de
acionamento elétrico nem adapte quaisquer outros produtos
destinados a aumentar o desempenho da sua bicicleta
elétrica. Regra geral, tal reduz a vida (til do sistema e cria
um risco de danos na unidade de acionamento elétrico e

na bicicleta. Caso manuseie o sistema de forma indevida,
também colocara a sua seguranga e a de outros utilizadores
da estrada em perigo, correndo o risco de incorrer em
elevados custos por responsabilidade civil ou mesmo de ser
sujeito a um processo penal em caso de acidente imputavel a
manipulagao indevida. Coloca-se também o risco de perda de
garantia e recurso a garantia da bicicleta que adquiriu.
Utilize sempre baterias Bosch originais aprovadas pelo seu
revendedor Urban Arrow. Quando utiliza outras baterias, a
Urban Arrow nao assume qualquer responsabilidade nem
garantia. A utilizagao de baterias incorretas pode causar
curto-circuito e/ou sobreaquecimento, o que pode causar
ferimentos e provocar risco de incéndio.

Utilize a bateria apenas em bicicletas elétricas equipadas com
unidade de acionamento elétrico original da Bosch. Esta é a
Unica forma de proteger a bateria contra sobrecarga perigosa.
Nunca abra a bateria. Existe um risco de curto-circuito que
pode causar queimaduras ou incéndio. A abertura da bateria
anula qualquer direito a garantia.



Proteja a bateria contra o calor (por ex. exposicdo prolongada
ao sol) e incéndio. Existe um risco de explosdo. Nunca
armazene nem opere a bateria perto de objetos quentes ou
inflamaveis.

Nunca mergulhe a bateria em agua nem a limpe com jato

de 4gua. Existe um risco de curto-circuito que pode causar
perigo de incéndio.

Mantenha a bateria nao utilizada afastada de clipes, moedas,
chaves, pregos, parafusos ou outros pequenos objetos de
metal que possam efetuar uma ligagao de um terminal para
outro. O facto de curto-circuitar os terminais da bateria em
conjunto pode causar queimaduras ou incéndio. Em caso

de danos causados por curto-circuito desta forma, todas e
quaisquer reivindicagoes de garantia através da Bosch serdo
invalidas.

Em caso de utilizagdo indevida, o liquido pode ser ejetado

da bateria. Evite qualquer contacto com o mesmo. Caso
ocorra contacto, lave abundantemente com agua. Se o

liquido entrar em contacto com os olhos, procure assisténcia
meédica. O liquido ejetado da bateria pode causar irritagdes ou
queimaduras cutaneas.

Coloque a bateria apenas sobre superficies limpas. Em
particular, evite sujar a tomada de carga e os contactos, por
exemplo, com areia ou terra. Existe um risco de curto-circuito
que pode causar perigo de incéndio.

Nunca tente carregar ou usar uma bateria danificada. Existe
um risco de explosdo. Contacte sempre o seu revendedor
Urban Arrow quando a bateria estiver danificada.

Manual do utilizador

Mantenha o carregador afastado da chuva ou humidade. A
penetragao de dgua num carregador de bateria aumenta o
risco de choque elétrico.

Mantenha o carregador de bateria limpo. A contaminagao
pode causar perigo de choque elétrico.

Nunca utilize o carregador de bateria em superficies
facilmente inflamaveis (por exemplo, papel, téxteis, etc.)

ou circundantes. O aquecimento do carregador de bateria
durante o processo de carregamento pode representar um
perigo de incéndio. Antes de cada utilizagao, verifique o
carregador de bateria, o cabo e a ficha. Se forem detetados
danos, nao utilize o carregador de bateria. Os carregadores,
cabos e fichas danificados aumentam o risco de choque
elétrico. Nunca abra o carregador de bateria sozinho. Contacte
o seu revendedor Urban Arrow quando o carregador de
bateria estiver danificado.

Um autocolante em inglés encontra-se colado na parte
inferior do carregador (marcado com 31 no diagrama da
pagina de graficos). O mesmo indica: Utilizar APENAS com
baterias de ides de litio BOSCH. Siga esta instrucgao.

Evite a acumulagao de neve e gelo entre guarda-lamas e
pneus, e a volta da correia. Risco de quebra da correia.
Perigo de entalamento. Perigo de corte. Perigo de
esmagamento. Potencial risco de lesdes graves. Nao deixe
criangas brincarem com a bicicleta ou partes da bicicleta.
Preste atencao especial a rodas em movimento e aos discos
do freio.
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e Na utilizacdo do computador de bordo com Bluetooth® e/

ou WiFi pode ocorrer interferéncia de outros aparelhos ou
instalacdes, avides ou dispositivos médicos (p. ex. pacemaker,
aparelhos auditivos). Do mesmo modo, ndo é possivel excluir
totalmente danos para pessoas e animais que se encontrem
nas proximidades imediatas. Nao utilize o computador

de bordo com Bluetooth® na proximidade de dispositivos
meédicos, postos de abastecimento de combustivel, instalagoes
quimicas, areas com perigo de explosdo e zonas de demoligao.
N3&o utilize o computador de bordo com Bluetooth® em avides.
Evite a operacgao prolongada em contacto direto com o corpo.
N3ao se deixe distrair pelas indicacées do computador de
bordo. Se ndo se concentrar exclusivamente no transito,

corre o risco de se envolver num acidente. Se desejar efetuar
entradas no seu computador de bordo, para além da mudanga
do nivel de apoio, pare e introduza os respetivos dados.

Cuidado

As baterias ndo devem ser sujeitas a impactos mecanicos.
Existe o risco de a bateria ser danificada, provocando a
fuga de vapores. Estes vapores podem irritar o sistema
respiratorio. Deixe entrar ar fresco e procure assisténcia
médica em caso de queixas.

A bateria pode libertar vapores se ficar danificada ou se
for utilizada incorretamente. Forneca ar fresco e procure
assisténcia médica em caso de dor ou desconforto. Estes
vapores podem irritar as vias respiratorias.
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Cumpra a tensdo da rede elétrica! A tensao da fonte de
alimentacao deve corresponder aos dados indicados na placa
de identificagdo do carregador de bateria. Os carregadores
de bateria marcados com 230 V também podem ser operados
com 220 V. Quando a tenséo principal é muito alta, a bateria
sofre danos.

Tenha em atengao as temperaturas de funcionamento e

de armazenamento dos componentes da bicicleta elétrica.
Proteja a unidade de acionamento elétrico, o visor e a bateria
contra temperaturas extremas (por exemplo, luz solar intensa
sem ventilacdo adequada) e reflexdo da luz solar proveniente
de vidro energeticamente eficiente. Os componentes

(em especial a bateria) podem ficar danificados devido a
temperaturas extremas.



4 Antes da primeira utilizagao

Agquando da entrega da sua bicicleta, a bateria é fornecida
parcialmente carregada. Para garantir a capacidade total da bateria,
carregue completamente a mesma no carregador antes de a utilizar
pela primeira vez. Consulte o paragrafo 7.2 Como carregar a bateria.
Antes da sua primeira saida, a bicicleta tem de estar bem ajustada.
Neste capitulo explicamos como fazé-lo.

4.1  Ajuste da bicicleta

Regule a altura do selim e a posigao do guiador de acordo com
as suas preferéncias pessoais, para que possa utilizar a sua nova
bicicleta da melhor forma possivel.

Dicas para um ajuste ideal (consulte a imagem 5):

e Na3o coloque o guiador muito baixo ou muito longe. Ao
inclinar-se demasiado para a frente ira exercer tensao na
zona lombar e nos pulsos.

e Ao regular a altura do selim, os seus pés (ndo apenas os
dedos dos pés) devem tocar no chdo enquanto esta sentado
no selim.

e Ao posicionar o pé no pedal no seu ponto mais baixo, o joelho
deve estar ligeiramente dobrado.

E expectavel que uma bicicleta Urban Arrow seja guiada por mais do
que uma pessoa. Neste caso, é mais importante regular a altura do
espigao do selim do que a altura do guiador.

Consulte o seu revendedor Urban Arrow para que regule
a sua bicicleta de forma profissional.
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Imagem 5 : Dicas para o ajuste da bicicleta
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4.1.1 Ajuste da altura do selim 0 espigao do selim consegue rodar dentro do parafuso quando a

A altura do selim regula-se como segue: alavanca esta fechada ou nao consegue fechar a libertagao rapida
1. Abra a libertagdo rapida do espigdo do selim 45 situado no do espigao do selim? A forga do parafuso precisa de ser regulada.
parafuso de fixagao do espigdo do selim. O espigao do selim Regule a forga do parafuso como se segue:
fica agora solto no quadro (consulte a imagem é). 1. Abra a libertagdo rapida do espigdo do selim 45.
2. Regule a forga do parafuso:
@ 0 parafuso de fixagao do espigao do selim deve manter-se no a. Rode o parafuso de ajuste em frente a alavanca algumas
lugar. Nao é necessario fazé-lo deslizar para fora do quadro voltas no sentido horario para apertar o parafuso de
ou retira-lo completamente. fixagao.
b. Rode o parafuso de ajuste em frente a alavanca algumas
2. Coloque o selim a altura pretendida. Tenha em atengdo o voltas no sentido horario para desapertar o parafuso de
seguinte: fixagao.
3. Feche completamente a libertagao rapida do espigdo do selim,
A Caso tenha um espigdo do selim de suspensao: A indicagao empurrando-o contra o parafuso de fixagao do espigdo do
no espigao do selim (uma linha de faixas verticais) nunca selim.

deve estar visivel. Se alongar o espigdo do selim para além

da marca de inser¢do minima, este podera partir-se durante o
percurso, o que podera levar a perda de controlo da bicicleta.

3. Feche completamente a libertagdo rapida do espigdo do
selim, empurrando-o contra o respetivo parafuso de fixagao
(consulte a imagem 8).

il VY .

Imagem 6 : Abertura da libertagdo rapida do espigdo do selim.
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4.1.2 Ajuste do guiador/avanco do guiador

A posigao do guiador pode ser regulada de acordo com as suas
preferéncias pessoais. O ajuste do angulo do avango do guiador
altera a altura do guiador e a distancia entre o condutor e o guiador.

0 angulo do guiador pode ser ajustado como segue:

1. Rode os parafusos de angulo do guiador algumas voltas no

%’
- sentido contrario aos ponteiros do reldgio para solta-los (ver

Imagem 7 : Espigao do selim de suspensao - Espigdo do selim com imagem 9A). Nao é necessario fazer rodar mais o parafuso.
insergao min.

@ Utilize uma chave Allen de 5 mm.

2. Ajuste o angulo do guiador 77 para a definigdo necessaria.
3. Rode os parafusos no sentido horario para os apertar.

0 angulo da barra do guiador pode ser ajustado como segue:
1. Rode os 4 parafusos da barra do guiador 39 algumas vezes no
sentido contrario aos ponteiros do reldgio para os soltar (ver
il S . imagem 9B). No é necessario rodar mais o parafuso.

Imagem 8 : Fecho da libertagao rapida do espigao do selim.

@ Utilize uma chave Allen de 4mm.

@ Podera suceder que tenha uma versdo com apenas 2
parafusos de barra de guiador. Nesse caso, utilize uma chave
Allen de 5 mm.

2. Ajuste o angulo do guiador para a definigdo necessaria.
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Quando o intervalo é indicado no interior do avango do
guiador: Mantenha sempre o intervalo indicado na lateral do
avanco do guiador durante o ajuste (consulte a imagem 11).
Se regular o avanco do guiador para uma posicao fora deste
intervalo, o mesmo podera partir-se durante o percurso, o
que pode causar uma perda de controlo da bicicleta.

3. Aperte o parafuso no sentido horario para o apertar.

)

Com uma mao, segure uma extremidade do guiador
e utilize-a para mover o guiador até a posicdo pretendida.
Utilize a outra mao para apertar o parafuso.

0 parafuso deve ser apertado com o binario correto. Um
aperto excessivo pode provocar a quebra do parafuso, um
aperto insuficiente do parafuso pode provocar o deslize do
avanco do guiador e das barras (podem deslocar-se, por
exemplo, ao passar por uma lomba). Um mecénico particular
confiante deve conseguir avaliar o binario correto com a mao.
Verifique o anexo A para saber quais os valores de binario
corretos.

Sente-se no selim, virado para a frente. Rode os punhos 111
para otimizar o angulo das alavancas de travao 76 e 79.

0 angulo das alavancas de travao esta correto quando estas
desaparecem visualmente atras dos punhos. (consulte a
imagem 12).
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A Verifique sempre o angulo da alavanca de travao depois de
alterar o angulo do avango do guiador. Altere o angulo dos
punhos, se necessario. Quando as alavancas de travao se
encontram numa posigao incorreta, é mais dificil exercer
forga, o que pode diminuir o desempenho da travagem.

Se considerar que nao consegue regular devidamente
a bicicleta alterando o angulo do avanco do guiador, podera ser
necessaria a instalacio de outro avanco de guiador e/ou guiador.
Procure aconselhamento junto do seu revendedor Urban Arrow.
Se nao tiver a certeza de como regular o avanco do
guiador ou se precisar de conselhos sobre o ajuste da bicicleta,
contacte o seu revendedor Urban Arrow.

Imagem 9 A: Rodar os parafusos de angulo da barra




Imagem 9B: Rodar os parafusos de angulo do guiador

Imagem 12: Corrija o angulo da alavanca de travao para as varias
posicoes do avanco do guiador

&

Imagem 10 : Ajuste do avango do guiador e do angulo do guiador

Imagem 11 : Mantenha o intervalo indicado no interior do avango do
guiador
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4.2 Instalagdo dos faréis

0 farol traseiro é fixado na posigao correta e ndo necessita de

ser ajustado. Para melhorar a visibilidade, o farol dianteiro deve
ser configurado corretamente (consulte a imagem 13). Pode ser
inclinado para cima e para baixo. Tal permite que o feixe de luz seja
projetado mais perto ou mais longe da bicicleta. Idealmente, o feixe
deve ser apontado o mais longe possivel do chao.

A Nunca instale o farol dianteiro de modo a que o feixe de luz
fique virado para cima. Isto pode fazer com que os veiculos
que se aproximam sejam encandeados, podendo assim perder
o controlo do seu meio de transporte e causar um acidente.
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Imagem 13 : Angulo do feixe de farol dianteiro

4.3 Configuracao do visor

Existem varias opgdes de configuragao, consoante o tipo de visor
da sua bicicleta. Neste paragrafo, explicamos a configuragao dos
visores Kiox e Purion.
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4.3.1 Configuracao do visor Purion
No visor Purion, os valores podem ser apresentados em quilémetros
ou milhas. A alternancia entre quilémetros e milhas (e vice versa)
efetua-se da seguinte forma:
1. Prima e mantenha o botao - 94.
2. Prima o botdo ligar/desligar 115 durante menos de 1
segundo. A definicdo encontra-se alterada.

As versoes dos subsistemas podem ser visualizadas no visor
Purion. A visualizagao das versoes dos subsistemas efetua-se da
seguinte forma:
1. Prima o botdo ligar/desligar 115 para desligar o sistema.
2. Prima simultaneamente o botao + 95 e o botao - 94. Mantenha
os botdes premidos durante a etapa seguinte.
3. Prima o botdo ligar/desligar durante menos de 1 segundo.
Aparecem as versoes dos subsistemas.

4.3.2 Configuracao do visor Kiox
As seguintes definigdes do sistema podem ser alteradas no menu
Definigdes do sistema do visor Kiox:

Luminosidade A luminosidade pode ser ajustada em
incrementos de 10% a 0-100%. Quando
estiver selecionada a opgao Automatico,
a luminosidade é automaticamente
ajustada para a luz ambiente.




Definicoes do sistema

Explicagao

Hora

A hora atual pode ser definida aqui.

As seguintes defini¢cdes ndo-alteraveis do sistema estdo disponiveis

no menu My eBike do visor Kiox:

Data [DD.Més.AAAA]

A data atual pode ser definida aqui.

Definigoes do sistema

Explicacao

Fuso horario

0 fuso hordario correto pode ser
selecionado aqui.

Proxima assisténcia

Indica a distancia até a sua bicicleta
elétrica precisar da proxima assisténcia.

Formato 24h (formato
horario 24h)

Este formato horario pode ser ativado ou
desativado.

Ilum. fundo (lluminacdo
de fundo)

A iluminagao de fundo pode ser ativada
ou desativada.

Componentes

0 nUmero de série, nUmero de pega e
versao de software (se aplicavel) da
bateria da bicicleta elétrica Bosch, motor
e visor.

Unid. imp.(Unidades
imperiais)

Se esta opgao estiver ligada, serao
utilizadas medidas imperiais (por ex.,
milhas em vez de quilémetros).

Idioma

0 idioma pretendido para a interface pode
ser selecionado entre 9 opgoes.

Reposicao de fabrica

Este item do menu pode ser utilizado para
repor as definigdes de fabrica do visor.

As seguintes defini¢cées do sistema podem ser alteradas no menu My

eBike do visor Kiox:

Definigoes do sistema

Explicacao

Perimetro roda

0 valor de circunferéncia da roda pode
ser ajustado ou redefinido aqui.
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Selecionar definigoes de sistema em Def. sistema ou My eBike

@ Para selecionar definigdes do sistema, o visor deve ser
colocado no suporte 42. As definigdes do sistema so
podem ser selecionadas quando a bicicleta elétrica estiver

estacionaria. Nao pode selecionar defini¢es enquanto estiver

a conduzir.

1. Prima o botdo ligar/desligar 74 do visor. Aparece a pagina

inicial.

2. Prima o botdo < 87 na unidade operacional. Aparece a pagina

de estado.

3. Prima o botao selecionar 86. Aparece o menu Definigoes.
4. Prima o botdo + 89 ou o botdo - 85 até selecionar Definicoes
do sistema ou My eBike.
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5. Prima o botao de selegao 86 para confirmar a sua opgao.

6. Selecione a definicdo pretendida do sistema, utilizando o
botdo + 89 ou o botdo - 85 e prima o botdo de selecao 86 para
confirmar a sua opgao.

7. Selecione a defini¢do pretendida, utilizando o botao + 89 ou o
botdo - 85 e prima o botdo de selegao 86 para confirmar a sua
opgao.

8. Prima o botao < 87 para voltar ao menu anterior.

4.3.3 Visor Kiox e aplicagao Bosch e-bike Connect

A aplicagao Bosch e-bike Connect apresenta as viagens da sua
bicicleta elétrica ao pormenor e poderd, por exemplo, inserir

um destino e transferi-lo para o seu visor Kiox A aplicagao esta
disponivel na App Store ou na Google Play Store. Para poder utilizar
a aplicagao Connect, tem de criar uma ID de Utilizador.

Uma das principais funcionalidades da aplicagdo Connect é a fungao
«Lock». E 0 complemento de um bloqueio mecanico. Desativa

o suporte do motor quando o visor é retirado do suporte. A sua
bicicleta elétrica é automaticamente bloqueada quando o mesmo
visor é colocado novamente no suporte.

Para mais informagoes sobre a aplicagao Bosch e-bike Connect,
consulte www.ebike-connect.com
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5 Preparar-se para andar

5.1 Fazer a primeira experiéncia

E recomendavel fazer uma primeira experiéncia com a bicicleta
elétrica longe de estradas com trafego intenso. Teste a autonomia
da sua bicicleta elétrica em diferentes condigdes antes de planear
viagens mais longas e mais desafiantes. Experimente também

os varios niveis de assisténcia e dedique algum tempo a tentar
compreender o cubo da roda dentada.

@ Quando comecar a utilizar a bicicleta elétrica, recomenda-
se que comece com uma velocidade baixa e um nivel de
assisténcia ECO ou TOUR.

A poténcia do motor depende da forga de pedalagem e das
definigdes do nivel de assisténcia no visor. Regra geral:
e Aplicar menos forca de pedalagem implica uma menor
assisténcia ou apoio.
e Aplicar uma grande forca de pedalagem implica uma maior
assisténcia ou apoio.
Assim que se sentir seguro, pode entrar no transito com a bicicleta
elétrica como com qualquer outra bicicleta.

A Ao embater com a bicicleta num objeto, este pode danificar a
forquilha e a roda dianteiras. Proceda sempre com cuidado ao
subir lancis. Adapte a sua velocidade.



A

A

Quando passa sobre um objeto com a sua bicicleta, esse
objeto pode entrar em contacto com o eixo de direcao

e causar danos no mesmo. Tenha sempre cuidado ao

passar sobre lancis ou outros objetos e tenha sempre em
consideracdo a distancia relativamente curta entre o chao e a
parte inferior do eixo de diregao.

Tenha cuidado ao tocar nos travdes de disco apés uma
utilizacao intensiva. Poderao estar muito quentes.

Por esta razao, nao é possivel prever a autonomia com precisao
antes e durante uma viagem. Regras gerais:

e Para a mesma poténcia de motor da unidade de acionamento

elétrico: Quanto menos poténcia ou forga tiver de produzir
para atingir uma determinada velocidade (p. ex., através de
uma utilizacao otimizada das velocidades), menos energia
sera consumida pela unidade de acionamento elétrico e maior
sera a autonomia da bateria da sua bicicleta elétrica.

Quanto mais elevado for o nivel de assisténcia em condigdes
idénticas, menor sera a autonomia.

@ Recomenda-se a utilizagdo de um capacete de ciclismo.

5.2 Influéncias sobre a autonomia
A autonomia depende de varios fatores, tais como:

5.3 Controlo de seguranga antes de cada utilizacao
Para garantir que é seguro andar na sua bicicleta, verifique os
seguintes pontos de seguranca antes de cada passeio (consulte

Nivel de assisténcia,

Comportamento na mudanga de velocidades,

Pneus da bicicleta e pressao dos pneus,

Modelo, idade e estado da bateria da bicicleta elétrica,
Perfil do percurso (inclinacao) e estado da estrada ou do
caminho (superficie),

Vento frontal e temperatura ambiente,

Peso da bicicleta elétrica, do ciclista e do equipamento/
bagagem.
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a imagem 14). Estas sdo verificacdes rapidas para evitar avarias

mecanicas. No utilize a bicicleta se a mesma falhar em qualquer

um dos pontos e ndo conseguir resolver o problema seguindo as

instrucoes deste manual. Contacte o seu revendedor Urban Arrow e
exponha-lhe o problema.
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Imagem 14 : Controlo de seguranca rapido

. Verifique se as porcas do eixo 23 e os parafusos de suspensao

9 ndo estdo soltos.

. Verifique se os pneus nao estao a rogar nos guarda-lamas 8,

no quadro ou no fecho 7.

. Certifigue-se de que os pneus estdo bem cheios. (consulte o

paragrafo 5.4 para mais informagao sobre a pressao correta
dos pneus).

. Verifique se o acoplamento entre o guiador 78 e a forquilha

22 esta livre e se roda de forma direta e suave.

. Verifique o funcionamento dos travoes 76 e 79.
. Certifigue-se de que o estribo 17 se dobra para cima e

mantém a sua posicao. (consulte o paragrafo 5.7.1 para obter
mais informacao sobre a posigao correta do estribo e como
corrigir a posicdo caso esteja incorreta).

. Certifique-se de que o espigao do selim 44 nao desliza no

quadro, e de que o parafuso de fixagao do espigao do selim 47
estd apertado.
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8. Verifigue se o avango do guiador 77, o guiador 79 e os punhos
111 n3o deslizam ou estao soltos.

9. Verifigue se o parafuso de ligagao do quadro principal 15 nao
estd solto.

10. Verifique o funcionamento dos farois dianteirotraseiro 25 e
traseiro 6 .

11.Verifique se as borrachas de bloqueio 7 ndo estdo rasgadas e/
ou rachadas.

Transporte de bagagem
Certifique-se de que a sua bagagem esta bem presa, para que nao se
possa deslocar durante a viagem.

5.4 Pneus
Encha os seus pneus com a pressao correta:
e Pneu dianteiro, 2,4-3,5 bar
e Pneu traseiro, 3-4 bar
Peca ao seu revendedor Urban Arrow uma bomba correta
que se ajuste as valvulas Schrader da sua bicicleta.

5.5 Verificagdo da capacidade da bateria da bicicleta elétrica
Existem duas formas de verificar as condigoes de carga da bateria
da bicicleta elétrica:

e Na bateria

e No visor

@ Quando a bateria da bicicleta elétrica esta vazia, esta pode
ser utilizada como uma bicicleta normal sem assisténcia.



A verificagdo do estado de carga da bateria da bicicleta elétrica A verificagao das condigdes de carga da bateria da bicicleta elétrica

efetua-se da seguinte forma: no visor Kiox efetua-se da seguinte forma:
1. Prima o botdo ligar/desligar 53 na bateria. 1. Prima o botdo ligar/desligar 74 no visor Kiox.
2. Verifique os cinco LED verdes do indicador de controlo de 2. Verifique o indicador de controlo de carregamento da bateria
carga 52 na bateria. 52 no visor Kiox.
- . o .
Cada LED |nd|cz.1 apro.xmadamente 20% da capacidade. . Cor do Explicaco
Quando a bateria estiver completamente carregada, os cinco indicador
LED acendem. - - . §
Branco A bateria da bicicleta elétrica esta 30% carregada
@ Se a capacidade da bateria for inferior a 5%, todos os LED do Amarelo A bateria da bicicleta elétrica esta carregada entre
indicador de controlo de carga se apagam. 15% e 30%
Vermelho A bateria da bicicleta elétrica estd carregada entre
Cada barra do simbolo da bateria é equivalente a uma 0% e 15%

capacidade de cerca de 20% (consulte a imagem 15). Vermelho +! | A capacidade de assisténcia ao acionamento

II I I I II] A bateria da bicicleta elétrica esta totalmente esgotou_se e a assisténcia é desligada. A restante
LLLLL] carregada. capacidade sera disponibilizada para a iluminagao
[ ] A bateria da bicicleta elétrica deve ser recarregada. e o computador a bordo da bicicleta.
d
[ |] Os LED do indicador de controlo de carga na @ Se a bateria da bicicleta elétrica estiver a ser carregada na
— bateria apagam-se. A capacidade de assisténcia ao bicicleta, sera apresentada uma notificagdo correspondente.
acionamento esgotou-se e a assisténcia desliga-se
suavemente. A capacidade restante é disponibilizada @ Se o visor for retirado do suporte, sera memorizado o Gltimo
para a iluminagao e o computador de bordo. 0 estado de carregamento visualizado para a bateria.

indicador de controlo de carga pisca. A capacidade
da bateria da bicicleta elétrica é suficiente para cerca
de duas horas de iluminagao.

Imagem 15: Condigoes de carga

Manual do utilizador 191



192

5.6 Ativacgao da bicicleta elétrica
A sua bicicleta elétrica s6 pode ser ativada (ligada e desligada) se
forem cumpridos os seguintes requisitos:
e 0 visor esta corretamente inserido no suporte (no caso de um
visor Kiox)
e Uma bateria de bicicleta elétrica carregada é inserida no
suporte da bateria
e 0 sensor de velocidade esta ligado corretamente

@ Nao ha nenhuma ordem especifica na montagem do visor e da
bateria.

Nos paragrafos que se seguem explicaremos como:
e Insira, remova, fixe e carregue o visor Kiox
e Colocar e retirar a bateria da bicicleta elétrica do suporte da
bateria
e Ligar e desligar a bicicleta elétrica

@ Caso o sensor de velocidade nao esteja ligado corretamente,
aparece o texto ‘Error 503’ no ecra do seu visor. Continua a
ser possivel utilizar a bicicleta, mas ndo havera assisténcia a
pedalagem, uma vez que a unidade de acionamento elétrico
sera desligada automaticamente durante o funcionamento
neste modo de erro. Consulte o paragrafo 8.2 para mais
informacoes sobre como verificar o sensor de velocidade.
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5.6.1 Inserir, remover, fixar e carregar o visor Kiox
A insercao do visor Kiox efetua-se da seguinte forma:
1. Coloqgue a parte inferior do visor no suporte magnético 43
(ver imagem 16)
2. Incline a parte superior do visor para o suporte magnético até
o visor ficar fixo firmemente no suporte.

Imagem 16: Inserir o visor

A remogao do visor Kiox da bicicleta efetua-se da seguinte forma:
1. Segure no visor pela extremidade superior e puxe-a para si
até desengatar do suporte magnético 43.

@ Se o visor for removido do suporte, todos os valores
das funcoes serao guardados e podem continuar a ser
percorridos.

A protecao do visor Kiox contra remocao efetua-se da seguinte
forma:



@ Precisa de um parafuso de bloqueio (parafuso M3, 6mm
comprimento) e uma chave de parafusos Ph-0.

1. Coloque o visor no respetivo suporte 42.

2. Rode o suporte do visor para a frente até conseguir atingir
facilmente a parte inferior do suporte.

3. Aperte o parafuso de blogueio na rosca em 42.

4. Rode o suporte do visor para tras, para a posi¢ao original.

0 visor pode ser alimentado de duas formas:

1. Alimentacdo pela bateria da bicicleta elétrica:
Se o visor se encontrar no suporte 42, é inserida uma bateria
suficientemente carregada na bicicleta elétrica e esta liga-se.
0 computador de bordo ¢é entdo alimentado pela bateria da
bicicleta elétrica.

2. Alimentacao através da bateria interna do visor:
Se o visor for removido do suporte 42, a energia é fornecida
através de uma bateria interna.

@ Se a carga da bateria do visor estiver baixa, aparece uma
mensagem de aviso no visor.

0 carregamento da bateria interna do visor Kiox efetua-se da
seguinte forma:
1. Insira a bateria da bicicleta elétrica 54 no suporte da bateria
(consulte o paragrafo 5.6.2).
2. Coloque o visor no suporte 42.
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. Prima o bot3o ligar/desligar 53 da bateria da bicicleta elétrica

para ligar a mesma.
Pode também carregar o visor através da porta
USB 72 (consulte o paragrafo 5.9).

. Prima o bot3o ligar/desligar 74 do visor para o desligar. A
bateria interna do visor comeca a carregar.

Se a bicicleta elétrica ndo consumir energia
durante cerca de 10 minutos e nenhum botao for premido no
ecrd, a bicicleta e, consequentemente, também a bateria da
mesma, desliga-se automaticamente para poupar energia.

0 visor nao sera carregado enquanto a bateria da bicicleta
elétrica estiver desligada.

Para maximizar a duragao da bateria do computador de
bordo, esta deve ser recarregada durante uma hora a cada
trés meses.

Se a bateria interna do visor Kiox nao for recarregada, a data
e a hora ficarao retidas durante 6 meses. Quando o visor

for ligado novamente, a data e a hora serao repostas se for
estabelecida uma ligagao Bluetooth® a aplicagdo Connect e se
o smartphone tiver identificado com éxito a localizagao atual
por GPS (ver paragrafo 4.3.2 para mais informacdes sobre a
aplicacdo Connect).
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5.6.2 Colocar e retirar a bateria da bicicleta elétrica do suporte da

bateria

A insercao da bateria da bicicleta efetua-se da seguinte forma:

1.

A

O]

Prima o botdo ligar/desligar 53 da bateria da bicicleta elétrica
para desligar a mesma 54.

Podem ser criadas faiscas entre os terminais da sua bateria
e os do suporte quando ndo desliga a bateria. Estas faiscas
podem causar ferimentos.

. Verifique se os suportes superior e inferior da bateria 59 e 51

estdo limpos (sem sujidade ou residuos).

. Coloque a chave no fecho da bateria 58.

A mesma chave serve para o fecho da bateria e o anel de
bloqueio 50.

. Desbloqueie o fecho da bateria rodando a chave no sentido

anti-horario.

. Coloque a bateria com os contactos no suporte inferior da

bicicleta elétrica (consulte a imagem 17).

. Incline a bateria para dentro da parte superior do suporte da

bateria até engatar. A bateria esta agora bloqueada. Consulte
aimagem 18 e 19 para ver quando a bateria estd inserida
correta ou incorretamente.

Ouvira um estalido quando a bateria estiver inserida
corretamente.
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. Verifique se a bateria estd bem encaixada. Deve haver muito

pouca folga.

. Remova a chave do fecho da bateria.

A remocao da chave impede que a bateria da bicicleta elétrica
seja retirada por pessoas nao autorizadas quando a bicicleta
estda estacionada.

Imagem 17 : Insercao da bateria no suporte da bateria




A remocao da bateria da bicicleta elétrica efetua-se da seguinte
forma:
1. Prima o bot3o ligar/desligar 53 da bateria da bicicleta elétrica
para desligar a bateria 54.
2. Coloque a chave no fecho da bateria 58.
A mesma chave serve para o fecho da bateria e o
anel de blogueio.

3. Destranque o fecho da bateria rodando a chave no sentido
anti-horario (consulte a imagem 20).

@ 0 mecanismo de fecho empurra a bateria para fora do
suporte, tornando mais facil retira-la.

4. Incline a bateria para fora da parte superior do suporte da
bateria 59.

5. Puxe a bateria para fora da parte inferior do suporte da
bateria 51.
Tenha em atengao que a chave do fecho da bateria
também ¢é utilizada para desbloquear o cadeado da bicicleta.
Aconselhamos que nunca a deixe inserida no fecho da bateria
para evitar o roubo da bicicleta.

Imagem 19 : Bateria mal colocada
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CC)

7

Imagem 20 : Desbloqueio da bicicleta elétrica

@ Retire sempre a sua bateria do quadro quando estaciona a
bicicleta durante periodos mais prolongados ou em zonas de
alto risco. E uma peca de substituicdo cara que pode sempre
ser roubada.

5.6.3 Ligar e desligar a bicicleta elétrica
Existem varias formas de ligar a bicicleta elétrica:
1. Quando o visor ainda n3o estd inserido no suporte (no caso de
um visor Kiox):
a. Ligue o visor e coloque-o no suporte. A bicicleta elétrica
liga-se automaticamente.
b. Insira o visor no suporte. Ligue o visor.
2. Quando o visor ja se encontra inserido no suporte:
a. Ligue a bateria da bicicleta elétrica (consulte o paragrafo
5.6.3).
b. Ligue o visor.

Urban Arrow Shorty

)

)

Isto na condigdo de que uma bateria de bicicleta elétrica
carregada seja inserida no suporte da bateria e que o sensor
de velocidade esteja devidamente ligado.

Quando a bicicleta elétrica é ligada corretamente, aparece o
texto ‘'m/h’ou 'km/h’'no ecra do visor Purion.

Existem varias formas de desligar a bicicleta elétrica:
e Desligue o visor, premindo o botdo ligar/desligar 115 do visor

)

Purion ou o bot&o ligar/desligar 74 do visor Kiox.

Desligue a bateria da bicicleta elétrica (consulte o paragrafo
5.6.3).

Remova o visor do suporte (no caso de um visor Kiox)
(consulte o paragrafo 5.6.1).

Se a bicicleta elétrica ndo consumir energia durante cerca
de 10 minutos (p. ex., porque ndo estd em movimento) e ndo
é premido qualquer botdo no visor durante 10 minutos, a
bicicleta e, consequentemente, também a bateria da mesma,
desliga-se automaticamente para poupar energia.

A bicicleta elétrica também pode ser utilizada como uma
bicicleta normal sem assisténcia em qualquer altura,
bastando para tal desliga-la. Tenha em atengao que os fardis
ndo funcionam quando a bicicleta elétrica esta desligada.
Coloque o nivel de assisténcia em OFF (desligado) se
pretender conduzir sem qualquer assisténcia, mas quiser que
os fardis funcionem.



5.6.4 Ligar e desligar a bateria da bicicleta elétrica 3. Segure nos punhos 111 - uma mao em cada punho (consulte a

A ligacao da bateria da bicicleta elétrica efetua-se da seguinte forma: etapa 1 na imagem 21) - e empurre a extremidade do estribo
1. Prima o boto ligar/desligar 53 na bateria 54. para baixo 17 com o seu pé (consulte a etapa 2 na imagem
Os LED do indicador 52 acendem e ao mesmo tempo indicam 21). Simultaneamente, puxe a bicicleta para tras com uma
o estado da carga. mao em cada punho 3 na imagem 21.
A bateria desliga-se da seguinte forma: A Nunca estacione a sua bicicleta com a parte da frente a
1. Prima o boto ligar/desligar 53 na bateria 54. apontar para baixo num declive (mesmo que ligeiro). O
Os LED do indicador 52 apagam-se. A bicicleta elétrica estribo podera nao aguentar o peso da bicicleta por si s6 ou
também se desliga. um pequeno empurrao pode provocar a queda da bicicleta.
@ Se a capacidade da bateria da bicicleta elétrica for inferior a A Nunca puxe a bicicleta para tras para a retirar do estribo. 0
5%, nao se acende nenhum LED no indicador de controlo de estribo ird mover-se no sentido errado, o que podera danificar
carga 52. So é visivel no visor se a bicicleta elétrica estiver 0 mecanismo do mesmo.
ligada.
@ N3o é necessario desligar a bicicleta elétrica antes de a
@ Se a bicicleta elétrica ndo consumir energia durante cerca de colocar no estribo.
10 minutos (p. ex., porque nio esta em movimento) e nio for
premido qualquer botao no visor ou na unidade de controlo Nunca deixe o visor Kiox ou a bateria na bicicleta elétrica
da bicicleta, esta e, consequentemente, a bateria da mesma, quando a estaciona para evitar que sejam roubados.

desligar-se-ao automaticamente para poupar energia.
@ Estacione a sua bicicleta de forma civica. Nao bloqueie a
estrada ou o passeio. Ndo amarre a sua bicicleta nas biciletas

5.7 Estacionar a bicicleta elétrica ou ir passear de outras pessoas.
Quando pretender estacionar a bicicleta, coloque-a no estribo. A
colocacao da bicicleta no estribo efetua-se da seguinte forma:

1. Desmonte a bicicleta elétrica.

2. Posicione-se de um lado da bicicleta elétrica.
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Imagem 21 : Colocar a bicicleta no estribo
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A bicicleta retira-se do estribo para dar uma volta da seguinte
forma:
1. Desbloqueie a bicicleta (consulte o paragrafo 7.1).

A Desbloqueie sempre a sua bicicleta antes de retira-la do
estribo. O cadeado pode dobrar ou quebrar os raios de
encaixe da roda traseira quando a roda comegar a girar.

2. Posicione-se de um lado da bicicleta.

3. Mantenha o punho 111 o mais préximo de si com uma mao
(consulte a etapa 1 na imagem 22).

4. Puxe o manipulo situado por baixo do selim 5 para cima com
a oura mao (consulte a etapa 2 na imagem 22).

5. Empurre a bicicleta para a frente. O estribo com mola roda
para cima e sai do caminho (consulte a etapa 3 e 4 na imagem
22).

@ Com uma carga pesada dentro da caixa, pode ser necessario
dar um empurrao extra contra a caixa com o joelho para
empurrar a bicicleta para a frente.

@ Se o seu estribo ndao mantiver a posigao rodada para cima,
podera haver um problema técnico subjacente. Contacte o
seu revendedor Urban Arrow para que efetue a manutengao.



5.7.1 Posigao incorreta do estribo
Pode acontecer que o estribo acabe numa posigao errada. Por
exemplo, nunca puxe a bicicleta para trds para tentar retira-la do

estribo.
Consulte a imagem 23 para reconhecer as posigoes corretas e
incorretas. PT

Imagem 23: Posigoes corretas e incorretas do estribo

0 ajuste do estribo quando esta numa posicao incorreta efetua-se da
seguintes forma:
1. Levante a roda traseira para deixar o suporte girar

Imagem 22 : Retirar a bicicleta do estribo livremente. O estribo gira automaticamente para a posigao
correta.
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@ Se o estribo nao rodar para a posigao correta, significa que
existe um problema mecanico. Contacte o seu revendedor
Urban Arrow para que o resolva.

5.8 Ligar e desligar os fardis da bicicleta

A sua bicicleta vem equipada com um farol dianteiro e traseiro. E
aconselhavel que os fardis estejam sempre acesos, mesmo durante
o dia. 0 aumento da visibilidade perante outros veiculos aumenta a
sua seguranga.

A Nunca cubra os refletores ou os faréis enquanto anda de
bicicleta. Podera causar ma visibilidade no transito, o que
pode causar colisdes e/ou acidentes. Contacte sempre o
seu revendedor Urban Arrow se faltar um dos refletores
para que proceda a sua substituicdo. Contacte sempre o
seu revendedor Urban Arrow quando os faréis deixam de

funcionar ou nao se acendem recorrendo ao método descrito.

@ Os seus faréis ndo se apagam quando a bateria esta
descarregada. Continuam a funcionar durante muitas horas
depois de a assisténcia elétrica parar. Tem tempo suficiente
para chegar a casa em seguranca quando a bateria se
descarrega durante um passeio.

Neste paragrafo explicamos como acender os fardis. Esta operagao
depende do tipo de visor da sua bicicleta.
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Os fardis acendem-se da seguinte forma com o visor Kiox:

1. Prima o botdo ligar/desligar 74 no visor para ligar a bicicleta
elétrica (consulte o paragrafo 5.6.3 para saber quais os
requisitos).

2. Prima o botdo dos farois 71 para os acender.

@ 0 facto de ligar ou desligar a bicicleta nao tem qualquer
incidéncia sobre a retroiluminacao do visor.

@ Contacte o seu revendedor Urban Arrow caso os faréis
dianteiro e traseiro ndao acendam simultaneamente ou nao
acendam de todo.

Os faréis podem ser desligados de varias formas com um visor Kiox.
Os fardis desligam-se da seguinte forma com o visor Kiox:
e Prima o botdo ligar/desligar 74 no visor. O simbolo dos fardis
66 desaparece do visor.
e Desligue a bicicleta elétrica (consulte o paragrafo 5.6.3).
e Remova o visor da bicicleta elétrica (consulte o paragrafo
5.6.1).

Os fardis acendem-se da seguinte forma com o visor Purion:
1. Prima o botdo ligar/desligar 115 para ligar a bicicleta elétrica
(consulte o paragrafo 5.6.3 para saber quais os requisitos).
2. Prima o botdo + 95 entre 1 e 2,5 segundos para ligar os farois.
0 simbolo dos fardis 108 aparece no visor quando o farol esta
aceso.



@ 0 facto de ligar ou desligar a bicicleta ndao tem qualquer
incidéncia sobre a retroiluminacao do visor.

@ Contacte o seu revendedor Urban Arrow caso os faréis
dianteiro e traseiro ndao acendam simultaneamente ou nao
acendam de todo.

Os fardis desligam-se da seguinte forma com o visor Purion:
1. Prima o botdo + 95 durante mais de 2,5 segundos para
desligar os fardis. O simbolo dos fardis 108 desaparece do
visor.

5.9 Alimentacao de dispositivos externos através da ligacao USB
do visor Kiox

Com a ligagdo USB no visor Kiox é possivel operar e carregar a

maioria dos dispositivos que podem ser alimentados por USB (por

ex., varios telemoveis).

@ A ligagao USB no visor Purion efetua-se apenas para fins de
manutengao.

A Se as cargas elétricas estiverem ligadas, tal pode afetar o
alcance da bicicleta elétrica.
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0 fornecimento de energia ao seu dispositivo externo através do
visor efetua-se da seguinte forma:

1.

Caso tenha um visor Kiox: Coloque o visor no respetivo
suporte 42. Consulte o paragrafo 5.6.1 para obter instrugoes.

. Coloque uma bateria carregada no suporte de bateria.

Consulte o paragrafo 5.6.2 para obter instrugdes.

. Abra a tampa protetora da porta USB 73.
. Ligue a ligagao USB do dispositivo externo a porta USB

72. Utilize o cabo de carregamento USB Micro A - Micro B
(disponivel junto do seu revendedor de bicicletas elétricas
Urban Arrow).

. Feche a tampa protetora da porta USB depois de desligar o

dispositivo externo.

Uma ligagdo USB ndo é uma ligagdo plug-in a prova de
agua. A humidade pode causar danos internos no visor.
Feche sempre completamente a ligagao USB com a tampa
de protegao 73. Nunca ligue um dispositivo externo quando
andar a chuva.

Se o visor for desligado durante o carregamento através de
um cabo USB, s6 podera ser ligado novamente quando o cabo
USB tiver sido desligado.
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6 Alterar as definicoes em
andamento

Existem algumas definicdes que podem ser alteradas durante a
conducao: mudar as velocidades, mudar o nivel de assisténcia
e ligar e desligar o modo de assisténcia ao empurrar. Quando
estd parado, podem ser reiniciadas varias fungdes do visor. Nos
paragrafos que se seguem explicamos como pode alterar as

configuragdes acima mencionadas.

6.1

Mudar as velocidades

0 ajuste das definicoes das mudangas efetua-se da seguinte forma:

)

)

a. A mudanca para uma velocidade inferior (antes de partir
ou subir) rodando a mudanca de punho 75 ou 110 de

forma continua no sentido horario (consulte a imagem 24).

A selecao de uma velocidade inferior aplica menos tensao no
trem de acionamento, o que permite ganhar velocidade mais
rapidamente.

Quando a mudancga de punho esta equipada com indicador
de punho, a imagem no indicador de punho 75 muda de uma
bicicleta numa superficie (mais) plana para uma bicicleta
numa encosta (consulte a imagem 24).

b. A mudanca para uma velocidade superior (ao acelerar ou
descer) rodando a mudanca de punho 75 ou 110 de forma
continua no sentido anti-horario (consulte a imagem 24).
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)

)

Quando a mudanca de punho esta equipada com indicador
de punho, a imagem no indicador de punho 75 muda de uma
bicicleta numa encosta para uma bicicleta numa superficie
(mais) plana (consulte a imagem 24).

E possivel mudar a velocidade estando imével, mas apenas
dentro de um intervalo limitado. A resisténcia aumenta até
que nao seja possivel rodar mais a alavanca. Nao aplique
forca excessiva para girar a alavanca além deste ponto. Uma
vez que a bicicleta comece a andar pode mudar novamente
em todo o intervalo do cubo da roda dentada.

Independentemente do tipo de engrenagem, recomenda-se
interromper brevemente a pedalagem durante a mudanca de
velocidades. Esta operacao facilita a mudanca de velocidades
e reduz o desgaste do trem de acionamento.

A selecao de uma velocidade inferior ao arrancar reduz a
tens3o nos componentes do trem de acionamento e aumenta
a vida atil da sua bicicleta. A selegao da velocidade correta
também afeta positivamente a autonomia da bateria.



ECO Assisténcia eficaz com a maxima
eficiéncia para um autonomia maxima de
cruzeiro.

TOUR | Assisténcia uniforme, para saidas com
grande autonomia de cruzeiro.

SPORT | Assisténcia poderosa para passeios
desportivos, e para trafego urbano.

Assisténcia TURBO | Maxima assisténcia, aguentando a
maxima cadéncia mais elevada para uma
conducgao desportiva.

Imagem 24 : Mudanca para uma velocidade mais leve (inferior) ou
mais pesada (superior)

6.2  Alterar o nivel de assisténcia A alteracgao do nivel de assisténcia com o visor Kiox efetua-se da
A unidade de acionamento elétrico da bicicleta elétrica auxilia-o seguinte forma:
quando pedala. O nivel de assisténcia pode ser alterado enquanto a. Mudanga para um nivel de assisténcia mais elevado
anda de bicicleta ou esta parado. Também pode conduzir a sua pressionando o botdo + 89 na unidade de controlo até que
bicicleta elétrica como uma bicicleta normal sem assisténcia. o nivel de assisténcia pretendido aparega no indicador 65.
Estdo disponiveis os seguintes niveis de assisténcia: b. Mudanga para um nivel de assisténcia mais baixo
Sem OFF A assisténcia do motor esta desligada pressionando o botdo - 85 na unidade de controlo até que
assisténcia (desli- | e a bicicleta elétrica pode ser utilizada o nivel de assisténcia pretendido apareca no indicador 65.

gada) |como uma bicicleta normal. A assisténcia
ao empurrar nao pode ser ativada neste
nivel de assisténcia.

@ A poténcia maxima do motor depende do nivel de assisténcia
selecionada.

@ Se o visor for retirado do suporte, sera memorizado o ultimo
nivel de assisténcia visualizado.
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A alteracao do nivel de assisténcia com o visor Purion efetua-se da
seguinte forma:

a. Mudanga para um nivel de assisténcia mais elevado
pressionando o botao + 95 durante menos de 1 segundo
até que o nivel de assisténcia pretendido aparega no
indicador 104.

b. Mudanga para um nivel de assisténcia mais baixo
pressionando o botao - 94 durante menos de 1 segundo
até que o nivel de assisténcia pretendido aparega no
indicador 104.

@ Quando o visor esta definido para TRIP, TOTAL ou RANGE,
a assisténcia selecionada so é exibida durante cerca de 1
segundo no visor ao alterar o nivel de assisténcia.

6.3 Ligar e desligar o modo de assisténcia ao empurrar

A assisténcia ao empurrar torna mais facil empurrar a bicicleta
elétrica. A velocidade nesta fungao depende da velocidade definida
e ndo pode exceder os 6 km/h (méx.). Quanto mais baixa for a
velocidade definida, mais baixa sera a velocidade na funcao de
assisténcia ao empurrar (na poténcia maxima). 0 modo como a
assisténcia ao empurrar é ligada ou desligada depende do tipo de
visor da sua bicicleta.

A As manivelas com os pedais rodam quando a assisténcia ao
empurrar é ligada. Certifique-se de que as suas pernas estdo
a uma distancia suficiente das manivelas com os pedais.
Existe um risco de ferimentos.

Urban Arrow Shorty

A Nunca utilize a fungao de assisténcia ao empurrar quando a
bicicleta esta bloqueada. Tal podera causar danos nos raios.

6.3.1 Ligar e desligar o modo de assisténcia ao empurrar com um
visor Kiox
A ativacao da assisténcia ao empurrar no caso de um visor Kiox
efetua-se da seguinte forma:
1. Prima e mantenha o botao de andamento 90 na unidade de
controlo. A unidade de acionamento elétrico esta ligada.
2. Dentro de 3 segundos apo6s premir o botdo de assisténcia:
Mantenha o botao + 89 na unidade de controlo. A unidade de
acionamento elétrico esta ligada.

@ A assisténcia ao empurrar nao pode ser ativada no nivel de
assisténcia OFF (desligado).

Existem varias situagdes em que a assisténcia ao empurrar do visor
Kiox se desliga:
1. Quando solta o botdo + 89.
2. Se as rodas da bicicleta elétrica estiverem bloqueadas (p. ex.,
ao travar ou embater num obstdaculo).
3. Quando a velocidade da sua bicicleta elétrica excede os 6
km/h.



6.3.2 Ligar e desligar o modo de assisténcia ao empurrar com um
visor Purion
A ativacao da assisténcia ao empurrar no caso de um visor Purion
efetua-se da seguinte forma:
1. Prima o botdo de andamento 106 no visor durante menos de
1 segundo. A assisténcia ao empurrar é ativada.
2. Prima e mantenha o botao + 95 durante 3 segundos apds a
ativacdo. A unidade de acionamento elétrico esta ligada.

@ A assisténcia ao empurrar ndo pode ser ativada no nivel de
assisténcia OFF (desligado).

Existem varias situagdes em que a assisténcia ao empurrar do visor

Purion se desliga:
1. Quando solta o botdo + 95.

2. Se as rodas da bicicleta elétrica estiverem bloqueadas (p. ex.,

a0 travar ou embater num obstaculo).
3. Quando a velocidade da sua bicicleta elétrica excede os 6
km/h.

6.4 Reinicializacao das fungoes de exibicao
Este paragrafo explica como repor uma série de fungdes do visor
dependendo do tipo de visor da sua bicicleta.

6.4.1 Reinicializacao das fungoes de exibigao com um visor Klox

Com o visor Kiox, os dados de viagem (médias e distancia) e o
calculo do intervalo podem ser repostos a zero.
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Al U o o

. Prima o bot3o ligar/desligar 74 do visor. Aparece a pagina

inicial.

Prima o botdo < 87 na unidade operacional. Aparece a pagina

de estado.

Prima o botdo selecionar 86. Aparece o menu Definigoes.

Prima o botdo + 89 ou o botdo - 85 até selecionar My eBike.
Prima o botdo de selecao 86 para confirmar a sua opgao.

Selecione a definigao que deseja redefinir com o botao + 89

ou - 85 e prima o botao de selegdo 86 para confirmar a sua

opgao.

Prima o botdo < 87 para voltar ao menu anterior.

A reposicao do visor para as definigoes de fabrica pode ser efetuada
da seguinte forma:

@ Todos os dados do utilizador serao perdidos ao repor o visor

para as definigdes de fabrica.

. Prima o bot3o ligar/desligar 74 do visor. Aparece a pagina

inicial.

Prima o botdo < 87 na unidade operacional. Aparece a pagina
de estado.

Prima o botdo selecionar 86. Aparece o menu Definigoes.
Prima o botdo + 89 ou o botdo - 85 até selecionar Definicoes
do sistema.

. Prima o botao de selegao 86 para confirmar a sua opgao.
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6. Selecione Repor definicdes de fabrica utilizando o botdo + 89
ou o botdo - 85 e prima o botdo de selegdo 86 para confirmar
a sua opgao.

7. Confirme a sua opgao com o botdo < > 8788 e o botao de
selecdo 86.

8. Prima o botao < 87 para voltar ao menu anterior.

6.4.2 Reinicializacao das fungoes de exibigdo com um visor Purion
Com o visor Purion, a distancia percorrida e a autonomia da bateria
podem ser reiniciados.

A reposicao a zero do valor da distancia do percurso efetua-se da
seguinte forma:

1. Prima o botdo - 94 durante 1 a 2,5 segundos até que o nivel
de assisténcia pretendido TRIP aparega no indicador 97.

2. Prima e mantenha o botao - 94 e o botao + 95
simultaneamente durante 2,5 segundos. O texto «reset»
aparece inicialmente. O valor da distancia do percurso é
definido para zero.

A reposicao a zero da autonomia da bateria efetua-se da seguinte
forma:
1. Prima o botdo - 94 durante 1 a 2,5 segundos até que o nivel
de assisténcia pretendido RANGE apareca no indicador 99.
2. Prima e mantenha o botao - 94 e o botao + 95
simultaneamente durante 2,5 segundos. O texto «reset»
aparece inicialmente. A autonomia da bateria é reposta a zero.

Urban Arrow Shorty

6.5 Reposicdo das indicagdes do cddigo de erro

Os componentes da bicicleta elétrica sdo monitorizados de forma
continua e automatica. Se for detetado um erro, aparecera o codigo
de erro correspondente no visor Kiox e no visor Purion.

@ Consoante o tipo de erro, a unidade de acionamento elétrico
pode desligar-se automaticamente. Neste caso, é possivel
usar a bicicleta, mas nao havera assisténcia a pedalagem
durante o funcionamento neste modo de erro. Leve a sua
bicicleta ao seu revendedor Urban Arrow para que seja
reparada o mais rapidamente possivel.

A reposigao das indicagdes do cddigo de erro no visor efetua-se da
seguinte forma:
1. Prima qualquer botao no visor Kiox 37 ou no visor Purion 113
para voltar a indicagdo padrao.
Consoante o codigo de erro, a indicagdo volta a aparecer no
visor depois de a bicicleta elétrica ter sido desligada e ligada.



7 Depois de andar

7.1  Bloqueios
A sua bicicleta elétrica esta equipada com dois bloqueios, um na
estrutura traseira e outro na bateria. Estes dois bloqueios abrem-se

com a mesma chave. Bloqueie a bicicleta, utilizando o cadeado das

rodas e, de preferéncia, um cadeado adicional para fixar a bicicleta a

um objeto estatico. Reduzira assim a probabilidade de roubo.

@ 0 seu blogqueio e conjunto de chaves inclui um cartao de
cadigo Yourplus. Conserve este cartdo para referéncia. Em
caso de perda das chaves, consulte o site Abus (Www.abus.
com) para informacdes sobre como encomendar uma nova
chave. Pode também contactar o seu vendedor.

0 fecho do anel de bloqueio efetua-se da seguinte forma:

1. Cologue a bicicleta elétrica no estribo (consulte o paragrafo . -
5.7). Evitara assim danos nos raios ao fechar o anel de Imagem 26 : Empurre a alavanca para baixo
bloqueio.
2. Rode a chave 50 20 a 30 graus no sentido horario (ndo uma
volta completa) e mantenha-a nesta posicado (consulte a A abertura do anel de blogqueio efetua-se da seguinte forma:
imagem 25). 1. Cologue a bicicleta elétrica no estribo (consulte o paragrafo
3. Empurre simultaneamente a alavanca para baixo no lado 5.7).
oposto do blogueio até que o pino encaixe na sua posicao final. 2. Coloque a chave 50 no anel de bloqueio.
A chave ¢é liberada (consulte a imagem 26). 3. Rode a chave no sentido anti-horario. O pino é acionado por
Se 0 pino bater num raio, rode ligeiramente a roda. mola e volta automaticamente a sua posicdo de desbloqueado.

4. Retire a chave do cadeado (e guarde-a num local seguro).
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@ A chave permanece no cadeado quando este esta aberto. Nao
pode ser retirada.

7.2 Carregar a bateria da bicicleta elétrica
Antes de utilizar a bateria da bicicleta elétrica pela primeira vez,
é necessario verifica-la antes de poder carrega-la totalmente. A
verificagao efetua-se como segue:
1. Prima o botdo ligar/desligar 53 para ligar a bateria. Pelo
menos um dos LED acende.

@ Se nenhum LED do indicador de controlo de carga 52 acender,
pode significar que a bateria esta danificada. Contacte o seu
revendedor Urban Arrow.

Existem duas formas de carregar a bateria da bicicleta elétrica
(consulte a imagem 27):
e Carregar enquanto a bateria esta colocada no suporte da
bateria na bicicleta.
e Carregar a bateria depois de a ter retirado da bicicleta.

A Antes de cada utilizacao, verifique o carregador de bateria,
o cabo e a ficha. Se forem detetados danos, nao utilize o
carregador de bateria. Os carregadores, cabos e fichas
danificados aumentam o risco de choque elétrico. Nunca abra
o carregador de bateria sozinho. Contacte o seu revendedor
Urban Arrow quando o carregador de bateria estiver
danificado.

Urban Arrow Shorty

A Mantenha o carregador de bateria limpo. A contaminagao
pode causar perigo de choque elétrico.

A Mantenha sempre o carregador afastado da chuva ou da
humidade. A penetragdo de agua num carregador de bateria
aumenta o risco de choque elétrico.

A Um autocolante em inglés encontra-se colado na parte
inferior do carregador (consulte 35 na imagem 1). 0 mesmo
indica: Utilizar APENAS com baterias de ides de litio BOSCH.

A Nao exponha o carregador a condicoes de chuva ou
humidade. Se entrar agua no carregador, existe o risco de
choque elétrico.

A Tenha cuidado ao manipular o carregador durante o processo
de carregamento. Utilize luvas de protecao. Especialmente
com temperaturas ambientes elevadas, o carregador pode
aquecer consideravelmente.

Imagem 27 : Carregar uma bateria




)

0
0

A bateria da bicicleta elétrica esta equipada com um
indicador de controlo da temperatura, que permite carregar
apenas num intervalo de temperatura entre 0 °C e 40 °C. A
bateria pode ser recarregada a qualquer altura sem que isso
prejudique a sua vida util e a interrupgao do processo de
carregamento nao danifica a bateria.

A unidade de acionamento elétrico é desativada durante o
processo de carga.

A bateria da bicicleta elétrica ndo deve ser deixada sem
vigilancia durante o carregamento.

0 carregamento da bateria da bicicleta elétrica quando colocada no
suporte da bateria efetua-se da seguinte forma:

1.
2.

Prima o botdo ligar/desligar 53 para desligar a bateria.
Limpe a tampa da tomada de carregamento 56. Evite sujar a
tomada de carga e os contactos, por exemplo, com areia ou
terra.

Levante a tampa da tomada de carregamento.

Ligue a ficha do carregador 32 a tomada de carregamento 55
na parte inferior do suporte da bateria (consulte a imagem
28).

Ligue a ficha do carregador 36 do cabo de alimentagdo a
tomada de carregamento 33 do carregador.

Ligue o cabo de alimentagao do carregador da bateria a fonte
de alimentagao. O processo de carregamento comega.
Consulte abaixo para obter mais informagdes sobre
o estado do carregamento e o que fazer apds o carregamento.
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Imagem 28 : Colocagao da ficha de carregamento na tomada de
carregamento na parte inferior do suporte da bateria

0 carregamento da bateria da bicicleta elétrica depois de ter sido
retirada da bicicleta efetua-se da seguinte forma:

1. Cologue a bateria sobre uma superficie limpa. Em particular,
evite sujar a tomada de carga e os contactos, por exemplo,
com areia ou terra.

2. Prima o botdo ligar/desligar 53 para desligar a bateria.

3. Remova a bateria do suporte (consulte o paragrafo 5.6).

4. Insira a ficha de carregamento 32 do carregador de bateria na
tomada (consulte a imagem 29) da bateria.

5. Ligue o cabo de alimentagao do carregador da bateria a fonte
de alimentacao. O processo de carregamento comega.
Consulte abaixo para obter mais informagdes sobre
o0 estado do carregamento e o que fazer apds o carregamento.
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Apés o carregamento
Apds o fim do processo de carga, proceda como se segue:
1. Desligue o carregador da fonte de alimentacao principal.
2. Desligue a bateria do carregador. A bateria desliga-se
automaticamente.
3. Se tiver carregado a bateria quando colocada no respetivo
suporte na bicicleta, feche cuidadosamente a tomada de
carregamento com a tampa para que nao entre sujidade ou

0000 (P

9 (@10

4gua na tomada de carregamento.

Imagem 29 : Colocagao da ficha de carregamento na tomada de

carregamento na bateria @ Uma vez carregada, a bateria desliga-se. Se o carregador nao
for desligado da bateria apds o carregamento, o carregador
ligar-se-a novamente passadas algumas horas. Verifique o

Estado de carga da bateria da bicicleta elétrica estado de carregamento da bateria e inicie o processo de

A bateria da bicicleta elétrica pode ser carregada com ou sem o carregamento novamente, se necessario.

visor. Ao carregar sem o visor, 0 processo de carregamento pode

ser observado no indicador de controlo de carga da bateria 52.

Ao carregar com o visor, as barras no visor mostram também o 7.3  Substituir as pilhas do visor Purion
progresso. 0 visor Purion é alimentado com tens3o por duas pilhas-botdo CR
2016. Quando o visor exibe o texto «bateria fraca», as duas pilhas

@ 0 visor Kiox pode ser removido durante o processo de tém de ser substituidas. A substituigao das pilhas efetua-se da

carregamento ou instalado apds o inicio do processo de seguinte forma:

carregamento. 1. Desaperte o parafuso de fixagao 93 do visor.

2. Remova o visor do guiador 78.

Cada LED continuamente aceso no indicador de controlo de carga 3. Abra a tampa do compartimento das pilhas 91 utilizando
52 equivale a uma capacidade de carga de aprox. 20%. Um LED uma moeda e rodando-a no sentido anti-horario (consulte a
intermitente indica um carregamento préximo dos 20%. Quando a imagem 30).
bateria da bicicleta estiver totalmente carregada, os LED apagam- 4. Remova a bateria usada e insira duas novas pilhas CR 2016.

se imediatamente e o visor (se instalado) desliga-se. O processo de
carregamento termina.
Urban Arrow Shorty



@ Certifique-se de que a polaridade da pilha esta correta ao 1.4

Guardar a bateria da bicicleta elétrica e o visor Kiox

inserir a nova pilha. Se pretender estacionar a sua bicicleta durante um periodo mais
longo, aconselhamo-lo a fazer o seguinte:

5. Feche a tampa do compartimento das pilhas utilizando uma °
moeda e rodando-a no sentido hordrio.

6. Volte a colocar o visor no guiador e aperte-o com o parafuso °
de fixagao.

Imagem 30 : Substituir as pilhas do visor Purion

Carregue a bateria da bicicleta elétrica até cerca de 60% (3 a 4
LED acesos no indicador de controlo de carga 52).

Retire a bateria da bicicleta elétrica e retire o visor Kiox.
Guarde-os num local seco e seguro.

Recarregue regularmente a bateria do visor Kiox.

Verifique o estado de carga apds 6 meses. Quando se acende
apenas um LED do indicador de controlo de carga, recarregue
novamente a bateria da bicicleta elétrica até aprox. 60%.

N3o ligue a bateria da bicicleta de forma permanente ao
carregador.

Nao guarde a bateria na bicicleta.

Guarde a bateria num local seco e bem ventilado. Proteja

a bateria contra humidade e dgua. Em caso de condigdes
meteoroldgicas desfavoraveis, recomenda-se, por exemplo,
que retire a bateria da bicicleta e a guarde num local fechado
até ser novamente utilizada.

Quando a bateria da bicicleta é armazenada descarregada
(vazia) durante periodos mais prolongados, pode ficar
danificada apesar da funcao de auto-descarga baixa e a
capacidade da bateria pode ser fortemente reduzida.

Ativar e desativar o modo de armazenamento do visor Kiox
0 visor Kiox apresenta um modo de armazenamento com poupanga
de energia que minimiza o débito de descarga da bateria interna.

Manual do utilizador

21



212

@ A definicao deste modo apaga a data e a hora.

A ativagao do modo de armazenamento do visor Kiox efetua-se da
seguinte forma:
1. Mantenha premido o bot&o ligar/desligar 74 do visor durante,
pelo menos, 8 segundos.

@ Se o visor ndo for iniciado quando o botao ligar/desligar
74 for premido brevemente, significa que esta em modo
armazenamento.

@ Se executar esta agdo com o visor ja no modo de
armazenamento, contrariamente ao que é de esperar; o visor
é reiniciado. O visor sera reiniciado apds aprox. 5 segundos.
Se o visor ndo reiniciar, prima o botdo ligar/desligar 74
durante 2 segundos.

A desativagao do modo de armazenamento do visor Kiox efetua-se
da seguinte forma:
1. Mantenha premido o bot&o ligar/desligar 74 do visor durante,
pelo menos, 2 segundos.

Temperatura

A bateria da bicicleta pode ser armazenada a temperaturas entre
-10 °C e +60 °C. Certifique-se de que a temperatura maxima de
armazenamento ndo é ultrapassada. Por exemplo, ndo deixe a
bateria dentro de um veiculo no verdo e armazene-a fora da luz
solar direta. Para prolongar a vida util da bateria, é aconselhavel
guarda-la a uma temperatura ambiente de aprox. 20 °C.
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Limpeza e manutengao

Tenha em atencdo que o visor pode ativar-se quando a
bicicleta é empurrada para tras. Ao premir o botdo ligar/
desligar no visor ativado, a unidade de acionamento elétrico
pode ligar-se. Retire a bateria da bicicleta elétrica antes de
iniciar os trabalhos (p. ex., inspecdo, reparacdo, montagem,
manutengio, trabalhos na corrente, etc.) na mesma,
transporte-a de automaével ou avido ou guarde-a. A ativagdo
involuntaria da unidade de acionamento elétrico coloca um
risco de ferimentos.

Limpeza

Mantenha todos os componentes da sua bicicleta limpos, em
particular os contactos da bateria e os respetivos suportes.
Limpe-os cuidadosamente com um pano macio e humido.

E aconselhavel limpar regularmente as lentes dos
seus farois, para melhorar o desempenho da iluminagao.
Nenhum dos componentes, incluindo a unidade de
acionamento elétrico, pode ser imerso em agua ou limpo com
um dispositivo de alta pressao.

A caixa de espuma utilizada no modelo Shorty é fabricada
num material de espuma resistente chamado polipropileno
expandido (EPP - Expanded Polypropylene). O PPE isola muito
bem e tem boa resisténcia ao desgaste. A manutengao regular
da bicicleta ou os produtos de limpeza doméstica genéricos
nao afetarao o material. Ndo utilize solventes.



Nunca mergulhe a bateria da bicicleta em agua.

Limpe a sua bicicleta mais regularmente se andar em
estradas preparadas com sal para estradas no inverno. O sal
para estradas pode danificar partes da bicicleta.

A Nunca mergulhe a bateria em agua nem a limpe com jato
de agua. Existe um risco de curto-circuito que pode causar
perigo de incéndio.

A 0 cubo da roda dentada e a mudanca de punho encontram-
se vedados e bem protegidos contra o exterior. No entanto,
nunca utilize agua sob pressao (como dispositivos de pressao
ou jatos de agua) quando limpa estas pecas para evitar
avarias devido a penetragao de agua.

A Nunca utilize produtos de limpeza agressivos em qualquer
uma das pecas da sua bicicleta elétrica. Tal pode causar
danos permanentes na bicicleta.

8.2 Manutencao

8.2.1 Verificagao do sensor de velocidade
Para que o sensor de velocidade funcione:
1. Adistancia entre o sensor de velocidade 29 e o respetivo
iman 30 tem de ser de pelo menos 5 mm, mas ndo mais de 17
mm apos uma volta da roda (consulte a imagem 31).
Ver mais adiante neste paragrafo a informagado sobre como
ajustar esta distancia, se necessario.
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2. 0 sensor de velocidade tem de ser ligado corretamente.

@ Contacte o seu revendedor Urban Arrow se o sensor de
velocidade nao estiver ligado corretamente.

Imagem 31 : Distancia entre o sensor de velocidade e o iman do
sensor de velocidade

A indicagao de velocidade no visor falha caso o sensor de velocidade
nao funcione corretamente. Aparece o texto «error 503» no ecra do
visor.

@ Continua a ser possivel utilizar a bicicleta sem o sensor
de velocidade a funcionar, mas ndo havera assisténcia a
pedalagem, uma vez que a unidade de acionamento elétrico
sera desligada automaticamente durante o funcionamento
neste modo de erro.
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0 ajuste da distancia entre o iman do sensor de velocidade e o
sensor de velocidade efetua-se da seguinte forma:

1.

0

Desaperte o parafuso do iman do sensor de velocidade 31
rodando-o no sentido anti-horario.

Posicione o iman do sensor de velocidade 30 de modo a
que passe a marca do sensor de velocidade com a distancia
correta (min. 5 mm, max. 17 mm, consulte a imagem 31).
Fixe o iman do sensor de velocidade no raio rodando o
parafuso no sentido horario.

Caso a velocidade continue a nao ser indicada na indicacao de
velocidade, contacte o seu revendedor Urban Arrow.

8.2.2 Furos

8.2.2.1

Prevencao de furos

Existem formas de evitar furos além de instalar pneus resistentes

a furos. Por favor, verifique as seguintes dicas de verificacao e
condugao.

Verificacao
e Verifique a superficie dos pneus de vez em quando, passando

a mao ou os dedos sobre a superficie. Desta forma, podera
encontrar objetos pontiagudos presos na superficie exterior
antes de perfurarem a camara de ar do pneu. Proceda com
cuidado ao executar esta operagao com as proprias maos.

e Verifique o desgaste dos pneus. A linha dos seus pneus afinar-

se-a ao longo da distancia, facilitando a perfuragao.
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Mantenha uma pressao correta nos seus pneus. As pressoes
baixas aumentam a possibilidade de recolha de sujidade e
detritos. As pressodes baixas também podem causar furos por
aperto quando a cdmara-de-ar é danificada ao ser esmagada
entre o aro e o pneu ao passar por lombas. Para obter as
pressoes corretas dos pneus, consulte o paragrafo 5.4.

Dicas de conducao

Evite passar por buracos com a bicicleta.

Evite andar sobre carris de elétrico/comboio. Os pneus sdo
suficientemente largos para nao serem apanhados nos carris,
mas a sua direcao ficara afetada.

Evite carris de elétrico/comboio com tempo himido. Ndo os
atravesse num angulo demasiado paralelo. Os carris podem
tornar-se muito escorregadios.

Evite embater em lancis a uma velocidade demasiado
elevada. Pode causar danos na bicicleta.

A sujidade acumula-se principalmente na lateral da estrada.
Evite andar desse lado se tiver espago suficiente no meio do
transito e a situagao o permitir.

Observe a estrada e desvie-se dos residuos e da sujidade
que se encontram na estrada. Manter uma posi¢ao segura
na estrada é mais importante, mas ndo mude de diregdo sem
verificar o trafego a sua volta.

Em caso de furo, deixe de andar. Had uma grande probabilidade de
vir a danificar o pneu, a roda ou até mesmo a estrutura. Saia da
bicicleta e va a pé para casa.



A Andar de bicicleta com um pneu furado pode causar uma
séria reducdo da aderéncia a estrada, o que pode levar a
perda de controlo da bicicleta. Nunca continue a pedalar em
caso de pneu furado.

Em casa pode:

e Reparar o furo pelos seus proprios meios caso tenha um
bom acesso ao mesmo: use um Kit de reparagao e siga as
instrucdes que o acompanham.

e Reparar o furo pelos seus proprios meios caso ngo tenha um
bom acesso ao mesmo: remova a roda da estrutura e repare
o furo.

@ Tera de ter conhecimentos seguros de mecanica e habilidade
para remover e substituir uma roda traseira da estrutura.

e Contacte um mecéanico de bicicletas profissional (de
preferéncia um revendedor Urban Arrow) que possa reparar
o furo por si.

8.2.3 Verificagao de manutengao

Quando entrega a sua bicicleta elétrica para ser mantida/reparada
pelo seu revendedor Urban Arrow, este efetua toda a manutengao
necessaria. Mas, entre manutengoes, pode executar as seguintes
verificagoes regularmente para detetar eventuais problemas:

e Verifique os pneus quanto a desgaste e danos: Um pneu gasto
pode ser reconhecido ao verificar o padrao da linha. Se o
padrao tiver desaparecido no centro da linha (ndo é possivel
distinguir a diferenca entre o material rebaixado e o material
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elevado), o pneu esta gasto e deve ser substituido (consulte
a imagem 32). Se notar rasgdes longos ou profundos, o pneu
deve ser substituido mesmo que a linha ainda ndo esteja
gasta. Contacte o seu revendedor Urban Arrow para obter a
peca sobressalente correta.

Imagem 32 : Desgaste dos pneus

Verificar a pressao dos pneus: Andar de bicicleta com um
pneu com pressao demasiado baixa danifica o pneu. Nas
paredes laterais aparecem rasgdes que nao podem ser
reparados. Por vezes, basta percorrer algumas centenas de
quilémetros com uma pressdo demasiado baixa para danificar
permanentemente os pneus. A pressao correta dos pneus é a
seguinte:

a. Roda dianteira: 2,4-3,5 bar

b. Roda traseira: 3-4 bar
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Peca ao seu revendedor Urban Arrow uma bomba
correta que se ajuste as valvulas Schrader da sua bicicleta.
Centralidade da roda: Se uma roda estiver descentrada,

ird oscilar enquanto gira. Pode verificar se estd centrada
colocando a bicicleta no seu suporte e girando as rodas (veja
imagem 33). Se a roda estiver a rodar, olhe para o aro e para
0 pneu separadamente. Um pneu montado incorretamente
também pode causar oscilagoes. Uma roda nova precisa de
assentar, pelo que a sua centralidade tem se ser verificada
com mais frequéncia. Contacte o seu revendedor Urban Arrow
caso a roda oscile para que seja reparada.

Imagem 33: Verificar a centralidade da roda

Verifique se o aro esta danificado. Os danos podem assumir

a forma de amolgadelas e fissuras na superficie dos aros e

a volta dos orificios dos raios. Verifique sempre o aro depois
de embater num objeto sélido ou num buraco a uma certa
velocidade ou depois de andar com um pneu furado. Um aro
danificado pode danificar o pneu e descentrar a roda. Contacte
o seu revendedor Urban Arrow caso detete danos no aro.
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e Verifique a folga no eixo do cubo (consulte a imagem 34). Os

rolamentos do cubo podem desenvolver uma folga devido
ao desgaste. Uma folga excessiva do cubo pode afetar o
desempenho do travao, causar outros problemas mecanicos
e afetar o manuseamento da bicicleta. Contacte o seu
revendedor Urban Arrow caso detete uma folga no eixo do
cubo.

Imagem 34 : Verifique a folga no mecanismo de direcao

Verifique a folga no mecanismo da diregdo (consulte a imagem
34): a entrada da direcdo no guiador tem de ser transferida
para a roda dianteira. Esta agdo é executada pelo mecanismo
de direcao. A ligagao consiste num tubo de diregao vertical

4 num eixo de diregdo 18. A coluna de condugao esta ligada

a haste do guiador através da junta articulada dobravel. A
haste do guiador esta ligada a forquilha com uma articulagao
esférica.



A Um mecanismo de diregao avariado durante o percurso pode

causar a perda de controlo da bicicleta. Tal situacao pode
causar a morte. Contacte sempre o seu revendedor Urban

Arrow caso o0 mecanismo de diregao pareca estar solto ou
encontre resisténcia excessiva. Nunca continue a andar com
a bicicleta quando a roda dianteira nao responde depois de
efetuar um movimento de diregao.

Imagem 35 : Verifique o mecanismo de diregao nas juntas
esféricas

e \Verifique se as rodas apresentam raios danificados e/ou

soltos.

e Verifique se os tubos dos travoes apresentam danos e se nao

entram em contacto com as pegas moveis da bicicleta.
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e Verifique a tens3o da corrente:

a. Em caso de acionamento por corrente: agite a caixa da guia
de corrente para ouvir e sentir se a corrente ainda esta
apertada ou nao.

b. Em caso de correia de acionamento: a tensao pode ser
medida com as aplicagdes moveis Gates Carbon Drive
Mobile Apps, disponiveis tanto para iPhone como para
Android. Estas aplicagdes podem medir a tensdo da correia
na forma de frequéncia natural (Hz) do vao da correia. As
instrucdes de funcionamento sdo fornecidas dentro de
cada aplicagao. A tensao da correia da sua Urban Arrow
deve estar entre 35Hz e 50 Hz.

Também pode utilizar um medidor Gates Krikit para

determinar a tensdo correta da correia.

Evite a acumulacao de neve e gelo entre guarda-lamas e
pneus, e a volta da correia. Risco de quebra da correia.

Verifique a folga da forquilha dianteira do conjunto de direcao
dianteira: Fique ao lado da bicicleta. Puxe o travao dianteiro
com forga. Empurre a bicicleta para a frente e para tras. Se

a bicicleta se deslocar, significa que existe folga na forquilha
dianteira do conjunto de direcao dianteira.

Contacte sempre o seu revendedor Urban Arrow em caso de
folga da forquilha dianteira do conjunto de direcao dianteira.
Se ignorar a folga do conjunto de direcdo, podera dar-se
desgaste extra nos rolamentos do conjunto de direcao, o que
pode afetar as caracteristicas de manipulacdo da bicicleta de
forma negativa.
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e Verifique se as borrachas de bloqueio apresentam rasgoes

e/ou fissuras (consulte «R» na imagem 36): as borrachas de
bloqueio danificadas podem fazer com que o anel de bloqueio
saia (parcialmente) da estrutura da bicicleta. As borrachas de
blogueio dao ao blogueio uma certa flexibilidade para evitar a
quebra de um raio caso retire a bicicleta do estribo enquanto
esta blogueada. Contacte o seu revendedor Urban Arrow para
substituir a(s) borracha(s) de blogueio danificada(s) por uma
nova.

I N2

Imagem 36 : Verificagdo das borrachas de bloqueio

Contacte o seu revendedor Urban Arrow nos seguintes casos:
e Se a corrente riscar audivelmente a caixa da corrente. Uma

corrente desgasta-se com o tempo, fazendo com que o seu
comprimento aumente. Peca ao seu revendedor que regule a
tensao da corrente.
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Se sentir uma resisténcia excessiva causada pela caixa da
corrente.

Se a roda dianteira ndo mudar de direcdo quando é efetuada
uma operacdo de direcdo (rotacdo do guiador), deixe de andar
imediatamente e entre em contato com o seu revendedor
Urban Arrow.

Se detetar uma folga nos pedais ou nas manivelas, por
exemplo, se conseguir senti-los mover-se durante uma
pedalada.

Se notar um periodo de funcionamento significativamente
reduzido apds o carregamento. A vida Util da bateria pode ser
prolongada com uma manutengao adequada e, especialmente,
quando é operada e armazenada em temperaturas
adequadas. No entanto, com o passar do tempo, a capacidade
da bateria diminui, mesmo quando devidamente mantida. Um
periodo de funcionamento significativamente reduzido indica
que a bateria esta gasta e tem de ser substituida. O proprio
utilizador pode substituir a bateria.

Se sentir oscilagao na roda. Certifique-se primeiro de

que o pneu esta corretamente assente no aro. Se estiver
corretamente assente, pega ao seu revendedor Urban Arrow
que repare a roda.



A Como em todos os componentes mecanicos, a bicicleta
elétrica esta sujeita a desgaste e altas tensdes. Diferentes
materiais e componentes podem reagir ao desgaste ou
fadiga por tensdo de varias maneiras. Se a vida util de
um componente tiver sido excedida, este pode falhar
repentinamente, podendo causar ferimentos ao condutor.
Qualquer tipo de fissura, arranhao ou mudanca de coloragao
em areas altamente tensionadas indicam que o limite de
vida util do componente foi atingido e que este deve ser
substituido.

8.2.4 Ajuste do travao de disco

Os travoes de disco hidraulicos da sua bicicleta elétrica ajustam-se
de forma automatica. Sempre que trava, a alavanca reajusta-se,

de modo a ndo poder detetar o desgaste das pastilhas de travao

a partir da alavanca. Pode pedir ao seu revendedor Urban Arrow
que verifique o desgaste dos travoes por si ou que verifique se as
pastilhas das rodas dianteira e traseira estao gastas.

A Se conseguir empurrar facilmente a alavanca até ao guiador,
significa que o sistema hidraulico tem um problema. Deixe de
andar e mande-o verificar pelo seu revendedor Urban Arrow.

A Se ouvir ruidos suspeitos durante a utilizagao dos travoes ou

se os travoes produzirem ruido durante a condugio, mande
verificar os travoes de disco.
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A verificacdo do desgaste das pastilhas de travao (das rodas
dianteira e traseira) efetua-se da seguinte forma:
1. Um pino com uma extremidade dividida mantém as pastilhas
de travao em posigao. Utilize um alicate para remover este

pino (consulte a imagem 37).
2. Retire as pastilhas de travao (ver imagem 37 para remocao

das pastilhas de travao na roda traseira) e verifique se
apresentam desgaste. Se o material de friccao for inferior a
1 mm, as pastilhas devem ser substituidas.

Contacte o seu revendedor Urban Arrow para que substitua
as pastilhas.

Imagem 37 : Remogao das pastilhas de travao para verificar se
apresentam desgaste
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8.2.5 Ajuste da roda dentada

Com o passar do tempo, o cabo entre o punho e o cubo da roda
dentada alonga-se ligeiramente, o que constitui um desgaste
normal. Um cabo frouxo pode afetar a qualidade do funcionamento
do sistema de velocidades.

A verificacao da folga do cabo efetua-se da seguinte forma:

1.

Puxe ligeiramente uma das duas caixas de cabos na
mudanca de punho. Nao importa qual dos dois, estao ligados
internamente.

Observe se existe folga (ver «S» na imagem 38):

a. Uma folga «S» inferior a 0,5 mm nao é suficiente.

Uma folga insuficiente do cabo resulta em mudangas pesadas
e danos na mudanca de punho. Consulte a alinea que se
segue para obter informagoes sobre como aumentar a folga
do cabo.

b. Uma folga «S» entre 0,5 - 1,5 mm ¢é ideal.
c. Uma folga «S» superior a 1,5 mm é excessiva.

Uma folga excessiva no cabo pode causar uma diminuigao
do desempenho das mudangas e da vida Gtil do cabo de
mudancas. Consulte a alinea que se segue para obter
informacoes sobre como reduzir a folga do cabo.
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Imagem 38 : Verificar a folga do cabo

A folga do cabo regula-se da seguinte forma:
1. Sente-se no selim e vire-se para a frente.
2. Ajuste a folga do cabo (consulte a imagem 39):

a. Reduza a folga do cabo rodando o tambor na mudancga de
punho 70 no sentido anti-horario. O tambor afastar-se-a da
mudanga de punho.

b. Aumente a folga do cabo rodando o tambor na mudancga de
punho 70 no sentido horario. O tambor deslocar-se-a na
dire¢ao da mudanga de punho.



8.2.7 Pecas sobresselentes, acessorios e pecas de seguranca
fundamentais

@ Utilize sempre pecgas sobresselentes originais aprovadas
pelo seu revendedor Urban Arrow. Ao utilizar outras pecas
sobresselentes, a Urban Arrow ndao assume qualquer
responsabilidade nem garantia.

Contacte o seu revendedor Urban Arrow para obter as seguintes

pecas sobresselentes para bicicletas elétricas:
e Pastilha de fricgao do travao

Corrente/correia

Rodas de corrente

Cabo de mudangas

Liquido do travao de disco

Mudanga de punho

Punhos

Bateria da bicicleta elétrica

Placa de cobertura dobravel

Imagem 39 : Reduzir ou aumentar a folga do cabo rodando o tambor
na mudanga de punho

8.2.6 Lubrificagao
Quando entrega a sua bicicleta elétrica para ser mantida/reparada

pelo seu revendedor Urban Arrow, este realiza toda a lubrificacao

>

necessaria. O utilizador ndo precisa de lubrificar, por exemplo, a Utilize sempre baterias Bosch originais aprovadas pelo seu

corrente entre os intervalos de manutengao. O cubo da roda dentada revendedor Urban Arrow. Quando utiliza outras baterias, a
Enviolo e a mudanga de punho sao fornecidos com lubrificagao Urban Arrow nao assume qualquer responsabilidade nem
permanente e 0s componentes internos sao isentos de manutengao garantia. A utilizacdo de baterias incorretas pode causar
durante toda a vida util do produto. curto-circuito e/ou sobreaquecimento, o que pode causar

ferimentos e provocar risco de incéndio.
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Contacte o seu revendedor Urban Arrow caso o seguinte acessorio
tenha de ser substituido:
e Carregador para a bateria da bicicleta elétrica

Contacte o seu revendedor Urban Arrow caso as seguintes pecas de

seguranca fundamentais tenham de ser substituidas:
e Guiador

Avanco do guiador

Forquilha dianteira

Espigao do selim

Conjunto de diregao

Travoes

Pedais

Roda (dianteira e traseira)

Farol (dianteiro e traseiro)

Refletores

Sensor de velocidade

Pneu (dianteiro e traseiro)

©

Qualquer alteracao no mercado secundario do sensor de
velocidade é considerada como adulteracao.

©

Nao equipe a sua bicicleta com pneus de dimensodes
diferentes das especificadas (21 e 11). Quando utiliza um
pneu com especificagoes diferentes, este afeta tanto o

sistema elétrico da Bosch como 0 manuseamento da bicicleta.
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9 Transporte

As baterias estao sujeitas aos requisitos da legislacao sobre
mercadorias perigosas. Os utilizadores privados podem transportar
as baterias nao danificadas por estrada sem outros requisitos.

Em caso de transporte por utilizadores comerciais ou terceiros (p.
ex., transporte aéreo ou agente de frete), devem ser respeitados

0s requisitos especiais sobre embalagem e etiquetagem (p. ex.,
regulamentos ADR). Se necessario, pode ser consultado um
especialista em materiais perigosos durante a preparagao do artigo
para expedicao.

Envie as baterias apenas se a respetiva caixa nao estiver danificada.
Tape ou oculte os contatos abertos e embale a bateria de forma

gue nao possa deslocar-se na embalagem. Informe o seu servico

de encomendas que o pacote contém mercadorias perigosas. Tenha
também em atengao que podem existir regulamentagdes nacionais
mais detalhadas. Em caso de duvidas sobre o transporte das
baterias, consulte um revendedor de bicicletas elétricas autorizado
da Bosch. Os revendedores de bicicletas elétricas da Bosch também
podem fornecer embalagens de transporte adequadas.



A Quando transportar a sua bicicleta elétrica fora do automével,
p. ex. num porta-bagagens, a bateria e/ou o visor podem
cair dos respetivos suportes durante o transporte. Remova
sempre a bateria e o visor durante o transporte para evitar

danos nos mesmos.

Tenha em atencgao que o visor pode ativar-se quando a
bicicleta é empurrada para tras. Ao premir o botdo ligar/
desligar no visor ativado, a unidade de acionamento elétrico
pode ligar-se. Retire a bateria da bicicleta elétrica antes de
iniciar os trabalhos (p. ex., inspecdo, reparacdo, montagem,
manutengio, trabalhos na corrente, etc.) na mesma,
transporte-a de automadvel ou avido ou guarde-a. A ativagao
involuntaria da unidade de acionamento elétrico coloca um
risco de ferimentos.
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10 Solugoes para possiveis problemas

Os LED do indicador de A capacidade de assisténcia ao acionamento Carregue a bateria (consulte o paragrafo 7.2).
controlo de carga na bateria | esgotou-se e a assisténcia desliga-se suavemente.
apagam-se no indicador 52. A capacidade restante é disponibilizada para a
iluminagao e o visor.

0 indicador de controlo de A capacidade de assisténcia ao acionamento esgotou- | Carregue a bateria (consulte o paragrafo 7.2).
carga da bateria 107 ou 67 se. A capacidade da bateria da bicicleta elétrica é

pisca. suficiente para cerca de duas horas de iluminagao.

Dois LED do indicador de Foi detetado um defeito na bateria. Contacte o seu revendedor Urban Arrow.

controlo de carga 52 piscam.

Iw l/ll l
rt_/_y\ N\

Trés LED do indicador de A bateria nao se encontra dentro do intervalo de Desligue a bateria do carregador até normalizar a

controlo de carga 52 piscam. |temperaturas de carga correto. temperatura. O intervalo de temperaturas de carga
v B - . correto situa-se entre 0 °C e 40 °C.

Sz |7/7/ V' //74 YA //7/

PAT AT SN

0 carregador falha. Contacte o seu revendedor Urban Arrow.
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Problema

Causa

Solucao

A bateria da bicicleta elétrica
desliga-se.

A bateria esta vazia.

Carregue a bateria (consulte o paragrafo 7.2).

A bateria desliga-se quando ndo é utilizada durante
10 minutos.

Ligue a bicicleta elétrica (consulte o paragrafo 5.6.3).
Contacte o seu revendedor Urban Arrow se a bateria
nao se ligar novamente ou se voltar a desligar-se
apo6s uma nova tentativa.

Coloca-se uma situagao de perigo. Um circuito de
protecao desliga automaticamente a bateria. A bateria
estd protegida contra descarga profunda, sobrecarga,
sobreaquecimento e curto-circuito através da
«Protecdo eletrénica de bateria» (ECP - Electronic
Cell Protection).

Ligue a bicicleta elétrica (consulte o paragrafo 5.6.3).
Contacte o seu revendedor Urban Arrow se a bateria
nao se ligar novamente ou se voltar a desligar-se
apo6s uma nova tentativa.

A velocidade nao é exibida na
indicacao de velocidade 69
ou 96.

Se a distancia entre o sensor de velocidade 29 e
o iman do sensor de velocidade 30 for demasiado
pequena ou demasiado grande, ou se o sensor de
velocidade ndo estiver corretamente ligado.

Desaperte o parafuso do iman do sensor de
velocidade 31 e fixe o iman do sensor de velocidade
30 ao raio, de modo a que este ultrapasse a marca
do sensor de velocidade 29 na distancia correta
(consulte o paragrafo 8.2). Caso depois disto a
velocidade continue a ndo ser indicada na indicagao
de velocidade 69 ou 96, contacte o seu revendedor
Urban Arrow.

A minha bicicleta nao se liga.

A bicicleta ndo cumpre todos os requisitos para
conseguir ligar-se.

Consulte o paragrafo 5.6 para verificar os requisitos.
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Problema

Causa

Solucao

Uma mensagem relativa a
bateria do visor Kiox aparece
no visor.

A bateria interna do visor Kiox esta fraca.

I. Insira a bateria da bicicleta elétrica (consulte o
paragrafo 5.6.2).

Il. Cologue o visor no suporte do visor (consulte o
paragrafo 5.6.1).

1. Ligue a bateria da bicicleta elétrica (consulte o
paragrafo 5.6.3).

IV.Ligue o visor. A bateria interna do visor Kiox
comega a carregar.

0 farol dianteiro e/ou traseiro
da bicicleta ndo funciona.

I. O farol esta avariado.
II. O cabo do farol esta avariado.
I1l.Um dos conetores esta solto.

Contacte o seu revendedor Urban Arrow.

A assisténcia a pedalagem
nao esta a funcionar.

A unidade de acionamento elétrico entrou em modo
de erro 503. Aparece a mensagem «error 503» no
ecra do visor.

Verifique o seu sensor de velocidade (consulte o
paragrafo 8.2.1).

A corrente risca audivelmente
a caixa da corrente.

A tensao da corrente pode estar muito baixa.

A A tensao incorreta da corrente pode causar
maior desgaste noutros componentes do trem
de acionamento. Contacte sempre o seu rev-
endedor Urban Arrow em caso de desgaste da
corrente ou se a corrente estiver demasiado
esticada.

Contacte o seu revendedor Urban Arrow para que
ajuste a tensao da corrente.
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Problema

Causa

Solucao

Sinto resisténcia excessiva
qguando ando de bicicleta.

A corrente pode estar sujeita a demasiada tensao.

A

A tensao incorreta da corrente pode causar
maior desgaste noutros componentes do trem
de acionamento. Contacte sempre o seu rev-
endedor Urban Arrow em caso de desgaste da
corrente ou se a corrente estiver demasiado
esticada.

Contacte o seu revendedor Urban Arrow para que
ajuste a tensao da corrente.

A roda dianteira nao muda de
direcdo quando guio/rodo o
guiador.

0 eixo de diregao ou os rolamentos do eixo de
direcao nao estao a funcionar corretamente.
0 avanco do guiador esta solto.

Pare de pedalar imediatamente e contacte o seu
revendedor Urban Arrow.

Consigo sentir os pedais ou
as manivelas da bicicleta a
moverem-se durante uma
pedalada (sinto folga).

Os pedais ndo estdo devidamente ligados as
manivelas.
0 rolamento foi danificado.

Contacte o seu revendedor Urban Arrow para que
resolva a folga nos pedais ou manivelas.

0 periodo de funcionamento
da bateria da bicicleta elétrica
apods o carregamento diminuiu
significativamente ao longo do
tempo.

A bateria da bicicleta elétrica esta gasta.

Contacte o seu revendedor Urban Arrow para

substituir a bateria da bicicleta por uma nova bateria

correta.

Vejo ou sinto uma oscilacao
na roda dianteira ou traseira
da bicicleta.

0 pneu n3o esta corretamente assente no aro.

Il. A roda esta descentrada.

Verifique se o pneu esta corretamente assente no aro.

I. Se a linha refletora do lado do pneu nao estiver
paralela ao aro: o pneu ndo esta corretamente
assente no aro. Esvazie o pneu e encha-o com a
press3o correta (consulte o paragrafo 5.4).

Il. Contacte o seu revendedor Urban Arrow para que

repare a roda quando esta descentrada.
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Problema

Causa

Solucao

0 mecanismo de diregao
parece estar solto.

Existe folga no eixo de direcdo e/ou nos robdhihidas da
do eixo de direcao.

BosstateenssiEdprevendedor Urban Arrow.

Sinto uma resisténcia
excessiva na diregao.

0 mecanismo de diregao nao funciona corretamente.

Contacte o seu revendedor Urban Arrow.

Depois de ligar o visor,
aparece o texto «Service»
no ecra durante alguns
segundos.

A sua bicicleta elétrica precisa de manutencao.

Contacte o seu revendedor Urban Arrow.

Ougo um ruido audivel
proveniente do meu volante.

Um raio esta solto.

Verifigue os seus raios e contacte o seu revendedor
Urban Arrow caso falte um raio ou detete um raio
danificado.

Aparece a mensagem «error
503» no ecra do seu visor.*

0 sensor de velocidade nao esta a funcionar
corretamente.

Verifique o seu sensor de velocidade (consulte o
paragrafo 8.2.1).

0 meu anel de bloqueio
parece estar solto ou saiu
(parcialmente) do quadro da
bicicleta.

As borrachas de bloqueio dao ao bloqueio uma certa
flexibilidade para evitar a quebra de um raio caso
retire a bicicleta do estribo enquanto esta bloqueada.
Quando as borrachas de blogueio est3o rasgadas e/
ou rachadas, o anel de bloqueio pode parecer solto ou
sair (parcialmente) do quadro da bicicleta.

Contacte o seu revendedor Urban Arrow para
substituir a(s) borracha(s) de blogueio danificada(s)
por uma nova.
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11 Plano de manutencao

Informagdes sobre o modelo

Uma manutencao realizada de acordo com o plano de manutengao
da Urban Arrow permitird manter a sua bicicleta Urban Arrow

em perfeito estado. As verificagdes e regulagdes incluidas na
manutencao regular evitam avarias e reparacoes dispendiosas.
Alguns revendedores Urban Arrow podem organizar um servigo
de recolha da sua bicicleta. Verifique as possibilidades junto do seu
revendedor.

@ A sua garantia sera anulada caso a sua Urban Arrow nao
tenha sido mantida/reparada por um revendedor Urban
Arrow autorizado.

Quando estiver na altura da assisténcia, o visor Kiox apresenta uma
mensagem sempre que for ligado. No visor Purion, o indicador de
servico 105 acende-se.

Consulte o paragrafo 14.2 para saber quais os intervalos regulares
de manutencao e os aspetos que sao verificados quando o seu
revendedor Urban Arrow realiza a manutengao na sua bicicleta.

NUmero de série da bateria **

Numero de série do carregador
%%

NUmero de série do visor **

Revendedor

Data de entrega

* Desde 2021 que os numeros do quadro Urban Arrow comegam
com sete digitos, seguidos das letras «RF» e dos carateres «MM»,
«KN>» ou «GP».

** Cada um destes componentes tem uma etiqueta que indica o
nimero de série. Este nimero de série comeca por «S/N».

Informacao acerca do proprietario

Nome

Morada

Pais

Informagoes sobre o modelo

Tipo de modelo

Ndmero do quadro *

Ndmero de cubo

Sistema de bicicleta elétrica

Ndmero de série do motor **

Manual do utilizador

@ Os mecanismos internos de roda livre do cubo da roda
dentada e da mudanca de punho nao sao sujeitos a
manutengao.
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12 Eliminacgao

A sua bicicleta contém componentes elétricos e tem de ser
eliminada através do seu revendedor Urban Arrow.

Os carregadores, baterias, acessorios e embalagens devem ser
reciclados de forma ecoldgica. Por conseguinte, pecas elétricas
como a bateria, o carregador e visor sao marcados com o caixote
do lixo barrado: ndo os elimine juntamente com o lixo doméstico.
Aplique fita adesiva sobre as superficies de contacto dos terminais
da bateria antes de eliminar a mesma. Nao toque em baterias de
bicicleta elétrica muito danificadas com as maos desprotegidas - o
eletrolito pode escapar e causar irritagdo na pele. Armazene a
bateria defeituosa num local seguro ao ar livre. Se necessario, cubra
os terminais e informe o seu revendedor Urban Arrow. Este ajuda-
lo-4 a elimina-la de acordo com os regulamentos para garantir que
0s materiais possam ser reciclados.

Apenas para paises da UE: De acordo com a Diretiva 2012/19/UEe a
Diretiva 2006/66/CE, respetivamente, os aparelhos eletrénicos que
deixam de ser utilizaveis e as pilhas defeituosas/gastas tém de ser
recolhidos separadamente e reciclados de forma ecoldgica. Devolva
as baterias (e as pecas elétricas e electrdnicas) da sua bicicleta que
deixaram de ser utilizaveis a um revendedor Urban Arrow.
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13 Declarac¢ao de conformidade CE

(A versio inglesa é a original)

0 fabricante: Smart Urban Mobility B.V. U R BAN®
Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam A R R OW
Paises Baixos

declara que o seguinte produto:

Nome do produto: Urban Arrow

Funcao: Bicicleta com assisténcia a pedalagem, equipada com motor elétrico auxiliar com poténcia nominal maxima continua de
0,25 kW, cuja poténcia diminui progressivamente até parar quando o veiculo atinge uma velocidade de 25 km/h, ou mais
cedo, se o condutor deixar de pedalar (bicicletas eletricamente assistidas - EPAC).

Tipo: Family, Shorty e Cargo

cumpre os requisitos da Diretiva 2006/42/CE (relativa a maquinas);
cumpre os requisitos da Diretiva 2004/108/CE (relativa a compatibilidade eletromagnética);

e declara que foram aplicadas as seguintes especificacdes e (partes de) normas europeias (harmonizadas):

EN 15194:2017, Bicicletas eletricamente assistidas - pecas elétricas da bicicleta

e declara que o carregador de baterias incluido cumpre os requisitos da Diretiva 2006/95/CE (relativa a baixa tensdo);
e declara ser a entidade juridica responsavel pela composicao do processo de construgao.

Amesterdao, 29 de janeiro de 2021

Gerald van Weel (diretor da Smart Urban Mobility B.V.)
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14 Anexos

14.1 Anexo A Valores de binario
Ao fazer ajustes ou durante a manutengao da sua Urban Arrow, utilize uma chave dinamométrica e tenha em conta as defini¢des de binario
recomendadas como ilustrado na imagem 40.

Imagem 40 : Valores de binario
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Nimero Onde 0 qué Ferramenta Binario (Nm) Observagao
1 Eixo traseiro 2 porcas do eixo da Chave de 15 mm 40 Nm
roda M10
2 Parafuso de ajuste | 1 libertagdo rapida Mé
do espigao do
selim de libertagao
rapida
3 Espigao do selim | 2 parafuso do selim Chave sextavada 12 Nm
- selim Mb 5mm
4 Parafuso do 1 parafuso de cabeca |Chave sextavada 18 Nm
avanco do guiador |de cilindro M6 5 mm
5 Eixo de direcao 1 parafuso de cabeca |Chave sextavada 8 Nm
do conjunto de de cilindro Mé 5 mm
direcdo dianteira
b Forquilha dianteira | 2 parafusos de fixacao | Chave sextavada 6 Nm Aperte alternadamente. Os parafusos
- parafuso de da cabega de cilindro |5 mm estao localizados debaixo da placa do
fixagdo do conjunto | M5 logotipo da Urban Arrow.
de direcao
7 Eixo da roda 1eixo 110 mm x 15 Chave sextavada 8-10Nm
dianteira mm 6mm

Manual do utilizador
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14.2 Anexo B Sintese da manutengao
@ Verificagdo da manutencao pelo revendedor

Apds 500 km;

apods 1500 km;

a cada 2500 km;

ou a cada 12 meses, consoante 0 que surgir primeiro.

Rodas Verificar a pressao dos pneus. A Condutor/proprietario
pressao dos pneus deve ser de
2,4-3,5 bar (pneu dianteiro) e 3-4 bar
(pneu traseiro).

Verificar a linha e as paredes laterais Condutor/ Revendedor Urban Arrow
dos pneus quanto a desgaste e proprietario

fissuras.

Verifique se ha raios danificados e/ Condutor/ Revendedor Urban Arrow
ou soltos. proprietario

Verifique a tensao dos raios. Todos Revendedor Urban Arrow

os raios devem ter no minimo a
mesma tensao e esta nao deve ser
demasiado baixa.

Centre ou reaperte os raios se Revendedor Urban Arrow
necessario.
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Verifique as porcas e chaves das Revendedor Urban Arrow
rodas.

Verifique se o aro esta danificado. Condutor/
proprietario

Verifique a folga no eixo do cubo. Condutor/ Revendedor Urban Arrow
proprietario

Travoes Verifique o funcionamento de Condutor/proprietério Revendedor Urban Arrow
ambos os travoes. Nao conduza a
bicicleta se a poténcia do travao for

insuficiente.
Verifique se existem fugas de 6leo Condutor/ Revendedor Urban Arrow
nos vedantes. proprietario
Verifique o desgaste das pastilhas Condutor/ Revendedor Urban Arrow
dos travoes; substitua quando proprietario
necessario. Peca ajuda ao seu

revendedor se nao

tiver a certeza de

como detetar um

desgaste excessivo

das pastilhas dos

travoes.
Verifique a espessura dos rotores Revendedor Urban Arrow
de disco.
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Verifique se os tubos de travao
apresentam danos. Nao pode haver
dobras acentuadas nem nds nos
tubos. Certifique-se de que os tubos
de travao nao entram em contacto
com as pegas moveis da bicicleta.

Condutor/
proprietario

Revendedor Urban Arrow

Trem de acionamento

Em caso de acionamento por
corrente: agite a caixa da guia de
corrente para ouvir e sentir se

a corrente ainda estd apertada

ou nao. Em caso de acionamento
por correia: a tensao pode ser
medida com as aplicagdes moveis
Gates Carbon Drive Mobile Apps,
disponiveis tanto para iPhone como
para Android. Estas aplicagoes
podem medir a tensdo da correia
na forma de frequéncia natural (Hz)
do vao da correia. As instrugoes

de funcionamento sao fornecidas
dentro de cada aplicagdo. A tensao
da correia da sua Urban Arrow deve

estar entre 35Hz e 50 Hz.

Evite a acumulagao de neve e gelo entre
guarda-lamas e pneus, e a volta da correia.
Risco de quebra da correia.

Também pode utilizar um medidor Gates
Krikit para determinar a tensdo correta da
correia.

Condutor/
proprietario

Revendedor Urban Arrow
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Verifique a lubrificacao da corrente. Revendedor Urban Arrow

Verifique o desgaste da corrente/ Revendedor Urban Arrow
correia, substitua se necessario. A
substituicdo atempada da corrente
evita o desgaste desnecessario da
cremalheira e da roda dentada.

Verifique o desgaste da roda dentada Revendedor Urban Arrow
e da roda de corrente, substitua as
pegas se necessario.

Verifique os parafusos da manivela, Revendedor Urban Arrow
aperte se necessario.

Lubrifique os cabos de mudancas. Revendedor Urban Arrow
Verifique o funcionamento do motor Revendedor Urban Arrow
Bosch. Todo o trabalho de manutencao

no motor sé pode ser efetuado
por um revendedor certificado
pela Urban Arrow/ Bosch.

Diregao Verifique se o acoplamento entre 0 | Condutor/proprietario Revendedor Urban Arrow
guiador e a forquilha esta livre e se | Contacte o seu
roda de forma direta e suave. revendedor se sentir que

existem irregularidades
no mecanismo de
direcao.
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Verifique se existe folga na direcdo | Condutor/proprietario Revendedor Urban Arrow
horizontal e vertical do parafuso Contacte o seu

de cabega do cilindro e dos dois revendedor se sentir que

parafusos de cabega redonda do existem irregularidades

mecanismo de diregao. Aperte os no mecanismo de

parafusos se necessario. direcao.

Verifique a folga da forquilha Condutor/ Revendedor Urban Arrow
dianteira do conjunto de diregao proprietario

dianteira. Regule se necessario. O
jogo no conjunto de direcao pode
provocar vibracdes. E essencial
eliminar o jogo existente. Consulte o
seu revendedor em caso de duvidas.

Verifique se existe folga na junta Condutor/ Revendedor Urban Arrow
esférica ou na respetiva ligagao proprietario

roscada.

Verifique o funcionamento e o Revendedor Urban Arrow

desgaste da junta esférica, e
substitua-a se necessario.

Quadro Limpe e efetue polimento na pintura Condutor/
proprietario

(no minimo a cada
6 meses)
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Verifigue manualmente os parafusos Revendedor Urban Arrow
de ligacao entre o quadro dianteiro

e traseiro.

Verifique o quadro quanto a Revendedor Urban Arrow

irregularidades.

Comandos Certifique-se de que o espigao do Condutor/proprietério Revendedor Urban Arrow
selim nao desliza no quadro, e de
que o parafuso de fixagao do espigao
do selim esta apertado. Verifique

se 0 espigdo do selim ndo esta
demasiado afastado.

Verifique a ligagao entre o avango do Revendedor Urban Arrow
guiador e o guiador.

Se instalado: Verifique se o espigao Revendedor Urban Arrow
do selim em suspensao apresenta
folga ou irregularidades.

Se instalado: Limpe e lubrifique o Revendedor Urban Arrow
espigao do selim em suspensao.
Verifique todas as dobradicas e
parafusos.

Outros Certifique-se de que os farois Condutor/proprietério Revendedor Urban Arrow
dianteiro e traseiro funcionam.

Verifique se as borrachas de Condutor/proprietério Revendedor Urban Arrow
bloqueio 7 ndo estdo rasgadas e/ou
rachadas.
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1 Om denne vejledning

Anvendte symboler

Fgrst og fremmest tak for dit valg af Urban Arrow!

Urban Arrow star for Smart Urban Mobility, og vi har genopfundet
transportcyklen: et frisk nyt design, letvaegt, sikre og komfortable
materialer sammen med den effektive og palidelige el-baserede
pedalassistance fra tyske Bosch og fgrsteklasses brandkomponenter
(f.eks., Magura, Tektro, SKS, Enviolo, Schwalbe). Det er derfor, at
Urban Arrow flere gange har vundet flere priser: Eurobike Award
(2010, 2015 og 2021), ISPO Brand New Award (2013), Extra Energy
Award (2016 og 2017).

Du har valgt modellen Shorty. Denne kompakte cargomodel er
designet til den urbane multitasker med steder at besgge, ting at
lave og ting at medbringe. Den kan endda laves om til den ultimative
kurércykel, nar den lasbare kappe settes pa.

| denne vejledning far du alle oplysninger om din Urban Arrow-
cykel. Den forklarer, hvordan du kgrer og betjener cyklen, og
hvordan du udfgrer grundleeggende vedligeholdelsesopgaver. Der
anbefales, at du laeser den helt.

Brugervejledning

A

Advarsel

Angiver en farlig situation, der
hvis den ikke undgas, kunne
fgre til alvorlig eller fatal
personskade og/eller alvorlig
beskadigelse af et produkt eller
dets omgivelser.

Forsigtig

Angiver en farlig situation,

der hvis den ikke undgas,
kunne fgre til mindre eller
moderat personskade og/eller
beskadigelse af et produkt eller
dets omgivelser.

Bemaerk!

Oplysninger, der kan betragtes
som vigtige, men ikke er
relaterede til personskade eller
beskadigelse.

Tip!

Nyttige oplysninger.
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Copyright og ansvarsfraskrivelse

Oplysningerne i dette dokument er genstand for andringer uden
forudgdende varsel. Alle rettigheder forbeholdes. Intet i dette
materiale ma forenkles, &ndres eller oversattes uden forudgaende
skriftlig tilladelse fra Urban Arrow, medmindre det er tilladt under
ophavsretslovgivningen.

Intet heri ma betragtes som en yderligere garanti. Urban Arrow
kan ikke holdes ansvarlig for tekniske fejl eller andre fejl eller
udeladelser i dette materiale.

Urban Arrow forbedret konstant sit produktsortiment for at give
dig en bedre og mere sikker kgreoplevelse. Det er muligt, at visse
funktioner i denne vejledning afviger fra den cykel, du har kgbt. Se
de seneste oplysninger pa
www.urbanarrow.com/en/folders-manuals.

Garanti

Urban Arrow garanterer, at dette produkt er blevet fremstillet

i henhold til de seneste europaeiske sikkerhedsstandarder og
kvalitetskrav, som gaelder for denne type produkt, og at dette
produkt pa kgbstidspunktet ikke har nogen defekter i udfgrelse og
materialer. Under produktion er der udfgrt flere kvalitetskontroller.
Hvis der sker, at der pa trods af alle vores forholdsregler i
garantiperioden forekommer en fejl i materiale eller udfgrelse pa din
Urban Arrow (ved normalt brug, som beskrevet i vejledningen), skal
Urban Arrow respektere denne garanti. Hvis du mener, at garanti
skal finde anvendelse, eller hvis du gnsker detaljerede oplysninger
om at ggre din garanti geeldende, skal du kontakte din Urban
Arrow-forhandler.

Urban Arrow Shorty

De fglgende garantikrav geelder for din Urban Arrow*. Alle vilkar
geelder fra kgbsdatoen.

e En garanti pa stellet og forgaflen pa fem ar bortset fra
sliddele.

En garanti pa lakering og synlig rust indefra pa to ar.

En garanti pa alle andre dele pa to &r. Sliddele, f.eks. deek,
kaeden, pedalerne, lejer, sikkerhedsseler, kugleender osv., er
udelukket fra denne garanti.

e En garanti pa to ar pa batteriet. Batteriets kapacitet vil blive
reduceret afhaengig af antallet af opladningscyklusser og
batterilevetid. Denne reduktion i kapacitet er ikke omfattet af
garantien.

e | lgbet af den gyldige garantiperiode vil alle dele, hvor Urban
Arrow har bestemt, at der forekommer en fejl i konstruktion
eller materiale, blive repareret eller refunderet efter Urban
Arrows suverane afggrelse.

e Fabriksgarantien kan kun ggres gaeldende efter praesentation
af den originale kgbsfaktura.

* Garantikravene kan kun ggres galdende af den fgrste ejer.

Din garanti ugyldigggres eller vil ikke gaelde, hvis Urban Arrow (og/
eller dens dele):
e FErblevet endret i konstruktion.
Foretag aldrig nogen andringer af din elektrisk drivenhed, og
montér ingen andre produkter, der kunne vaere egnede til at
@ge din e-cykels ydeevne.
e |kke er blevet vedligeholdt tilstraekkeligt (tilstraekkelig
vedligeholdelse opnas ved at fglge serviceplanen, som
beskrevet i kapitlet 11).



Er blevet misbrugt eller involveret i en ulykke.

Har defekter som fglge af normal slitage.

Er blevet beskadiget under transport.

Er blevet beskadiget gennem montering af tilbehgr (f.eks.
poser), der ikke er solgt eller fremstillet af Urban Arrow.

Er blevet brugt pa en anden made, end produktet er beregnet
til.

Hvis brug er blevet fortsat pa trods af identificeret
beskadigelse og/eller defekt, og dette gjorde beskadigelsen
verre.

Ikke er blevet vedligeholdt/serviceret af en registreret Urban
Arrow-forhandler.

Kun en kvalificeret cykelforhandler ma udfgre ngdvendigt
arbejde pa drivsystemet. Uautoriseret arbejde pa en af delene
i drivsystemet kan udsatte dig for fare, og garantien kan
blive ugyldiggjort.

Brug af din garanti:

Reklamationer og garantikrav vil blive hadndteret af din Urban
Arrow-forhandler. | tilfeelde af klager eller spgrgsmal om din
garanti vil din Urban Arrow-forhandler altid veere det fgrste
kontaktpunkt, fordi det var der salgskontrakten blev indgaet.
Urban Arrow foretager derefter en afggrende vurdering

af, om garantien daekker. Forhandleren skal sende den
pagealdende del og fakturaen til Urban Arrow med angivelse
af din reklamation.

Brugervejledning

e Du skal muligvis betale din forhandler for evt. omkostninger

til montering eller adskillelse.

e Din forhandler kan kraeve betaling af gebyrer for transport,

som er forbundet med at f& din cykel og/eller dele fra din
forhandler til Urban Arrow.

Ansvar

Et krav, der honoreres af Urban Arrow under disse vilkar og
betingelser for garantien, udggr ikke Urban Arrows indrgmmelse
af noget ansvar for tab eller beskadigelse, som ejeren eller
tredjeparter matte padrage sig. Ethvert ansvar for fglgeskader
er hermed udelukket for Urban Arrow. Urban Arrows ansvar er
begraenset til det, der er angivet i vilkadrene og betingelserne for
garantien, medmindre andet fremgar af en obligatorisk juridisk
bestemmelse.

Ansvarsfraskrivelse
Urban Arrow har omhyggeligt sammensat disse vilkar og

betingelser for garantien. Men ansvar som fglge af udskrivning eller

typografiske fejl er udelukket.
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Assistance

Hvis du har brug for hjeelp eller har spgrgsmal om din Urban Arrow,
skal du kontakte din lokale Urban Arrow-forhandler. Du kan finde en
liste over autoriserede Urban Arrow-forhandlere online:

Forhandlerliste www.urbanarrow.com/en/dealerlocator

Du kan finde flere oplysninger om Urban Arrow, tekniske
oplysninger og nyheder ved at se vores website og vores kanaler pa

sociale medier:
Vores website www.urbanarrow.com
Vores YouTube-kanal www.youtube.com/urbanarrowcom
Vores Facebook-side www.facebook.com/urbanarrowcom
Vores Instagram-konto www.instagram.com/urbanarrow

Vores Twitter-konto www.twitter.com/urbanarrowcom

Du kan ogsa kontakte os via:

Telefon +31 (0)20 6722968
E-mail service@urbanarrow.com
Post Urban Arrow

Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam
Holland

Urban Arrow Shorty

2 Urban Arrow Shorty E-cykel

Urban Arrow Shorty-cyklen er en e-cykel. Cyklen er beregnet til

at blive brugt pa almindelige belagte overflader, og daekkene er
beregnet til at bevare kontakten med underlaget. Cyklen indeholder
en elektrisk drivenhed, der assisterer dig op til en hastighed pa

25 km/t, ndr du kgrer. S3 snart du traeder pd pedalerne, aktiveres
assistancen, og den slukkes, sa snart du holder op med at traede i
pedalerne, eller ndr du har en hastighed p& 25 km/t. E-cyklen har
fire forskellige assistanceniveauer (ECO, TOUR, SPORT og TURBO)
og et antal gear for at sikre en optimal kgreoplevelse. Cyklen

kan ogsa keres som en normal cykel (uden assistance) og har en
skubbehjaelpstilstand, hvor e-cyklen kan skubbes ved lav hastighed
uden brug af pedalerne.

@ Kontrollér de lokale bestemmelser for registrering og brug af
e-cykler pa offentlige veje.



Vigtige tekniske specifikationer for e-cyklen

Samlet laengde

203 cm

Hgjde Maks. 120 cm (afhaengigt af
styrhgjden kan e-cyklen vare
lavere)

Bredde af boks/styr 65cm / 64 cm

Vaegt af den tomme e-cykel 43 kg

Maks. kombineret vaegt af 200 kg

e-cykel (e-cykel, cyklist og last) -

Enviolo Trekking

Maks. kombineret vaegt af 225 kg

e-cykel (e-cykel, cyklist og last) -

Enviolo Cargo / Heavy Duty

Maks. vaegt af cyklist 125 kg

E-cyklen og dens dele
E-cyklen fra Urban Arrow Shorty fas i en reeskke udgaver. Din cykel
har enten:
e FEt aftageligt Kiox-display eller et ikke-aftageligt
Purion-display.
e gribeskifter med eller uden gearindikator
e FEt baelte eller en kaede.

Ud over disse valgmuligheder, typen af skivebremser, typen af
motor og batterikapacitet er alle e-cykler fra Urban Arrow Shorty
teknisk ens.

Det A-vaegtede emissionslydtrykniveau ved cyklistens grer er
mindre end 70 dB(A).

A Overbelast aldrig din e-cykel. Det har en negativ virkning
pa e-cyklens styre- og bremseegenskaber, som kan fgre til
ulykker. Ethvert garantikrav i forbindelse med beskadigelse
som fglge af overbelastning af cyklen er ugyldige.

@ E-cyklen kan bruges i et temperaturomrade mellem -5 °C og
40 °C.
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E-cyklen indeholder fglgende dele:

Billedet 1 : Generel oversigt (set fra siden)
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Billedet 1: Generel oversigt (set fra siden)

1 Aheadset til forgaffel 19  Skivebremse

2 Plastikboks 20 Thru aksel til forhjul

3 Aheadset til styrestang 21 Forhjul (20"

4 Kronrgr 22 Stiv forgaffel

5  Sadel med handtag 23 Styrestagleje

6  Baglygte 24 Frontreflekser

7  Ringlas inkl. lasegummi 25 Forlygte “
8  Forskaerm 26 Tandhjul

9 Udfaldsskrue 27 Keedeskarm

10  Akselmgtrik 28 Kede

11 Baghjul (26") 29 Hastighedssensor

12 Bremseklods 30 Hastighedssensormagnet

13 Pedalkrankarme 31 Hastighedssensormagnetbolt
14 Pedaler 32 Opladerstik

15 Stelforbindelsesbolt 33 Stikkontakt til netforsyning
16 Drejeled 34 Batterioplader

17  Stgttefod 35 Sikkerhedsadvarsler

18 Styrestag 36 Ledning til opladerstik
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Billedet 2 : Generel oversigt (set ovenfra)
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Billedet 2: Generel oversigt (set ovenfra)

37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49

Kiox-display

Bagrefleks

Vinkelbolte til styr

Lasetap

Boring til sikkerhedsbolt
Displayholder

Magnetisk holder

Sadelpind

Hurtigudlgsning til sadelpind
Justeringsskrue til sadelpindsklemme
Sadelpindsklemme

Gearnav

Elektrisk drivenhed

Brugervejledning

50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62

Ringl&snggle (samme nggle som batterilas)
Underdel af batteriholder

Indikator for batteriopladning
Teend/sluk-knap

Batteri

Stikkontakt til opladerstik

Daeksel til opladningsstikkontakt “

Stelnummer

Batterilas

Overdel af batteriholder

Overdaekning af ekspanderet polypropylen (EPP)
Aflgbshuller

Foldbar daekplade
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Billede 3 : Styr med Kiox-display og gearskifter med gearindikator
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Billede 3: Styr med Kiox-display og gearskifter med gearindikator

63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
T4
75
76
77
78

Tidsindikator

Evaluering af ydeevne
Indikator for assistanceniveau
Lysindikator

Indikator for opladning af e-cykelbatteriet
Enhed for hastighedsindikator
Hastighed

Indstillingsskrue til gear

Knap til cykellys

USB-port

Beskyttelseshaette til USB-port
Taend-/sluk-display
Gribeskifter med gearindikator
Bagbremse (hgjre)*

Styrpind

Styr

Brugervejledning

79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90

Forbremse (venstre)*

Kontrolenhed

Navigationsbjaelke

Motorydelse

Din ydelse

Gennemsnitshastighed

Knap til at reducere assistanceniveau/knap til at rulle ned
Valg-knap

Knap til forrige/venstre side <

Knap til naeste/hgjre side >

Knap til at gge assistanceniveau/knap til at rulle op
Knap til skubbehjzelp

* Der er lokale og personlige praeferencer for, hvilket
bremsegreb aktiverer hvilken bremse. Hvis du gerne vil have
standardopsatningen a&ndret, skal du kontakte din Urban
Arrow-forhandler.
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Billedet 4 : Styr med Purion-display og gearskifter uden gearindikator
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Billedet 4: Styr med Purion-display og gearskifter uden
gearindikator

91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
(RN
112
113
114
115

Batterirumsdaeksel

Displayholder

Fastggrelsesskrue til display
Minusknap (-)

Plusknap (+)

Hastighedsindikator

Indikator for turdistance TRIP
Indikator for samlet distance TOTAL
Indikator for reekkevidde RANGE
USB-port*

Beskyttelseshaette til USB-port
Indikator i enheden Km/t

Indikator i enheden Mph

Indikator for assistanceniveau/veerdiindikator
Serviceindikator

G&-knap til skubbehjeelp

Indikator for batteriopladningskontrol
Lysindikator

Styrpindsbolt

Gribeskifter uden gearindikator
Styrgreb

Bolte til styrpindsvinkel
Purion-display

Skaerm

Teend/sluk-knap

* Kun til serviceformal

Brugervejledning

Hastigheds- og distanceindikationer pa Purion-display

Hastighed Aktuel hastighed

Trip Distance tilbagelagt siden sidste nulstilling.

Total Samlet afstand

Raekkevidde Anslaet reekkevidde med den tilgeengelige
batteriopladning (ved konstante betingelser,
f.eks. assistanceniveau, ruteprofil osv.)

E-cyklen indeholder et par dele, der kan udskiftes, afhaengigt af dine
praeferencer. Kontakt din Urban Arrow-forhandler, hvis du gnsker at
udskifte én af fglgende dele:
e Baltedrev i stedet for kaededrey;
e Sadelpindsklemme uden hurtigudlgsning, anden sadel, anden
styrpind, andet styr;
e Szt med dobbelt batteri i stedet for enkeltbatteri. Det vil
fordoble batteriets kapacitet.
e Affjedret sadelpind i stedet for stiv sadelpind.
Du kan ogsa kontakte din Urban Arrow-forhandler, hvis du er
interesseret i fglgende type tilbehgr: diverse bagbagagebaerer,
lasbar kappe, boksdaekken, barnesadeadapter og dobbelt
batterisaet.
Maske skifter dine behov med tiden. Sa er det godt at vide, at Urban
Arrow har udviklet en raekke e-cykler ud over Shorty: en cykel til
at transportere bgrn/en voksen (Family) og en mindre kompakt
transportcykel i forhold til Shorty (Cargo). Cargo-cyklen fas i to
stgrrelser: Cargo L (274 cm) og XL (294 cm).
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3 Sikkerhed

Lees alle sikkerhedsadvarsler og alle anvisninger. Manglende
overholdelse af advarslerne og anvisningerne kan fgre til stgd,

brand og/eller alvorlig personskade. Gem alle sikkerhedsadvarsler

og anvisninger til senere reference.

A Advarsel

e Hvis du cykler med en beskadiget forgaffel, kan det medfgre,

at forgaflen braekker under kgrslen. Det kan fgre til tab af

kontrollen over cyklen. F& altid din cykel kontrolleret af din

Urban Arrow-forhandler, hvis din cykels forgaffel er blevet
ramt, eller din cykel kgrte ind i en genstand med forhjulet.

e Bgrn ma udelukkende bruge e-cyklen og dens komponenter

under opsyn eller efter at vaere blevet instrueret af
en ansvarlig person. Hvis det ikke sker, er der fare for
betjeningsfejl og personskader.

e Hold bgrn under opsyn under brug, renggring og
vedligeholdelse af cyklen. Lad aldrig bgrn lege med

opladeren. Hold batteriet uden for bgrns raekkevidde. Risiko

for stgd.

o Abn aldrig selv den elektriske drivenhed. Abning af den
elektriske drivenhed kan forarsage leekage af vand ind i
drivenheden, hvilket kan fgre til fejlfunktion i den elektrisk
drivenhed. Den elektriske drivenhed ma udelukkende
repareres af kvalificerede eksperter og kun med originale
reservedele. Det sikrer, at den elektriske drivenheds

Urban Arrow Shorty

sikkerhed bevares. Uautoriseret abning af den elektriske
drivenhed vil ugyldigggre garantikravene.

Foretag aldrig nogen andringer af din elektriske drivenhed,
og montér ingen andre produkter, der kunne vaere beregnede
til at gge din e-cykels ydeevne. Det reducerer normalt
systemets levetid og skaber en risiko for beskadigelse af den
elektriske drivenhed og cyklen. Hvis du handterer systemet
forkert, risikerer du din egen sikkerhed og sikkerheden af
andre trafikanter og lgber dermed risikoen for hgje personlige
ansvarsomkostninger og muligvis retsforfglgelse i tilfeelde

af ulykker, der skyldes din handtering. Der er ogsa en risiko
for, at du mister garantien og garantikravene pa den cykel, du
kgbte.

Brug altid originale Bosch-batterier, der er godkendt af din
Urban Arrow-forhandler. Hvis du bruger andre batterier,
accepterer Urban Arrow ikke noget ansvar og yder ikke
lengere garanti. Brugen af forkerte batterier kan forarsage
kortslutning og/eller overophedning, hvilket kan fgre til
personskader og udggre en brandrisiko.

Brug kun batteriet sammen med e-cykler, der har en original
elektrisk Bosch-drivenhed. Det er den eneste made at
beskytte batteriet mod farlig overbelastning.

Abn aldrig batteriet. Fare for kortslutning, der kan forarsage
forbreendinger eller brand. Hvis du &bner batteriet, ugyldigger
det ethvert batterikrav.

Beskyt batteriet mod varme (f.eks. forlaenget soleksponering)
og brand. Der er en risiko for eksplosion. Batteriet ma aldrig
opbevares eller bruges i narheden af varme eller brandbare
objekter.



e Nedsaenk aldrig batteriet i vand, og renggr det aldrig med
trykrenser. Fare for kortslutning, hvilket kan udggre en
brandrisiko.

e Nar batteriet ikke er i brug, skal det holdes vaek fra papirclips,
mgnter, nggler, sgm, skruer eller andre sma objekter, som
kan danne en forbindelse fra én terminal til en anden.
Kortslutning af batteripakkens terminaler kan forérsage
forbraendinger eller brand. Ved kortslutningsskader, der
forérsages pa denne made, vil ethvert og alle garantikrav
gennem Bosch veere ugyldiggjorte.

e | tilfeelde af misbrug kan der traenge vaeske ud af batteriet.
Undgé kontakt. Skyl med vand ved utilsigtet kontakt. Sgg
laegehjaelp ved indtraengen af vaeske i gjnene. Vaeske, der
treenger ud af batteriet, kan forarsage hudirritationer eller
forbraendinger.

e Batteriet ma udelukkende placeres pa rene overflader. Undga

specielt at fa snavs pa opladningsstikket og kontakterne, f.eks.

som fglge af sand eller jord. Fare for kortslutning, hvilket kan
udggre en brandrisiko.

e Forsgg aldrig at oplade eller bruge et beskadiget batteri. Der
er en risiko for eksplosion. Kontakt altid din Urban Arrow-
forhandler, nar dit batteri er beskadiget.

e Hold opladeren vk fra regn eller fugt. Indtraengning af vand
i en batterioplader gger risikoen for stgd.

e Hold batteriopladeren ren. Kontamination kan fgre til fare for
elektrisk stgd.

Brugervejledning

e Betjen aldrig batteriopladeren pa letantzendelige

overflader (f.eks. papir, tekstiler osv.) eller omgivelser.
Opvarmningen af batteriopladeren under opladningen, kan
udggre en brandfare. Fgr hvert brug skal du kontrollere
batteriopladeren, kablet og stikket. Hvis der detekteres
beskadigelse, ma batteriopladeren ikke bruges. Beskadigede
batteriopladere, kabler og stik gger risikoen for stpd. Abn
aldrig selv batteriopladeren. Kontakt din Urban Arrow-

forhandler, nar din batterioplader er beskadiget. “
Der er sat et klistermaerke pé engelsk pa opladerens bund
(markering 31 i diagrammet af grafiksiden). Der star: Use
ONLY with BOSCH lithium-ion batteries (M& KUN bruges med
BOSCH lithium-ion-batterier). Fglg denne anvisning.
Forhindrer akkumulering af sne og is mellem skaerme og daek
og rundt om bzeltedrevet. Risici for, at baeltet gar i stykker.
Fare for at sidde fast. Fare for at skeere sig. Fare for at blive
mast. Eventuel risiko for alvorlige skader. Lad ikke bgrn lege
med cyklen eller dele af cyklen. Veer isaer opmaerksom pa
drejende hjul og bremseskiverne.

Ved anvendelse af cykelcomputeren med Bluetooth® og/
eller WiFi kan der opsta fejl i andre enheder og anlaeg, fly og
medicinsk udstyr (f.eks. pacemakere, hgreapparater. Samtidig
kan det ikke fuldsteendig udelukkes, at der kan ske skade pa
mennesker og dyr i naerheden. Brug ikke cykelcomputeren
med Bluetooth® i neerheden af medicinsk udstyr,
tankstationer, kemiske anlaeg, omrader med eksplosionsfare
og i spraengningsomrader. Brug ikke cykelcomputeren med
Bluetooth® i fly. Undga at bruge vaerktgjet i umiddelbar
nzaerhed af kroppen i langere tid ad gangen.
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e Lad dig ikke aflede af visningen pa cykelcomputeren. Hvis
du ikke koncentrerer dig 100 % om trafikken, risikerer
du at blive involveret i en ulykke. Hvis du gnsker at
foretage indtastninger i din cykelcomputer ud over
understgtningsniveauet, skal du standse og indtaste de
pageldende data.

A Forsigtig

e Batterier ma ikke udseettes for mekaniske stgd. Der er en
risiko for, at batteriet vil blive beskadiget og tillade udlgb af
dampe. Dampene kan irritere andedraetssystemet. Sgrg for
frisk luft, og seg laegehjeelp i tilfeelde af klager.

e Batteriet kan afgive dampe, hvis det bliver beskadiget eller
bruges forkert. Sgrg for frisk luftforsyning, og sgg leege i
tilfaelde af smerter eller ubehag. Disse dampe kan irritere
luftrgret.

o QOverhold kravene til netspaending! Strgmforsyningens
spaending skal svare til de data, der er angivet pa
batteriopladerens navneplade. Batteriopladere, der er
markeret med 230 V, kan ogsa betjenes med 220 V. Nar
hovedspaendingen er for hgj, vil batteriet blive beskadiget.

o Overhold e-cyklens komponenters drifts- og
opbevaringstemperaturer. Beskyt den elektriske drivenhed
og batteriet mod ekstreme temperaturer (f.eks. fra intens
sollys uden tilstraekkelig udluftning), og refleksion af sollys,
der kommer fra energieffektivt glas. Komponenter (szerligt
batteriet) kan blive beskadiget som fglge af ekstreme
temperaturer.

Urban Arrow Shorty

4 For forste brug

Ved levering af din cykel medfglger batteriet delvist opladet. Du
sikrer fuld batterikapacitet ved at oplade batteriet helt i opladeren
f@r fgrste brug. Se, hvordan du oplader batteriet i afsnittet 7.2.
Fgr din fgrste tur skal din cykel justeres optimalt. | dette kapitel
forklarer vi, hvordan dette skal ggres.

4.1  Cykeljustering

Juster sadelhgjden og styrpositionen i forhold til dine personlige
preaeferencer for at kgre din nye cykel pa en optimal méde.

Tip til optimal justering (se billedet 5):

e St ikke styret for lavt eller for langt vaek. Hvis du leener
dig for langt fremad, vil det belaste din nedre ryg og dine
handled.

e Ved justering af sadelhgjde bgr dine fgdder (ikke kun taeerne)
bergre jorden, mens du sidder pa sadlen.

e Nar ud seetter din fod pa pedalen pa dens laveste punkt, skal
dit knae veere let bgjet.

Det er normalt, at en Urban Arrow-cykel kgres af mere end én
cyklist. | sa fald er det vigtigere at justere sadelpinden til den
korrekte hgjde end at justere styrets hgjde.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler for at fa justeret din cykel
af en fagperson.



@ Sadelpindsklemmen skal forblive pa plads. Det er ikke
ngdvendigt at skyde den af rammen eller tage den helt af.

2. Seet sadlen i den gnskede hgjde. Vaer opmaerksom pa
fglgende:

A Hvis du har en affjedret sadelpind: Indikationen pa
sadelpinden (en linje af lodrette striber) bgr aldrig vaere
synlig. Nar sadelpinden traekkes lengere op end det mindste
indfgringspunkt, kan sadelpinden braekke under cykling,
hvilket kan fgre til tab af kontrol over cyklen.

3. Luk hurtigudlgsningen til sadelpinden helt ved at skubbe den
mod sadelpindsklemmen (se billedet 8).

Kan sadelpinden dreje i klemmen, nar grebet er lukket, eller
kan du ikke lukke hurtigudlgsningen til sadelpinden? Sa skal
klemmekraften justeres. Juster klemmekraften pa fglgende made:
1. Abn hurtigudlgsningen til sadelpinden 45.
2. Juster klemmekraften:
a. Drej justeringsskruen modsat grebet et par omdrejninger
med uret for at stramme klemmen.
b. Drej justeringsskruen modsat grebet et par omdrejninger

Billedet 5 : Tip til cykeljustering mod uret for at lgsne klemmen.
3. Luk hurtigudlgsningen til sadelpinden helt ved at skubbe den
4.1.1 Justering af sadelhgjde mod sadelpindsklemmen.

Sadlens hgjde justeres pa fplgende made:
1. Abn hurtigudlgsningen til sadelpinden 45, der findes p&
sadelpindsklemmen. Sadelpinden vil nu sidde lgst i rammen
(se billedet 6).
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Billedet 8 : Lukning af hurtigudlgsningen til sadelpinden

Billede 7 : Affjedret sadelpind - mindste indfgringspunkt for
sadelpind
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4.1.2 Justering af styret/styrpinden

Styrets position kan justeres efter dine praeferencer. Justering
af styrpindens vinkel vil @&ndre styrhgjden og afstanden mellem
cyklisten og styret.

Vinklen pa styrpinden kan justeres pa fglgende made:
1. Drej de to styrpindsvinkelbolte et par omdrejninger mod uret
for at lgsne dem (se billedet 9A). Det er ikke ngdvendigt at
dreje bolten mere.

@ Brug en 5 mm unbrakonggle.

2. Juster vinklen pa styrpinden 77 til den gnskede indstilling.
3. Drej boltene med uret for at spaende dem.

Vinklen pa styret kan justeres pa fglgende made:
1. Drej de fire styrbolte 39 et par omdrejninger mod uret for at
lgsne dem (se billedet 9B). Det er ikke ngdvendigt at dreje
bolten mere.



Brug en 4 mm unbrakonggle.

Det kan vaere, du har en version med kun 2 styrbolte. Brug i
sa fald en 5 mm unbrakonggle.

. Juster vinklen pa styret til den gnskede indstilling.

Nar der pa siden af styrpinden er angivet et omrade: Forbliv
altid inden for det omrade, der er angivet pa siden af sty-
rpinden, mens du justerer (se billedet 11). Nar du justerer
styrpinden til en position, der er uden for styrpindens rak-
kevidde, kan styrpinden knaekke under cykling. Det kan fgre
til tab af kontrollen over cyklen.

. Drej bolten med urets retning for at spaende den.

Brug én hand til at holde den ene ende af styret, og
bevaeg sa styret til den gnskede position med handen. Brug
din anden hand til at spaende bolten.

Bolten skal spaendes til det rigtige tilspendingsmoment.
Overtilspanding kan fgre til, at bolten gar i stykker, og
utilstraekkelig tilspaending kunne fgre til, at styrpinden og
styret glider (de kunne bevaege sig, nar du kerer over et
bump for eksempel). En erfaren hjemmemekaniker skulle

kunne vurdere det rigtige tilspendingsmoment med hénden.

Du finder de rigtige tilspaendingsvaerdier i bilaget A.
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4. Szt dig pa sadlen med ansigtet fremad. Drej grebene 111 for
at optimere vinklen af bremsegrebene 76 og 79.
Vinklen af bremsegrebene er indstillet korrekt, nar
bremsegrebene forsvinder visuelt bag grebene. (Se billedet
12).

A Tjek altid vinklen af bremsegrebet, nar du har andret
styrpindsvinklen. Juster evt. grebenes vinkel, hvis det er
ngdvendigt. Nar bremsegrebene har en forkert position, er
det svaerere at udgve kraft, hvilket kan fgre til reduceret
bremseydelse.

Hvis du mener, at du ikke kan opna en god cykeljustering ved
at &ndre styrpindens vinkel, skal du méske f& monteret en anden
styrpind og/eller et andet styr. Kontakt din Urban Arrow-forhandler
for at fa vejledning.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler, hvis du ikke er sikker p3,
hvordan du justerer styrpinden, eller du har brug for vejledningen til
montering af cyklen.

Billede 9 A: Drej boltene til styrepindsvinklen
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Billede 9B Drej boltene til styrets vinkel

Billedet 12 : Tilpas bremsegrebets vinkel til de forskellige
styrpindspositioner.

@1 g
i

Billedet 10 : Justering af styrpindens og styrets vinkel

Billedet 11 : Forbliv inden for det omrade, der er angivet pa siden af
styrpinden
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4.2 Indstilling af lygterne

Baglygten er fastgjort i den korrekte position og behgver ikke at
blive justeret. Der opnas optimal visibilitet ved at justere forlygten
korrekt (se billedet 13). Den kan vippes op og ned. Det ggr det
muligt at projicere lysstralen teettere pa eller laengere veek fra
cyklen. Ideelt set skal stralen rettes sa langt frem, som du kan se
den pa jorden.

A Juster aldrig forlygten pa en sadan made, at stralen
peger opad. Det kan fgre til, at den modkgrende trafik
bliver blaendet, hvilket kan fgre til tab af kontrollen over
transportmidlet og forarsage en ulykke.



Billedet 13 : Vinkel af forlygtens lysstrale
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4.3 Konfiguration af displayet

Afhaengigt af displayet pa din cykel er der flere forskellige
konfigurationsmuligheder. | dette afsnit forklarer vi konfigurationen
af Kiox- og Purion-displayet.

4.3.1 Konfiguration af Purion-displayet
Pa Purion-displayet kan vardierne vises i enten kilometer eller mil.

Skift mellem kilometer og mil (og omvendt) ggres pé fglgende méade:

1. Tryk og hold pé knappen - 94.
2. Tryk p& teend/sluk-knappen 115 i mindre end 1 sekund.
Indstillingen er blevet andret nu.

Versionerne af undersystemerne kan ses pa Purion-displayet.
Visning af undersystemernes versioner ggres pa fglgende made:
1. Tryk p8 teend/sluk-knappen 115 for at sl& systemet fra.
2. Tryk samtidigt pa knappen + 95 og knappen 94. Bliv ved med
at trykke pa knapperne, mens du udfgrer naeste trin.
3. Tryk p& teend/sluk-knappen i mindre end 1 sekund.
Versionerne af undersystemerne vises nu.

263



4.3.2 Konfiguration af Kiox-displayet
Fglgende systemindstillinger kan sendres i menuen
Systemindstillinger pa Kiox-displayet:

Fglgende systemindstillinger kan andres i menuen Min e-cykel pa

Kiox-displayet:

Systemindstillinger

Forklaring

Systemindstillinger

Forklaring

Lysintensitet

Lysintensiteten kan justeres i
intervaller af 10 % fra 0-100 %. Nar
muligheden Automatisk er valgt,
justeres lysintensiteten automatisk til
omgivelsernes lys.

Hjulomkreds

Veardien af hjulomkredsen kan justeres
eller nulstilles her.

Fglgende systemindstillinger, der ikke kan sndres, er tilgeengelige i
menuen Min ecykel pa Kiox-displayet:

Klokkeslaet Her kan det aktuelle klokkeslaet indstilles.
Dato [DD.man.AAAA] Her kan den aktuelle dato indstilles.
Tidszone Her kan den korrekte tidszone indstilles.

24t-format (format med
24 timer)

Dette tidsformat kan taendes eller
slukkes.

Brgh backg. (lys
baggrund)

Den lyse baggrund kan taendes eller
slukkes.

Systemindstillinger

Forklaring

Naeste service

Angiver antal kilometer til naste gang,
din e-cykel skal til service.

Komponenter

Imp.units (britiske

Hvis denne mulighed aktiveres, benyttes

standardenheder) britiske méleenheder (f.eks. mil i stedet
for kilometer).

Sprog Det gnskede sprog for graensefladen kan
vaelges her blandt ni muligheder.

Fabriksnulstilling Med denne menu kan displayet nulstilles

til fabriksnulstilling.
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Serienummer, reservedelnummer og
softwareversion (nar det er relevant)
for Bosch-e-cykelbatteriet, -motoren og
-displayet.

Vzlg systemindstillinger under Systemindstillinger eller Min

e-cykel

@ For at vaelge systemindstillinger skal displayet vaere anbragt
i holderen 42. Systemindstillinger kan kun valges, nar
e-cyklen holder stille. Du kan ikke valge indstillinger, mens

du cykler.




1. Tryk p& taend/sluk-knappen 74 p3 displayet. Nu vises
startsiden.

2. Tryk pa <-knappen 87 pa driftsenheden. Nu vises statussiden.

3. Tryk pa valgknappen 86. Nu vises menuen Indstillinger.

4. Tryk pa +-knappen 89 eller —-knappen 85, indtil
Systemindstillinger eller Min e-cykel er valgt.

5. Tryk pa valgknappen 86 for at bekraefte dit valg.

6. Velg den gnskede systemindstilling med +-knappen 89 eller
--knappen 85, og tryk pa valgknappen 86 for at bekraefte dit
valg.

7. Veelg den gnskede indstilling med +-knappen 89 eller
--knappen 85, og tryk pa valgknappen 86 for at bekraefte dit
valg.

8. Tryk pa <-knappen 87 for at ga tilbage til den forrige menu.

4.3.3 Kiox-displayet og appen Bosch e-bike Connect

Appen Bosch e-bike Connect viser oplysninger om dine e-cykelture,
du kan ogsa f.eks. indtaste en destination og overfgre den til Kiox-
displayet. Appen kan hentes i App Store eller Google Play Store. For
at kunne bruge Connect-appen skal du have et bruger-id.

En af premiumfunktionerne pa Connect-appen er funktionen 'Las’.
Den supplerer den mekaniske l3s. Den deaktiverer motorstgtten, nar
displayet er taget ud af holderen. E-cyklen l3ses automatisk op, nar
det samme display anbringes i holderen igen.

Der er flere oplysninger om appen Bosch e-bike Connect pa
www.ebike-connect.com.
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5 Forberedelse til cykling

5.1 De forste erfaringer

Der anbefales, at du drager dine fgrste erfaringer med e-cyklen

pa veje uden tung trafik. Test din e-cykels driftsomrade under
forskellige omstaendigheder, fgr du planleegger la&ngere og mere
udfordrende ture. Prgv ogsa forskellige assistanceniveauer, og tag
dig tid til at forsta gearnavet.

@ Nar du tager din e-cyklen i brug for fgrste gang, anbefales,
at du starter i lavt gear og med assistanceniveauet ECO eller
TOUR.

Motorens udgangseffekt afhanger af din pedalkraft og indstillingen
af assistanceniveau pa displayet. Generelt:
e Nar du treeder mindre hardt i pedalerne, ydes mindre
assistance eller stgtte.
e Nar du treeder hardt i pedalerne, ydes stgrre assistance eller
stgtte.
Sa snart du fgler dig sikker, kan du kgre i trafikken med e-cyklen
ligesom med enhver anden cykel.

A Hvis du rammer et objekt med din cykel, kan det forarsage
beskadigelse af forgaflen og forhjulet. Vaer altid forsigtig, nar
du kgrer mod og over kantsten. Juster din hastighed.



A
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5.2

Nar du kgrer over noget med din cykel, kan det komme i
kontakt med styrestaget og forarsage skade pa styrestaget.
Veer altid forsigtig, nar du kgrer over kantsten eller andre
ting, og tag altid hgjde for den relativt korte afstand mellem
underlaget og nederste del af styrestaget.

Pas pa med at bergre skivebremserne efter stort brug. De
kan vare meget varme.

Der anbefales, at cyklisten altid baerer en cykelhjelm.

Pavirkninger af driftsafstanden

Driftsafstanden afhanger af mange faktorer, f.eks.:

assistanceniveau,

gearskifteadfaerd,

cykeldaek og daektryk,

Model, alder og tilstand af e-cyklens batteri,

ruteprofil (haeldninger) og vejens eller stiens tilstand (vej-
eller stioverflade),

modvind og omgivelsestemperatur,

e vagt af e-cykel, cyklist og udstyr/bagage.
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Derfor er det ikke muligt praecist at forudse raekkevidden fgr og
under en tur. Generelle regler:

e For samme motoreffekt af den elektriske drivenhed: Jo
mindre effekt eller kraft, der skal ydes for at na en vis
hastighed (f.eks. gennem optimalt brug af gearene), jo mindre
energi forbruger den elektriske drivenhed, og jo stgrre
raekkevidde vil dit e-cykelbatteri have.

e Jo hgjere assistanceniveauet er under ellers identiske
betingelser, jo lavere vil reekkevidden vaere.

5.3 Sikkerhedskontroller fgr hver kgrsel

Du tjekker, at din cykel er sikker at kgre ved at tjekke fplgende
sikkerhedspunkter fgr hver kgrsel (se billedet 14). Disse er hurtige
kontroller for at undgd mekaniske fejl. Brug ikke cyklen, hvis den
ikke bestar nogen af punkterne, og du ikke kan lgse problemet ved
at fglge anvisningerne i denne vejledning. Kontakt din Urban Arrow-
forhandler for at diskutere problemet.

Billedet 14 : Hurtig sikkerhedskontrol




1. Serg for, at akselmgtrikkerne 23 og udfaldsskruerne 9 ikke er
lgse.

2. Sgrg for, at deekkene ikke gar imod forskaermen 8, stellet eller
lasen 7.

3. Sgrg for, at deekkene er pumpet korrekt op. (Se afsnittet 5.4
for at fa flere oplysninger om det korrekte daektryk).

4. Sgrg for, at forbindelsen mellem styret 78 og gaflen 22 er
slgrfri, og at forbindelsen drejer direkte og jeevnt.

5. Sgrg for, at bremserne 76 og 79 fungerer.

6. Sgrg for, at stgttefoden 17 kan vippes op og holder sin
position. (Se afsnittet 5.7.1 for at fa oplysninger om den
korrekte position af stgttefoden, og hvordan du korrigerer
positionen, hvis den er forkert).

7. Serg for, at sadelpinden 44 ikke slipper i stellet, og sgrg for, at
sadelpindsklemmen 47 er tilspaendt.

8. Sgrg for, at styrpinden 77, styret 79 og grebene 111 ikke
glider eller er lgse.

9. Segrg for, at stelforbindelsesbolten 15 ikke er lgs.

10.Sgrg for, at forlygten 25 og baglygten 6 virker.

11.Sgrg for, at lisegummiet 7 ikke er revet og/eller revnet.

Transport af bagage

Tjek, om din bagage er fastgjort ordentligt, sa den ikke kan bevaege
sig rundt under turen.
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5.4 D=k
Pump dine dak op til det rigtige tryk:
e Fordak 2,4-3,5 bar
e Bagdak 3-4 bar
Spgrg din Urban Arrow-forhandler om en korrekt pumpe, der
passer til Schrader-ventilerne pa din cykel.

5.5 Kontrol af e-cykelbatteriets kapacitet
Der er ingen made at kontrollere opladningstilstanden af
e-cykelbatteriet:

e P43 batteriet

e Padisplayet

@ Nar e-cykelbatteriet er opbrugt, kan e-cyklen kgres som en
normal cykel uden assistance.

Kontrol af opladningstilstanden pa e-cykelbatteriet ggres pa
fplgende made:
1. Tryk p& taeend/sluk-knappen 53 p3 batteriet.
2. Tjek de fem grgnne LED'er pa indikatoren for batteriopladning
52 pa batteriet.
Hver LED angiver ca. 20 % kapacitet. Nar batteriet er helt
opladet, lyser alle fem LED'er.
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@ Hvis batteriets kapacitet er under 5 %, slukkes alle LED'er i Indikatorens | Forklaring

indikatoren for batteriopladning. farve
Hvid E-cykelbatteriet er mere end 30 % opladet
Lo . . . . o
Hver sgjle i batterisymbolet svarer til en kapacitet pa ca. 20 % Gul E-cykelbatteriet er opladet mellem 15 % og 30 %
(se billedet 15).
- Rgd E-cykelbatteriet er opladet mellem 0 % og 15 %

[ | E-cyklens batteripakke er helt opladet.
|I I I I I|] Rgd +! Kapaciteten for assistance af drevet er blevet

opbrugt, og assistancen er slaet fra. Den

I|I I|] E-cyklens batteripakke skal genoplades. resterende kapacitet leveres cykellysene og den
indbyggede computer.

[ |] LED'erne i indikatoren for batteriopladning pa

— batteripakken slukkes. Kapaciteten for assistance @ Hvis e-cykelbatteriet oplades pa cyklen, vises en tilsvarende
af drevet er blevet opbrugt, og assistancen slas meddelelse.
forsigtigt fra. Den resterende kapacitet ggres
tilgaengelig for lysene og den indbyggede computer. @ Hvis displayet tages ud af holderen, blev status for den
Indikatoren for batteriopladning blinker. Kapaciteten opladning, der sidst blev vist for batteriet, gemt.

af e-cyklens batteripakke raskker til ca. to timers lys.

Billedet 15 : Opladningsbetingelserne

5.6 Aktivering af din e-cykel
Din e-cykel kan kun aktiveres (sl4 til og fra), nar fglgende krav er

Sadan kontrollerer du e-cykelbatteriets opladningstilstand pa opfyldt:

Kiox-displayet: e Displayet ikke er sat korrekt i holderen (p& et Kiox-display).
1. Tryk pd teend/sluk-knappen 74 pd Kiox-displayet. e Der er sat et opladet e-cykelbatteri i batteriholderen.
2. Kontrollér indikatoren for batteriopladningskontrol 52 pa e Hastighedssensoren er tilsluttet korrekt.

Kiox-displayet.
@ Montering af displayet og batterier behgver ikke at ske i
nogen bestemt raekkefglge.
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| de fglgende afsnit forklarer vi, hvordan du:
e [saet, udtag, fastggr og oplad Kiox-displayet,
e Saetter e-cykelbatteriet i batteriholderen og tager det ud,
e Slar e-cyklen til og fra.

@ Hvis hastighedssensoren ikke er tilsluttet korrekt, vises
teksten ‘Error 503’ pa displayets skaerm. Du kan stadig cykle,

men der vil ikke vaere nogen pedalassistance, fordi den
elektriske drivenhed automatisk slukkes, mens der kgres i Billede 16 : S&dan iszttes displayet
denne fejltilstand. Se afsnittet 8.2 for at fa flere oplysninger Sadan udtages Kiox-displayet af cyklen:

om, hvordan du tjekker hastighedssensoren. 1. Hold fast i displayet for oven, og traek den gverste ende ind
imod dig, indtil den giver slip fra den magnetiske holder 43.

5.6.1 Isztning, udtagning, fastgerelse og opladning af @ Hvis displayet udtages af holderen, gemmes alle vardier for
Kiox-displayet, funktionerne, og du kan stadig rulle igennem dem.
Sadan isaettes Kiox-displayet:
1. Anbring den nederste del af displayet i den magnetiske holder

43 (se billede 16) Sadan sikres Kiox-displayet mod udtagning:
2. Vip den gverste del af displayet mod den magnetiske holder,
indtil displayet sidder godt fast i holderen. @ Du skal bruge en laseskrue (M3-skrue af 6 mm) og en Ph-0-
skruetraekker.

1. Seet displayet i displayholderen 42.

2. Drej displayholderen frem, indtil nu nemt kan na den nederste
del af holderen.

3. Skru laseskruen i gevindet pa 42.

4. Drej displayholderen tilbage til den oprindelige position.
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Displayet kan forsynes med strgm pa to forskellige mader:

1.

)

Energiforsyning via e-cyklens batteri.

Hvis displayet er i holderen 42, der er indsat et tilstraekkeligt
opladet batteri i e-cyklen, og e-cyklen er taendt, strgmfgres
den integrerede computer af e-cyklens batteri.
Energiforsyning via displayets interne batteri:

Hvis displayet tages ud af holderen 42, forsynes strgmmen fra
et internt batteri.

Hvis displaybatteriets opladning er ved at vzre lav, vises en
advarselsmeddelelse pa displayet.

Sadan oplades det interne batteri pa Kiox-displayet:

1.

Saet e-cykelbatteriet 54 i batteriholderen (se afsnittet 5.6.2).

2. Seet displayet i holderen 42.
3. Tryk p& taend/sluk-knappen 53 p& e-cykelbatteriet for at

taende e-cykelbatteriet.

Du kan ogsé oplade displayet via USB-porten 72 (se
afsnittet 5.9).

Tryk pa teend/sluk-knappen 74 pé displayet for at taende
batteriet. Displayets interne batteri oplades nu.

Hvis der ikke traekkes strgm fra e-cyklen i ca. 10
minutter, og der ikke trykkes pa nogen knap pa displayet

i 10 minutter, vil e-cyklen og derfor ogsa e-cykelbatteriet
automatisk blive slukket for at spare strgm. Displayet bliver
ikke opladet, nar e-cykelbatteriet er slukket.
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For at optimere levetiden for den indbyggede computers
batteri, bgr det genoplades en time hver tredje maned.

Hvis det interne batteri i Kiox-displayet ikke genoplades,
gemmes dato og klokkeslzet i op til 6 maneder. Nar displayet
tendes igen, nulstilles datoen og klokkeslattet, hvis der

er oprettet en Bluetooth®-forbindelse til Connect-appen, og
smartphonen har identificeret den aktuelle placering via GPS
(se afsnit 4.3.2 for flere oplysninger om Connect-appen).

5.6.2 Is=tning og udtagning af e-cykelbatteriet i/fra

batteriholderen

E-cykelbatteriet indsaettes pa fglgende made:

1.

A

Tryk pa teend/sluk-knappen 53 p& e-cykelbatteriet for at sl&
e-cykelbatteriet 54 fra.

Der kan opsta gnister mellem terminalerne pa dit batteri og
dem pé holderen, nar du ikke slukker batteriet. Disse gnister
kan fgre til personskader.

. Tjek, om den gverste og nederste batteriholder 59 og 51 er

rene (intet snavs eller ingen rester).

. Seet ngglen i batterildsen 58.

Batterildsen bruger samme nggle som ringlasen 50.

. Las batterilasen op ved at dreje ngglen mod uret.
. Seet batteriet med kontakterne pa den nederste holder pa

e-cyklen (se billedet 17).



6. Vip batteriet i den gverste del af batteriholderen, indtil den -
gar i indgreb. Batteriet er nu l3st. | billederne 18 og 19 ses et / ((C\I'f:/k))
rigtigt isat og et forkert isat batteri.

@ Der hgres et klik, nar batteriet isattes korrekt.
7. Tjek, om batteriet sidder godt fast. Der ma ikke vaere mere

spillerum.
8. Tag ngglen ud af batterilasen.

@ Nar ngglen tages ud, sikres, at e-cykelbatteriet ikke kan
tages ud af uautoriserede personer, nar e-cyklen er parkeret.

Billedet 19 : Forkert isat batteri

Billedet 17 : Isaetning af batteriet i batteriholderen

Brugervejledning 271



272

E-cykelbatteriet tages ud pa fglgende méade:

1.

3.

)

Tryk pa teend/sluk-knappen 53 p& e-cykelbatteriet for at
slukke e-cykelbatteriet 54.

Saet ngglen i batterildsen 58.

Batterildsen bruger samme nggle som ringlasen.

L3s batterildsen op ved at dreje ngglen mod uret (se billedet
20).

Lasemekanismen skubber batteriet ud af holderen, sa det
bliver let at tage ud.

4. Vip batteriet ud af den gverste del af batteriholderen 59.

Traek batteriet ud af underdelen af batteriholderen 51.
Husk, at ngglen til batterildsen ogsa bruges til at lase
cykelldsen op. Du bgr aldrig efterlade i batterildsen, da det
gor det let at stjeele e-cyklen.

Billedet 20 : Oplasning af e-cyklen
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Tag altid batterier ud af stellet, nar du parkerer e-cyklen i
lengere perioder eller i omrader med hgjere risiko. Det er en
dyr del at udskifte, og der er altid en risiko for, at den bliver
stjalet.

5.6.3 Tending og slukning af e-cyklen
Der er flere mader, hvorpa du slar e-cyklen til:

1.

)

)

Nar displayet endnu ikke er sat i holderen (p4 et Kiox-display):

a. Teend displayet, og szt det i holderen. E-cyklen taendes
automatisk.

b. Seet displayet i holderen. Teend displayet.

Nar displayet allerede er sat i holderen:

a. Sla e-cyklens batteri til (se afsnittet 5.6.3).

b. Sla displayet til.

Dette forudsaetter, at der er sat et opladt e-cykelbatteri

i batteriholderen, og at hastighedssensoren er tilsluttet
korrekt.

Nar e-cyklen sldet korrekt til, vises teksten 'm/h’eller 'km/h’
pa skarmen af Purion-displayet.

E-cyklen kan slas fra pa flere mader:
e Sluk displayet ved at trykke p8 teend/sluk-knappen 115

p& Purion-displayet eller teend/sluk-knappen 74 pd
Kiox-displayet.

e Sluk e-cykelbatteriet (se afsnittet 5.6.3).
e Tag displayet ud af dets holder (ved et Kiox-display) (se

afsnittet 5.6.1).



@ Hvis der ikke traekkes strgm fra e-cyklen i ca. 10 minutter
(f.eks. fordi e-cyklen ikke bevaeger sig), og der ikke trykkes
pa nogen knap pa displayet i 10 minutter, vil e-cyklen og
derfor ogsa e-cykelbatteriet automatisk blive slukket for at
spare strgm.

@ E-cyklen kan ogsa nar som helst kgres som en normal cykel
uden assistance ved at slukke e-cyklen. Var opmarksom
pa, at lygterne ikke fungerer, nar e-cyklen er slukket. Stil
assistanceniveauet til OFF, hvis du vil kgre uden nogen
assistance, men vil have, at lyset virker.

5.6.4 Tanding og slukning af e-cykelbatteriet
Sla e-cykelbatteriet til pa fglgende made:
1. Tryk p& taend/sluk-knappen 53 p3 batteriet 54.
LED'en i indikatoren 52 taendes, og samtidigt angives
opladningstilstanden.

Batteriet slukkes pa fglgende made:
1. Tryk p& taend/sluk-knappen 53 pa batteriet 54.

LED'erne i indikatoren 52 slukkes. Det slukker ogsa e-cyklen.

@ Hvis batteriets kapacitet er under 5 %, t&ndes ingen LED'er
i indikatoren for batteriopladning 52. Det er kun synligt pa
displayet, hvis e-cyklen er taendt.
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5.7

Hvis der ikke traekkes strgm fra e-cyklens drivenhed i ca.
10 minutter (f.eks. fordi e-cyklen ikke bevaeger sig), og der
ikke trykkes pa nogen knap pa displayet eller e-cyklens
kontrolenhed, vil e-cyklen og derfor ogsa e-cykelbatteriet
automatisk blive slukket for at spare strgm.

Parkering af e-cyklen eller kgrsel

Na&r du vil parkere cyklen, satter du den pa stgttefoden. Cyklen
seettes pa stgttefoden pa fglgende made:

1.
2.

Stig af e-cyklen.
Stil dig pa den ene side af e-cyklen.

3. Hold fat i grebene 111 - én hand pa hvert greb (se trin 11

A

billedet 21) - og skub ned pa enden af stgttefoden 17 med din
fod (se trin 2 i billedet 21). Traek samtidigt cyklen bagud med
én hand pa hvert greb (se trin 3 i billedet 21).

Parkér aldrig din cykel med forenden pegende ned af en
heldning (selv sma hzldninger). Selve cyklens vagt eller et
lille skub kan i sa fald veere for stor for stgttefoden og kan fa
din cykel til at veelte.

Traek aldrig cyklen bagud for at fa den af stgttefoden. Det vil
fa stgttefoden til at bevaege sig i den forkerte retning, hvilken
kan beskadige stgttefodsmekanismen.
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@ Det er ikke ngdvendigt at slukke e-cyklen, fgr den seettes pa
stpttefoden.

@ Nar du parkerer e-cyklen, bgr du aldrig efterlade Kiox-
displayet eller batteriet pa e-cyklen, da de kan blive stjalet.

@ Parkér din cykel pa en socialt acceptabel made. Bloker ikke
vejen eller fortovet. Las ikke din cykel fast til andre cykler,
der ikke er dine.

Billedet 21 : Placering af cyklen pa stgttefoden
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Sadan tager du e-cyklen af dens stgttefod for at kgre en tur:
1. L8s cyklen op (se afsnittet 7.1).

A Las altid din cykel op, fgr du tager den af stgttefoden. Lasen
kan bgje eller knaekke egerne pa baghjulet, nar hjulene
begynder at dreje.

2. Stil dig pa den ene side af cyklen.

3. Hold fat i grebet 111 naermest dig med én hand (se trin 1 i
billedet 22).

4. Treek det handtag, der findes under sadlen 5 opad med din
anden hénd (se trin 2 i billedet 22).

5. Skub cyklen fremad. Den fjederbelastede stgttefod drejes
opad og bevaeges ud af vejen (se trin 3 og 4 i billedet 22).

@ Nar der er en tung belastning i boksen, kan det kraave et
ekstra skub mod boksen med dit knz at skubbe fremad.

@ Hvis stgttefoden ikke bevarer sin opaddrejede position, kan
der vaere et underliggende teknisk problem. Kontakt din
Urban Arrow-forhandler for at fa udfgrt vedligeholdelse.

Billedet 22 : Tage cyklen af stgttefoden
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5.7.1 Forkert position af stgttefoden

Det kan ske, at stgttefoden ender i den forkerte position. For
eksempel nar du traekker cyklen bagud for at prgve at fa den af
stgttefoden.

Se billedet 23 for at se de rigtige og forkerte positioner.

\—

.33/ *

Billedet 23 : Rigtig og forkert position af stgttefoden

Justering af stgttefoden, nar den ikke er i rigtig position, ggres pa
fplgende made:
1. Lgft baghjulet for at lade stgttefoden dreje frit. Stgttefoden vil
automatisk vende tilbage til dens korrekte position.

Urban Arrow Shorty

@ Hvis stottefoden ikke vender tilbage til den rigtige position,
er der et mekanisk problem. Kontakt din Urban Arrow-
forhandler for at fa det lgst.

5.8 Teending og slukning af cyklens lygter

Din e-cykel har en for- og en baglygte. Der anbefales, at du holder
lygterne taendt hele tiden - ogsa om dagen. Den ggede synlighed for
andre trafikanter vil gge din sikkerhed.

A Dak aldrig reflekser eller lygterne, mens du cykler. Det kan
det forarsage ringe synlighed i trafikken, hvilket kan fgre
til sammenstgd og/eller ulykker. Kontakt altid din Urban
Arrow-forhandler, hvis én af reflekserne mangler, sa du kan
arrangere en udskiftning. Kontakt altid din Urban Arrow-
forhandler, nar lysene holder op med fungere eller ikke
tendes ved brug af den beskrevne metode.

@ Lysene slukkes ikke, nar batteriet er opbrugt. De vil fortsatte
med at fungere i mange timer efter, at den elektriske
assistance ophgrer. Du vil have nok tid til at komme sikkert
hjem, nar batteriet opbruges under en tur.

| dette afsnit forklarer vi, hvordan du slukker lysene. Det afhanger
dog af typen af display pa din cykel.

Sadan teendes lygterne ved brug af Kiox-displayet:
1. Tryk p8 teend/sluk-knappen 74 pd displayet for at teende
e-cyklen (du finder kravene i afsnittet 5.6.3).
2. Tryk pa lysknappen 71 for at teende lysene.



@ Tanding og slukning af cyklens lys har ingen virkning pa
displayets baggrundsbelysning.

@ Kontakt altid din Urban Arrow-forhandler, hvis for- og
baglygterne ikke taendes samtidigt eller slet ikke tandes.

Du kan taender lygterne pa flere mader, nar du har et Kiox-display.
Sadan slukkes lygterne ved brug af Kiox-displayet:
e Tryk pd taend/sluk-knappen 74 pé displayet.
Belysningssymbolet 66 forsvinder fra displayet.
e Sluk e-cyklen (se afsnittet 5.6.3).
e Tag displayet af e-cyklen (se afsnittet 5.6.1).

Taending af lygterne ved brug af Purion-displayet ggres som
fglgende:
1. Tryk p& taend/sluk-knappen 115 for at teende e-cyklen (du
finder kravene i afsnittet 5.6.3).
2. Tryk pa knappen + 95 mellem 1 og 2,5 sekunder for at teende
lygterne. Belysningssymbolet 108 vises pa displayet, nar
lygterne er teendt.

Brugervejledning

@ Tanding og slukning af cyklens lys har ingen virkning pa
displayets baggrundsbelysning.

@ Kontakt altid din Urban Arrow-forhandler, hvis for- og
baglygterne ikke teendes samtidigt eller slet ikke teendes.

Slukning af lygterne med brug af Purion-displayet ggres pa fglgende

made:
1. Tryk pd knappen + 95 leengere end 2,5 sekunder for at slukke
lygterne. Belysningssymbolet 108 forsvinder fra displayet.

5.9 Stregmforsyning af eksterne enheder via USB-porten pa
Kiox-displayet.

Via USB-forbindelsen pa Kiox er det muligt at betjene og oplade de

fleste enheder, der kan strgmforsynes via USB (f.eks. forskellige

mobiltelefoner).

@ USB-forbindelsen pa Purion-displayet er kun til
tjenesteformal.

A Hvis elektriske enheder er forbundet, kan dette pavirke e-
cyklens rakkevidde.
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Strgmforsyning af din eksterne enhed via displayet ggres pa
fplgende made:

1. Hvis du har et Kiox-display: Saet displayet i displayholderen
42. Se afsnittet 5.6.1 for at fa anvisninger.

2. Seet et opladet batteri i batteriholderen. Se afsnittet 5.6.2 for
at fa anvisninger.

3. Abn beskyttelseshatten til USB-porten 73.

4. Slut USB-forbindelsen fra den eksterne enhed til USB-porten
72. Brug USB-opladningskablet Mikro A - Mikro B (f&s hos din
forhandler af Urban Arrow-e-cykler).

5. Luk beskyttelseshatten til USB-porten efter frakobling af den
eksterne enhed.

A En USB-forbindelse er ikke vandtzt tilslutningsmetode. Evt.
fugt kan forarsage intern beskadigelse af displayet. Forsegl
altid USB-forbindelsen helt med beskyttelseshatten 73.
Tilslut aldrig en ekstern enhed, nar du kgrer i regnvejr.

@ Hvis displayet er slukket under opladning med et USB-kabel,
kan displayet fgrst teendes igen, nar USB-kablet er taget ud.

Urban Arrow Shorty

6 /ndring af indstillinger under
cykleturen

Der er nogle fa indstillinger, der kan a&ndres under cykelturen.

De er: gearskifte, eendring af assistanceniveauet og aktivering/
deaktivering af skubbehjeelpstilstanden. Nar cyklen star stille, kan
en raekke visningsfunktioner nulstilles. | de fglgende afsnit forklarer
vi, hvordan du kan a&ndre de ovenstdende indstillinger.

6.1  Skift af gear
Gearindstillingerne justeres pa fplgende made:
a. Skift til et lavere gear (fgr du kgrer afsted eller kgrer
op ad bakke) ved at dreje gribeskifteren 75 eller 110
kontinuerligt og trinvist med uret (se billedet 24).

@ Valg af et lavere gear vil belaste drivlinjen mindre, og du vil
hurtigere fa mere fart pa.

@ Nar du har en gribeskifter med gribeindikator, skifter billedet
pa gribeindikatoren 75 fra en cykel pa en bakke til en cykel
pa et (mere) fladt underlag (se billedet 24).

b. Skift til et hgjere gear (nar du kgrer hurtigt eller ned
ad bakke) ved at dreje gribeskifteren 75 eller 110
kontinuerligt og trinvist mod uret (se billedet 24).

@ Nar du har en gribeskifter med gribeindikator, skifter
billedet pa gribeindikatoren 75 fra en cykel pa et (mere) fladt
underlag til en cykel pa en bakke (se billedet 24).



@ Det er stadig muligt at skifte gear, nar cyklen star stille,
men kun inden for et begraenset omrade. Modstanden vil
gges, indtil det ikke er muligt at dreje grebet laengere. Udgv

6.2  /Endring af assistanceniveauet
E-cyklens elektriske drivenhed assisterer dig, nar du traeder i
pedalerne. Niveauet af assistance kan @&ndres under cykelturen

ikke overdreven kraft til at dreje grebet ud over dette punkt. eller mens, der holdes stille. Du kan ogsa kgre din e-cykel som en
Nar cyklen begynder at rulle, kan du skifte mellem alle normal cykel uden assistance.
gearnavets gear. Fplgende assistanceniveauer er tilgaengelige:
Ingen OFF Motorassistancen kan slas fra, og
@ Uafhangigt af geartypen anbefales kort at holde op med at

assistance e-cyklen kan bruges som en normal
cykel. Skubbehjaelpen kan ikke aktiveres
pa dette assistanceniveau.

traede i pedalerne, mens du skifter gear. Det ggr det lettere at
skifte gear og reducerer slitagen af drivlinjen.

ECO Effektiv assistance ved maksimal ydelse

@ Valg af et lavere gear, nar du starter efter et stop, vil
giver maksimal kgrselsafstand

reducere belastningen pa drivlinjekomponenterne og gger din
cykels levetid. Valg af rigtigt gear vil ogsa pavirke dit batteris TOUR | Ensartet assistance til turcykling med
raekkevidde positivt. lang kgrselsdistance

SPORT | Effektfuld assistance til sportslig kgrsel
samt til bykgrsel

Maksimal TURBO | Maksimal assistance; understgtter
assistance hgjeste kadence til sportslig kgrsel.

Sadan andres assistanceniveauet via Kiox-displayet:

a. Skift til hgjere assistanceniveau ved at trykke pa
knappen + 89 pa kontrolenheden, indtil det gnskede
assistanceniveau vises pa indikatoren 65.

b. Skift til et lavere assistanceniveau ved at trykke pa
knappen - 85 pa kontrolenheden, indtil det gnskede
assistanceniveau vises pa indikatoren 65.

Billedet 24 : Skift til et lettere (lavere) eller tungere (hgjere) gear
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@ Motorens maksimale ydeevne afhanger af det valgte
assistanceniveau.

@ Hvis displayet tages ud af holderen, gemmes det
assistanceniveau, der sidst blev vist.

/ndring af assistanceniveauet via Purion-displayet ggres pa
fplgende made:

a. Skift til hgjere assistanceniveau ved at trykke pa
knappen + 95 i mindre end 1 sekund, indtil det gnskede
assistanceniveau vises pa indikatoren 104.

b. Skift til lavere assistanceniveau ved at trykke pa
knappen - 94 i mindre end 1 sekund, indtil det gnskede
assistanceniveau vises pa indikatoren 104.

@ Nar displayet er indstillet til TRIP, TOTAL eller RANGE, vises
den valgte assistance kun i ca. 1 sekund pa displayet, nar der
skiftes assistanceniveau.

6.3  Aktivering/deaktivering af skubbehjzlpstilstanden
Skubbehjaelpstilstanden ggr det lettere at skubbe e-cyklen.
Hastigheden i denne tilstand afhaenger af det valgte gear og kan
ikke overstige 6 km/t (maks.). Jo lavere det valgte gear er, jo lavere
er hastigheden i skubbehjaelpstilstanden (ved maksimal ydelse).
Hvordan skubbehjzelpen slas til eller fra, afhaenger af typen af
display pa din cykel.

Urban Arrow Shorty

A Kranken med pedalerne drejer, ndr skubbehjzelpen slas til.
Serg for, at dine ben er tilstraekkeligt langt vaek fra kranken
med pedalerne. Der er risiko for personskade.

A Brug aldrig skubbehjeelpstilstanden, nar cyklen er last. Det
kan fgre til beskadigelse af dine eger.

6.3.1 Sadan aktives/deaktiveres skubbehjalpstilstanden via et
Kiox-display
Sadan aktiveres skubbehjaelpen, nér du har et Kiox-display:
1. Tryk og hold pa gaknappen 90 pa kontrolenheden. Den
elektriske drivenhed teendes.
2. Inden for 3 sekunder efter, at du har trykket pa knappen
til skubbehjeelp: Tryk pa og hold +-knappen 89 pa
kontrolenheden nede. Den elektriske drivenhed teendes.

@ Skubbehjaelpen kan ikke aktiveres pa assistanceniveauet OFF.

Der er flere situationer, hvor skubbehjelp slds fra pa Kiox-displayet:
1. Na&r du slipper knappen + 89.
2. Hvis e-cyklens hjul er blokeret (f.eks. ved brug af bremserne,
eller hvis du rammer en forhindring).
3. N&r e-cyklens hastighed overstiger 6 km/t.



6.3.2 Aktivering/deaktivering af skubbehjalpstilstanden via et 1. Tryk p& taeend/sluk-knappen 74 pa displayet. Nu vises

Purion-display startsiden.
Aktivering af skubbehjzelpen, nar du har et Purion -display, ggres pa 2. Tryk pa <-knappen 87 pa driftsenheden. Nu vises statussiden.
fplgende made: 3. Tryk pa valgknappen 86. Nu vises menuen Indstillinger.
1. Tryk pé gaknappen 106 pa displayet i mindre end 1 sekund. 4. Tryk pa +-knappen 89 eller —-knappen 85, indtil Min ecykel er
Skubbehjaelpen aktiveres. valgt.
2. Tryk og hold pa knappen + 95 inden for tre sekunder efter 5. Tryk pa valgknappen 86 for at bekraefte dit valg.
aktivering. Den elektriske drivenhed teendes. 6. Velg den indstilling, du vil nulstille, med +-knappen 89 eller
--knappen 85, og tryk pa valgknappen 86 for at bekraefte dit
@ Skubbehjalpen kan ikke aktiveres pa assistanceniveauet OFF. valg.

7. Tryk pa <-knappen 87 for at ga tilbage til den forrige menu.
Der er flere situationer, hvor skubbehjeelp slas fra pa

Purion-displayet: Sadan nulstilles displayet til fabriksindstillinger:
1. Nar du slipper knappen + 95.
2. Hvis e-cyklens hjul er blokeret (f.eks. ved brug af bremserne, @ Alle brugerdata gar tabt, nar displayet nulstilles til
eller hvis du rammer en forhindring). fabriksindstilinger.

3. Na&r e-cyklens hastighed overstiger 6 km/t.
1. Tryk p& taeend/sluk-knappen 74 pa displayet. Nu vises

startsiden.
6.4 Nulstilling af displayfunktioner 2. Tryk pa <-knappen 87 pa driftsenheden. Nu vises statussiden.
| dette afsnit forklarer vi, hvordan du nulstiller en raekke 3. Tryk pa valgknappen 86. Nu vises menuen Indstillinger.
displayfunktioner, afhangigt af typen af display pa din cykel. 4. Tryk pa +-knappen 89 eller —-knappen 85, indtil
Systemindstillinger er valgt.
6.4.1 Nulstilling af displayfunktioner med et Klox-display 5. Tryk pa valgknappen 86 for at bekraefte dit valg.
P& et Kiox-display kan data om afstand (gennemsnit og afstand) 6. Velg Fabriksindstillinger med +-knappen 89 eller —-knappen
samt beregning af reekkevidde nulstilles. 85, og tryk pa valgknappen 86 for at bekrafte dit valg.

7. Bekraft dit valg med < >-knappen 8788 og valgknappen 86.
8. Tryk pa <-knappen 87 for at ga tilbage til den forrige menu.
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6.4.2 Nulstilling af displayfunktioner med et Purion-display
Pa Purion-displayet kan distance og reekkevidde nulstilles for
batteriet.

Nulstilling af veerdien for distance ggres pa fslgende made:
1. Tryk péd knappen - 94 mellem 1 og 2,5 sekunder, indtil det
gnskede assistanceniveau, TRIP, vises pa indikatoren 97.
2. Tryk og hold samtidigt pa knappen - 94 og knappen + 95 i

mere end 2,5 sekunder. Teksten ‘reset’ vises indledningsvist.

Vaerdien for distance er nulstillet.

Nulstilling af raekkevidde for batteriet ggres pa fglgende made:
1. Tryk péd knappen - 94 mellem 1 og 2,5 sekunder, indtil det
gnskede assistanceniveau, RANGE, vises pa indikatoren 99.
2. Tryk og hold samtidigt pa knappen - 94 og knappen + 95 i

mere end 2,5 sekunder. Teksten ‘reset’ vises indledningsvist.

Raekkevidden for batteriet er nulstillet.

Urban Arrow Shorty

6.5 Nulstilling af fejlkodeindikationer

E-cyklens komponenter overvages kontinuerligt og automatisk. Hvis
der registreres en fejl, vises den tilsvarende fejlkode i p& Kiox-
displayet og pa Purion-displayet.

@ Afhaengigt af fejltypen kan den elektriske drivenheden maske
blive slukket automatisk. | sa fald kan du stadig cykle, men
der vil ikke vaere nogen pedalassistance, mens der kgres i
denne fejltilstand. Tag din e-cykel med til din Urban Arrow-
forhandler for sa hurtigt som muligt at fa den repareret.

Nulstilling af fejlkodeindikationer pa displayet ggres pa fglgende
made:

1. Tryk pé en vilkarlig knap pa Kiox-displayet 37 eller Purion-
displayet 113 for at vende tilbage til standardindikationen.
Afhaengigt af fejlkoden vil indikationen blive vist pa displayet
igen efter slukning og taending af e-cyklen.



7 Efter cykleturen

7.1 Lase

Din e-cykel er forsynet med to lase: én l&s pa bagstellet og én las
pa batteriet. Begge lase dbnes med samme nggle. Las cyklen ved at
bruge hjullasen og helst én yderligere las for at fastggre e-cyklen til
en fast genstand. Det reducerer risikoen for tyveri.

@ Din l3s og dit ngglesat leveres med et Yourplus-kodekort.
Gem kortet til orientering. Hvis du mister ngglerne, sa ga ind
pé Abus’ hjemmeside (www.abus.com), og se, hvordan du
bestiller en ny nggle. Du kan ogsa kontakte forhandleren.

Ringlasen lukkes pé fglgende made:

1. Seet e-cyklen pa stgttefoden (se afsnittet 5.7). Det vil forhindre
beskadigelse af egerne, nar du lukker ringlasen.

2. Drej ngglen 50 20 til 30 grader med uret (ikke en hel
omdrejning), og hold den i denne position (se billedet 25).

3. Skub samtidigt grebet pa den modsatte side af lasen ned,
indtil stiften klikker til dens slutposition. Ngglen frigives (se
billedet 26).
Hvis stiften rammer en eger, skal du dreje hjulet en
anelse.

4. Tag ngglen ud af ldsen (og opbevar den pé et sikkert sted).

Brugervejledning

Billedet 26 : Skub grebet ned.

Ringlasen &bnes pa fglgende made:

1.
2.
3.

®

Szt e-cyklen pa stpttefoden (se afsnittet 5.7).

Set ngglen 50 i ringlasen.

Drej ngglen mod uret. Stiften er fjederbelastet og vil
automatisk ga tilbage til dens ulaste position.

Ngglen forbliver i ldsen, nar lasen er dben. Den kan ikke
tages ud.
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7.2

Opladning af e-cykelbatteriet

Fgr du bruger e-cykelbatteriet for fgrste gang, skal du tjekke
batteriet, fgr du oplader det helt. Dette tjek ggres pa fslgende made:

1.

)

Tryk pa teend/sluk-knappen 53 for at taende batteriet. Mindst
én af LED'erne lyser.

Nar ingen LED i indikatoren for batteriopladning 52 lyser,
kan batteriet vaere beskadiget. Kontakt din Urban Arrow-
forhandler.

Der er to mader at lade e-cyklens batteri op pé (se billedet 27):

A

Opladning, mens batteriet sidder i batteriholderen pa
e-cyklen.
Opladning af batteriet, nar det er taget af e-cyklen.

For hvert brug skal du kontrollere batteriopladeren,

kablet og stikket. Hvis der detekteres beskadigelse, ma
batteriopladeren ikke bruges. Beskadigede batteriopladere,
kabler og stik gger risikoen for stgd. Abn aldrig selv
batteriopladeren. Kontakt din Urban Arrow-forhandler, nar
din batterioplader er beskadiget.

Hold batteriopladeren ren. Kontamination kan fgre til fare for
elektrisk stad.

Hold altid opladeren vak fra regn eller fugt. Indtraengning af
vand i en batterioplader gger risikoen for stgd.

Urban Arrow Shorty

>

Der er klabet et klistermaerke pa engelsk pa opladerens
bund (se 35 i billedet 1). Der star: Use ONLY with BOSCH
lithium-ion batteries (M& KUN bruges med BOSCH lithium-
ion-batterier).

Opladeren ma ikke udsattes for regn eller vade betingelser.
Hvis der traenger vand ind i opladeren, er der risiko for stgd.

Vaer forsigtig, nar du bergrer opladeren under
opladningen. Bzer beskyttelseshandsker. Specielt ved hgje
omgivelsestemperaturer kan opladeren blive varmet meget

op.

Billedet 27 : Opladning af et batteri

®

E-cykelbatteriet er udstyret med en
temperaturkontrolindikator, der kun muligger opladning
inden for et temperaturomrade mellem 0 °C og 40 °C.
Batteriet kan nar som helst oplades uden at afkorte levetiden,
og afbrydelse af opladningen beskadiger ikke batteriet.



@ Den elektriske drivenhed er deaktiveret under opladningen.

@ E-cykelbatteriet ma ikke lades uden opsyn under opladning.

Opladning af e-cykelbatteriet, mens det sidder i holderen, ggres pa
fplgende made:

1. Tryk p& taend/sluk-knappen 53 for at sld batteriet fra.

2. Rens da=kslet pa ladestikket 56. Undga at fa snavs pa

ladestikket og kontakterne, f.eks. som fglge af sand eller jord.

3. Lgft deekslet pa ladestikket.

4. Slut opladerikket 32 til ladestikket 55 i nederste del af
batteriholderen (se billedet 28).

5. Seet opladerstikket 36 pa ledningen i ladestikket 33 pa
opladeren.

6. Slut strgmforsyningskablet fra batteriopladeren til
hovedstrgmforsyningen. Opladningen startes.
Se nedenfor for at fa flere oplysninger om
opladningsstatus, og hvad du skal ggre efter opladningen.

Brugervejledning

Billedet 28 : Isaetning af opladerstikket i ladestikket i bunden af
batteriholderen

Opladning af e-cykelbatteriet, nar det er blevet taget ud af e-cyklen,
geres pa fglgende made:

1. Placer batteriet pa en ren overflade. Undga specielt at fa
snavs pa ladestikket og kontakterne, f.eks. som fglge af sand
eller jord.

2. Tryk p& teend/sluk-knappen 53 for at sld batteriet fra.

3. Tag batteriet ud af holderen (se afsnittet 5.4).

4. Slut batteriopladerens opladerstikket 32 til stikket (se billedet
29) pé batteriet.

5. Slut strgmforsyningskablet fra batteriopladeren til
hovedstrgmforsyningen. Opladningen startes.

Se nedenfor for at fa flere oplysninger om
opladningsstatus, og hvad du skal ggre efter opladningen.
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Billedet 29 : Iszetning af opladerstikket i opladningsstikkontakten pa
batteriet

E-cykelbatteriets opladningstilstand

E-cyklen kan oplades med eller uden displayet. Ved opladning uden
display kan opladningen fglges pa indikator for batteriopladning
52. Nar der oplades med display, viser bjeelkerne pa displayet ogsa
forlgbet.

@ Kiox-displayet kan tages af under opladningen eller szttes pa
efter start af opladningen.

Hver LED, der lyser kontinuerligt pa indikatoren for batteriopladning
52, svarer til en opladningskapacitet pa ca. 20 %. En blinkende

LED angiver opladning af de naeste 20 %. Nar e-cykelbatteriet er
helt opladet, slukkes LED'erne med det samme, og displayet (hvis
monteret) slukkes. Opladningen afsluttes.

Efter opladning

Urban Arrow Shorty

Proceduren efter afslutning af opladningen er som fglger:

1. Kobl opladeren fra hovedstrgmforsyningen.

2. Tag batteriet ud af opladeren. Batteriet slukkes automatisk.

3. Hvis du har opladet batteriet, mens det sad i batteriholderen
pa cyklen, skal du omhyggeligt lukke opladningsstikkontakten
med daekslet, s& der ikke kan traenge noget snavs eller vand
ind i opladningsstikkontakten.

@ Na&r batteriet er opladet, slukkes det. Hvis opladeren ikke
kobles fra batteriet efter opladning, vil opladeren automatisk
blive teendt igen efter et par timer, kontrollere batteriets
opladningstilstand og starte opladningen igen, hvis det er
ngdvendigt.

7.3  Skift af batteri i Purion-displayet
Purion-displayet strgmforsynes med to CR 2016-knapbatterier.
Nar der pa displayet vises ‘Lavt bat’, skal de to batterier udskiftes.
Batterierne udskiftes pa fglgende made:
1. Skru fastggrelsesskruen 93 ud af displayet.
2. Tagdisplayet af styret 78.
3. Abn batterirumsdaekslet 91 ved at bruge en mgnt og dreje det
mod uret (se billedet 30).
4. Tag de brugte batterier ud, og saet de to nye CR 2016-batterier
i.



@ Sgrg for korrekt polaritet pa batteriet, nar du sztter et nyt 1.4

Sadan opbevares e-cykkelbatteriet og Kiox-displayet

batteri i. Hvis du forventer at parkere din cykel i leengere tid, anbefaler vi, at
du ggr fglgende:

5. Luk batterirumsdaekslet ved at bruge en mgnt og dreje det °
med uret.

6. Seet displayet tilbage pa styret, og fastger det med °
fastggrelsesskruen.

Billedet 30 : Skift af batterierne i Purion-displayet

Brugervejledning

Oplad e-cykelbatteriet til ca. 60 % (3 til 4 LED'er lyser pa
indikatoren for batteriopladning 52).

Tag e-cykelbatteriet ud, og tag Kiox-displayet af. Opbevar dem
pa et tgrt og sikkert sted.

Genoplad regelmaessigt batteriet til Kiox-displayet.

e Tjek opladningstilstanden efter 6 maneder. Nar kun én LED

i indikatoren for batteriopladning lyser, skal du genoplade
e-cykelbatteriet til ca. 60 % igen.

Lad ikke e-cykelbatteriet vaere permanent i opladeren.
Opbevar ikke e-cykelbatteriet pa cyklen.

Opbevar e-cykelbatteriet pa et tgrt sted med god udluftning.
Beskyt batteriet mod fugt og vand. Under vanskelige
vejrbetingelser anbefales f.eks. at tage batteriet af e-cyklen og
opbevare det pa et lukket sted, indtil det skal bruges igen.

Hvis e-cykelbatteriet opbevares i afladet stand (opbrugt) i
lengere perioder, kan det blive beskadiget pa trods af den
lave selvafladningsfunktion, og batterikapaciteten kan blive
staerkt reduceret.

287



288

Sadan aktiveres og deaktiveres opbevaringstilstand for
Kiox-displayet

Kiox-displayet har en energibesparende opbevaringstilstand, som
minimerer, hvor ofte de interne batteri aflades.

@ Nar denne tilstand aktiveres, slettes dato og klokkeslat.

Sadan aktiveres opbevaringstilstand for Kiox-displayet:
1. Tryk p& og hold teend/sluk-knappen 74 nede i 8 sekunder.

@ Hvis displayet ikke tendes, nar der trykkes kort pa teend/
sluk-knappen 74, er displayet i opbevaringstilstand.

@ Hvis du udfgrer denne handling, og displayet, mod
forventning, allerede er i opbevaringstiltand, nulstiller
displayet sig selv. Displayet genstarter efter ca. 5 sekunder.
Hvis displayet ikke genstarter, s tryk pa teend/sluk-knappen
74 i to sekunder.

Sadan deaktiveres opbevaringstilstand for Kiox-displayet:
1. Tryk p& og hold teend/sluk-knappen 74 nede i 2 sekunder.

Temperatur

E-cykelbatteriet kan opbevares ved temperaturer mellem -10 °C
og +60 °C. Sgrg for, at den maksimale opbevaringstemperatur ikke
overstiges. Lad f.eks. ikke batteriet vaere i en bil om sommeren, og
opbevar den ude af direkte sollys. Laengere batteriholdbarhed kan

opnas ved at opbevare e-cykelbatteriet ved en rumtemperatur pa ca.

20 °C.
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Renggring og vedligeholdelse

Var opmeerksom pa, at displayet automatisk kan blive
aktiveret, nar e-cyklen skubbes bagud. Nar du trykker pa
taend/sluk-knappen p3 det aktiverede display, kunne den
elektriske drivenhed blive aktiveret. Tag batteriet af e-cyklen,
for du pabegynder arbejde (f.eks. inspektion, reparation,
samling, vedligeholdelse, arbejde pa kaeden osv.) pa e-cyklen,
transporterer den med bil eller fly eller opbevarer det.
Utilsigtet aktivering af den elektriske drivenhed udger en
skadesrisiko.

Renggring

Hold alle e-cyklens komponenter rene og specielt
batteriterminalerne og tilhgrende holderkontakter. Renggr
dem forsigtigt med en blgd, fugtet klud.

Der anbefales regelmaessigt at rense linserne pa dine
lygter, da det forbedrer belysningen.

Alle komponenter, herunder den elektriske drivenhed, ma ikke
nedsankes i vand eller renses med hgjtryksrenser.
Plastikboksen, der er brugt pa Shorty-modellen, er lavet

af solidt plastmateriale, der kaldes EPP (ekspanderbar
polypropylen). EPP isolerer rigtigt godt og har god slid-

og rivestyrke. Regelmaessig cykelvedligeholdelse eller
almindelige husholdningsrenggringsprodukter vil ikke pavirke
materialet. Brug ikke oplgsningsmidler.



e Nedsank aldrig e-cykelbatteriet i vand.
e Renggr cyklen med kortere intervaller, nar du cykler pa

A

veje, hvorpa der er strgget vejsalt. Vejsaltet kan forarsage
beskadigelse af dele af din cykel.

Nedsank aldrig batteriet i vand, og renggr det aldrig med
trykrenser. Fare for kortslutning, hvilket kan udgere en
brandrisiko.

Gearnavet og gribeskifteren er forseglede og godt beskyttede
mod den omgivende miljg. Brug dog aldrig vand under

tryk (f.eks. trykrensere eller vandstréler), ndr du renser
disse dele. P3 den made undgas fejlfunktion pa grund af
vandindtrangen.

Brug aldrig aggressive renggringsmidler pa nogen del af din
e-cykel. Det kan forarsage permanent beskadigelse af cyklen.
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8.2 Vedligeholdelse

8.2.1 Tjek af hastighedssensor

Der kraeves fglgende for at hastighedssensoren fungerer korrekt:

1. Spillerummet mellem hastighedssensoren 29 og dens

hastighedssensormagnet 30 skal vaere mindst 5 mm, men
ikke mere end 17 mm efter en hjulomdrejning (se billedet 31).
Senere i dette afsnit finder du oplysninger om, hvordan du

justerer spillerummet, hvis det er ngdvendigt.
2. Hastighedssensoren skal tilsluttes korrekt.

@ Kontakt din Urban Arrow-forhandler, hvis
hastighedssensoren ikke er tilsluttet korrekt.

Billedet 31 : Afstand mellem hastighedssensoren og
hastighedssensormagneten.

Der vil opsta en fejl i hastighedsindikationen pa dit display, hvis

hastighedssensoren ikke fungerer korrekt. Teksten ‘Error 503’ vises

pa skaermen pa dit display.
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@ Du kan stadig cykle, selvom hastighedssensoren ikke
fungerer, men der vil ikke vaere nogen pedalassistance, fordi
den elektriske drivenhed automatisk slukkes, mens der kgres
i denne fejltilstand.

Justering af spillerummet mellem hastighedssensormagneten og
hastighedssensoren ggres som fglgende:

1. Lgsn skruen pa hastighedssensormagneten 31 ved dreje den
mod uret.

2. Placer hastighedssensormagneten 30 pa en sddan made, at
den kgrer forbi maerket pd hastighedssensoren i den korrekte
afstand (min. 5 mm, maks. 17 mm:; se billedet 31).

3. Fastger hastighedssensormagneten pa egeren ved at dreje
skrue med uret.

@ Hvis hastigheden stadig ikke angives i
hastighedsindikationen, skal du kontakte din Urban Arrow-
forhandler.

8.2.2 Punkteringer

8.2.2.1 Forebyggelse af punktering

Der er flere mader at forhindre punkteringer pa ud over at satte
punkteringsforstaerkede daek pa. Tjek fglgende tip til kontroller og
korsel.
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Kontroller

e Tjek dine daeks overflader indimellem ved at lade din hédnd
eller dine fingre lgbe over overfladen. P& den made kan du
maske finde skarpe objekter i yderfladen, fgr de punkterer
slangen i dit daek. Veer forsigtig, nér du ggr dette med bare
haender.

e Tjek slitagen af dine deek. Slidbanemgnsteret pa dine deek vil
blive tyndere, jo leengere de har tilbagelagt, hvilket sa ggr det
lettere at punktere.

e Sgrg altid for, at dine daek har det rigtige daektryk. Lave
daektryk vil gge risikoen for at samle snavs og debris op.
Lave daektryk kan ogsa fgre til klempunkteringer, hvor
slangen bliver beskadiget ved at blive klemt mellem faelgen
og daekket, nar du kgrer over bump. Du kan se det korrekte
daektryk i afsnittet 5.4.

Kgrselstip

e Undga at kgre over huller i vejen.

e Undga at kgre ind i tog-/sporvognsskinner. Daekkene er brede
nok til at ikke at sidde fast i skinnerne, men din styring vil
blive pavirket.

e Undgé tog-/sporvognsskinner, nar det er vadt. Kgr ikke over
sadanne i en vinkel, der er alt for parallel med dem. Sporet
kan vaere ekstremt glat.

e Undga at ramme kantsten med alt for hgj hastighed. Det kan
forarsage beskadigelse af cyklen.

e Snavs opsamles typisk i siden af vejen. Undga at kgre der,
hvis der er plads i trafikken, og situationen tillader det.



e Hold blikket pa vejen, og keér udenom debris og snavs, der
ligger pa vejen. Det er dog vigtigere at holde en sikker
position pa vejen, sa skift ikke retning uden at kontrollere
trafikken omkring dig.

Hvis du punkterer, ma du ikke kgre videre. Der er en stor risiko for,
at du beskadiger daekket, hjulet eller endda stellet. Stig af cyklen, og
ga hjem.

A Cykling med et punkteret daek kan fgre til alvorligt reduceret
vejgreb, der kan fgre til tab af kontrollen over cyklen. Fortsaet
aldrig cykelturen, hvis et dek er punkteret.

Derhjemme kan du:

e Selv reparere punkteringen, hvis du har god adgang til
punkteringen: Brug et reparationssaet, og fglg de anvisninger,
der fulgte med reparationssaettet.

e Selv reparere punkteringen, hvis du ikke har god adgang til
punkteringen: Tag hjulet af stellet, og reparer punkteringen.

@ Du skal vaere en erfaren hjemmemekaniker for at fjerne og
udskifte et hjul af stellet.

e Kontakt en fagcykelmekaniker (helst en Urban Arrow-
forhandler), der kan reparere punkteringen for dig.
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8.2.3 Vedligeholdelsestjek

NA&r du f&r din e-cykel vedligeholdt/serviceret af din Urban Arrow-

forhandler, udfgrer denne al ngdvendig vedligeholdelse. Men ind

i mellem vedligeholdelserne kan du selv regelmaessigt udfgre

fglgende kontroller for at detektere potentielle problemer:

e Tjek dekkene for slitage og beskadigelse: Et slidt deek

kan genkendes ved at kontrollere slidbanemgnsteret. Hvis
mgnsteret er forsvundet i midten af slidbanemgnsteret (der
kan ikke ses forskel mellem sanket og havet materiale), “
er daekket slidt og bgr udskiftes (se billedet 32). Hvis du
bemaerker lange eller dybe rifter, skal daekket udskiftes,
selvom slidbanemgnsteret endnu ikke er nedslidt. Kontakt din
Urban Arrow-forhandler for at fa den rigtige reservedel.

Billedet 32 : Daekslitage
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e Tjek daektryk: Kgrsel med for lavt deektryk beskadiger

daekket. | sidevaggene vil der forekomme rifter, der ikke kan
repareres. Nogle gange er et par hundrede kilometer med for
lavt tryk nok til at pdelaegge daekkene. Det korrekte daektryk
er som fglger:

a. Forhjul: 2,4-3,5 bar

b. Baghjul: 3-4 bar

Spgrg din Urban Arrow-forhandler om en korrekt pumpe,
der passer til Schrader-ventilerne pa din cykel.

Er hjulet lige: Hvis et hjul ikke er lige, vil det sl& ud under
rotationen. Du kan tjekke dette ved at saette cyklen pa sin
stgttefod og snurre hjulene rundt (se billedet 33). Hvis hjulet
roterer, skal du kikke pa faelgen og daekket separat. Et forkert
monteret daek kan ogsa fa hjulet til at sl& ud. Et nyt hjul skal
“falde til" og vil kraeve, at du hyppigere tjekker, om hjulet er
lige. Kontakt din Urban Arrow-forhandler, hvis dit hjul slar ud,
sa du kan fa lgst problemet.

Billedet 33 : Tjek af, om hjulet er lige
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e Tjek faelgen for beskadigelse. Beskadigelse kan forekomme

i form af buler og revner i felgens flader og omkring
egerhullerne. Tjek altid faelgen, nar du har ramt en fast
genstand eller et hul i hgj hastighed eller efter at have kgrt
med et fladt daek. En beskadiget feelg kan beskadige daekket
og kunne f& hjulet til at holde op med at veere lige. Kontakt
din Urban Arrow-forhandler, hvis du opdager beskadigelse af
feelgen.

Tjek for slgr i navakslen (se billedet 34). Navlejer kan udvikle
slgr pa grund af slitage. For stort slgr i navet kan pavirke
bremseeffektiviteten, og det kan forarsage andre mekaniske
problemer samt pavirke handteringen af cyklen. Kontakt din
Urban Arrow-forhandler, hvis du opdager slgr i navakslen.

Billede 34 : Tjek for slgr i styreforbindelsen




e Tjek, om der er slgr i styreforbindelsen (se billedet 34): e Tjek, om bremseslangerne er beskadigede, og sgrg for, at de

Styrehandlingen fra styret skal overfgres til forhjulet. Denne ikke kommer i kontakt med bevagelige dele.

handling udfgres ved hjaelp af styreforbindelsen. Forbindelsen e Tjek kaedespaendingen:

bestar af et lodret kronrgr 4 og et vandret styrestag 18. a. Nar du har keededrev: Vrid i keedeglideskaermen, sa du kan

Styrestangen er forbundet med styrestagen med et drejeled. hgre og maerke, om kaeden stadig er stram eller ej.

Styrestagen haenger sammen med forgaflen med et kugleleje. b. Nar du har drivbaelte: Spaendingen kan méles med Gates

Carbon Drive Mobile Apps, der findes til bade iPhone og

A En fejlbehaefte styreforbindelse under cyklingen kan fgre til Android. Disse apps kan male baeltespaendingen i form

tab af kontrollen over cyklen. Det kan potentielt set vaere af naturlig frekvens (Hz) af beeltelaengden. Der findes “

dgdsfarligt. Kontakt altid din Urban Arrow-forhandler, brugervejledninger i hver app. Baltespaendingen pa din

hvis styreforbindelsen fgles lgs, eller du marker for stor Urban Arrow skal ligge mellem 35 Hz og 50 Hz.

modstand. Fortszt aldrig med at kgre cyklen, nar der ikke er Du kan ogsa benytte et Gates Krikit-meter til at fastsla

nogen reaktion fra forhjulet efter en styrehandling. den korrekte baltepaending.

A Forhindrer akkumulering af sne og is mellem skarme og
daek og rundt om beeltedrevet. Risici for, at baeltet gar i
stykker.

e Tjek aheadsettet til forgaflen for slgr: Sta ved siden af cyklen.
Treek hardt i forbremsen. Skub cyklen fremad og bagud. Hvis
cyklen bevager sig, er der slgr i aheadsettet til forgaflen.

A Kontakt altid din Urban Arrow-forhandler i tilfaelde af slgr i
aheadsettet til forgaflen. Hvis du ignorer slgr i headsettet,

kan det give ekstra slitage af headsetlejerne, og det kan

Billedet 35 : Tjek styreforbindelsen ved kuglelejerne. pavirke cyklens styreegenskaber pa en negativ made.

e Tjek hjulene for beskadigede og/eller lgse eger.
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e Tjek l&segummierne for rifter og/eller revner (se "R" i billedet

36): Beskadigede l&segummier kan forérsage, at ringlasen
(delvist) falder af cykelstellet. Lasegummierne giver l3sen
en vis fleksibilitet til at forhindre en eger i at knaekke, hvis du
tager en cykel af dens stgttefod, mens den er ast. Kontakt
din Urban Arrow-forhandler for at f& udskiftet beskadigede
ldsegummier.

Billedet 36 : Tjek af lasegummi

Kontakt din Urban Arrow-forhandler i fglgende tilfselde:
e Hvis kaeden hgrbart gar imod kaedeskaermen. En keade

vil blive slidt med tiden og dermed blive laengere. Fa din
forhandler til at justere kaedespandingen.

e Hvis du maerker, at der er for stor modstand, der er

forérsaget af kaedeskarmen.
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Hvis forhjulet ikke skifter retning ved styrbetjening (drejning
af styret), skal du straks holde op med at cykle pé cyklen og
kontakte din Urban Arrow-forhandler.

Hvis du opdager slgr i pedalerne eller krankerne, f.eks. hvis
du maerker, at de bevaeger sig rundt under et pedaltrad.

Hvis du maerker betydeligt reduceret driftsperiode efter
opladning. Batteriholdbarheden kan forlaenges, nar det
vedligeholdes korrekt, og specielt ndr det betjenes og
opbevares ved de rigtige temperaturer. Jo sldre det bliver,
jo mere reduceres batterikapaciteten dog. Det gaelder ogs3,
selvom det vedligeholdes korrekt. En vaesentligt reduceret
driftsperiode angiver, at batteriet er opslidt og skal udskiftes.
Du kan selv udskifte batteriet.

Hvis du bemaerker, at hjulet ikke kgrer lige. Sgrg fgrst for, at
daekket sidder korrekt pa faelgen. Hvis det sidder korrekt, skal
du bede din Urban Arrow-forhandler om at reparere hjulet.

Som med alle mekaniske komponenter er e-cyklen udsat

for slitage og hgje belastninger. Forskellige materialer og
komponenter kan reagere pa forskellige mader pa slitage
eller materialetrathed. Hvis en komponents levetid er
overskredet, kan den pludseligt svigte, hvilket kan fgre til
personskade pa cyklisten. Enhver form for revne, ridser eller
@ndring af farver i omrader under stor belastning angiver,
at komponentens holdbarhedsgraense er naet, og at den bgr
udskiftes.



8.2.4 Justering af skivebremser

De hydrauliske skivebremser pa din e-cykel er selvjusterende. Hver
gang du bremser, genjusteres handtaget, sa det er ikke muligt at
vurdere slitagen pa bremseklodsen ud fra handtaget. Du kan fa din
Urban Arrow-forhandler til at kontrollere bremseslitagen for dig,
eller du kan selv tjekke klodserne pa bade for- og baghjul for slitage.

A Nar handtaget let kan traekkes helt op til styret, er der
noget galt med hydraulikken. Indstil gjeblikkeligt kgrslen
med cyklen og fa den kontrolleret hos din Urban Arrow-
forhandler.

A Hvis du hgrer mistaenkelige lyde under brugen af bremserne,
eller der hgres stgj fra bremserne under kgrslen, skal du fa
skivebremserne efterset.

Billedet 37 : Afmontering af bremseklodser for at tjekke dem for

slitage
Kontrol af bremseklodserne (p& bade for- og baghjul) for slitage
geres pa fplgende made: 8.2.5 Justering af gear
1. Bremseklodserne holdes pa plads med en stift, der er delt i Med tiden vil kablet mellem grebet og gearnavet blive en smule
enden. Brug en tang til at tage denne stift ud (se billedet 37). leengere. Det er normal slitage. Et lgst kabel kunne pavirke
2. Tag bremseklodserne ud (se billedet 37 for at tage kvaliteten af betjeningen af gearsystemet.
bremseklodserne ved baghjulet ud), og tjek dem for slitage.
Hvis friktionsmaterialet er mindre end 1 mm, skal klodserne Kontrol for kabelslaek ggres pa fglgende made:
udskiftes. 1. Treek let i ét af de to kabelhuse ved gribeskifteren. Det er lige
Kontakt din Urban Arrow-forhandler for at fa klodserne meget, hvilken du traekker i, da de begge er internt forbundet.
udskiftet. 2. Merk, om der er noget slaek (se "S" i billedet 38):

a. Slaek "S" mindre end 0,5 mm er ikke nok.
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@ For lavt kabelslak fgrer til tunge skift og beskadigelse af
skifteren. Se nzeste alinea for at fa flere oplysninger om,
hvordan du gger kabelslaek.

b. Slaek "S" mellem 0,5 - 1,5 mm er perfekt.
c. Slaek "S" over 1,5 er for meget.

@ For stort kabelslak kan forarsage reduceret skifteeffektivitet
og holdbarhed af skiftekablet. Se de nzeste billedtekster for
at fa flere oplysninger om, hvordan du reducerer kabelslak.

Kabelslaek justeres pa fglgende made:
1. Seet dig pa sadlen med ansigtet fremad.
2. Juster indstillingen af kabelslaek (se billedet 39):

a. Reducer kabelslaek ved at dreje cylinderen ved
gribeskifteren 70 mod uret. Cylinderen bevaeges vak fra
gribeskifteren.

b. Forgg kabelslaek ved at dreje cylinderen ved gribeskifteren
70 med uret. Cylinderen bevaeges naermere pa
gribeskifteren.

Billedet 38 : Kontrol af kabelslaek
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Billedet 39 : Reduktion eller forggelse af kabelslaek ved at dreje
cylinderen ved gribeskifteren




8.2.6 Smgring

NAr du far din e-cykel vedligeholdt/serviceret af din Urban Arrow-
forhandler, udfgrer denne al ngdvendig smgring. Det er ikke
ngdvendigt selv at smgre, f.eks. kaeden, mellem serviceintervaller.
Enviolo-gearnavet og gribeskifteren har permanent smgring, og de
interne dele er vedligeholdelsesfri i hele produktets levetid.

8.2.7 Reservedele, tilbehgr og sikkerhedskritiske dele

@ Brug altid originale reservedele, der er godkendt af din
Urban Arrow-forhandler. Hvis du bruger andre reservedele,
accepterer Urban Arrow ikke noget ansvar og yder ikke
laengere garanti.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler for at fa fglgende reservedele
til e-cyklen:
Friktionsbremseklods
Kaede/rem

Tandhjul

Gearkabel
Skivebremsevaske
Gribeskifter

Greb

E-cykelbatteri
Foldbar daekplade

>

Brug altid originale Bosch-batterier, der er godkendt af din
Urban Arrow-forhandler. Hvis du bruger andre batterier,
accepterer Urban Arrow ikke noget ansvar og yder ikke

Brugervejledning

lengere garanti. Brugen af forkerte batterier kan forarsage
kortslutning og/eller overophedning, hvilket kan fgre til
personskader og udggre en brandrisiko.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler, hvis fglgende tilbehgr traenger
til at blive udskiftet:
e Oplader til e-cykelbatteriet

Kontakt din Urban Arrow-forhandler, hvis fglgende

sikkerhedskritiske dele traenger til at blive udskiftet:
e Styr

Styrpind

Forgaffel

Sadelpind

Headset

Bremser

Pedaler

Hjul (for og bag)

Lygter (for og bag)

Reflekser

Hastighedssensor

Dk (for og bag)

©

Eftermarkedsmodifikation af hastighedssensoren betragtes
som manipulation.

©

Sat ikke andre dek med andre méal end dem, der er
specificeret (21 og 11), pa cyklen. Nar du bruger et daek med
afvigende specifikationer, vil det pavirke bade det elektriske
Bosch-system samt handteringen af cyklen.
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9 Transport

Batterierne er underlagt kravene i lovgivningen om farligt gods.
Private brugere kan transportere ubeskadigede batterier via vej
uden yderligere krav.

Ved transport med kommercielle brugere eller tredjeparter (f.eks.
lufttransport eller speditgr) skal de specielle krav pad emballage og
maerkning overholdes (f.eks. ADR-bestemmelser). Om ngdvendigt
kan en ekspert i farlige materiale konsulteres ved forberedelsen af
varen til forsendelse.

Send kun batterier, nar huset er intakt. St tape pa eller daek

abne kontakter, og pak batteriet pa en sddan made, at det ikke kan
bevaege sig rundt i emballagen. Informer forsendelsesfirmaet om,
at pakken indeholder farligt gods. Veer ogsa opmaerksom p3, at

der kunne findes detaljerede nationale bestemmelser. Hvis du har
spgrgsmal angdende transport af batterierne, kan du kontakte en
autoriseret Bosch-e-cykelforhandler. Bosch-e-cykelforhandlerne kan
0gsa udlevere egnet transportemballage.
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A Nar du transporterer din e-cykel uden pa din bil, f.eks. pa
et bagagestativ, kan batteriet og/eller displayet falde ud
af deres holdere under transporten. Tag altid batteriet og
displayet af under transporten for at forhindre, at de bliver
beskadigede.

@ Var opmeerksom pa, at displayet automatisk kan blive
aktiveret, nar e-cyklen skubbes bagud. Nar du trykker pa
taend/sluk-knappen p3 det aktiverede display, kunne den
elektriske drivenhed blive aktiveret. Tag batteriet af e-cyklen,
for du pabegynder arbejde (f.eks. inspektion, reparation,
samling, vedligeholdelse, arbejde pa kaeden osv.) pa e-cyklen,
transporterer den med bil eller fly eller opbevarer det.
Utilsigtet aktivering af den elektriske drivenhed udger en
skadesrisiko.



10 Lgsninger til mulige problemer

LED'erne pa indikatoren for
batteriopladning pa batteriet
slukkes pa indikatoren 52.

Kapaciteten for assistance af drevet er blevet opbrugt
og assistancen slas forsigtigt fra. Den resterende
kapacitet ggres tilgaengelig for lysene og displayet.

Oplad batteriet (se afsnittet 7.2).

Indikatoren for
batteriopladningskontrol 107
eller 67 blinker.

Kapaciteten til at yde assistance pa cyklen er opbrugt.
Kapaciteten af e-cyklens batteri reekker til ca. to
timers lys.

Oplad batteriet (se afsnittet 7.2).

To LED'er i indikatoren for
batteriopladning 52 blinker.

I\Il l I
4./../\ q./.. \

Der blev fundet en fejl i batteriet.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler.

Tre LED'er i indikatoren for
batteriopladning 52 blinker.

A
~ \I/ wI/Z
/ < , /\ .
»u.,\ il / ~
A

Batteriet er ikke inden for det rigtige omrade for
opladningstemperatur.

Kobl batteriet fra opladeren, indtil dets temperatur er
justeret. Det rigtige omrade for opladningstemperatur
er mellem 0 °C og 40 °C.

Der opstar fejl i opladeren.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler.
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Problem

Arsag

Lgsning

E-cykelbatteriet er sldet fra.

Batteriet er tomt.

Oplad batteriet (se afsnittet 7.2).

Batteriet slukkes, nar det ikke har vaeret i brug i 10
minutter.

Teend e-cyklen (se afsnittet 5.6.3). Kontakt din Urban
Arrow-forhandler, hvis batteriet ikke taendes igen,
eller hvis det slukker igen efter at have prgvet igen.

Der foreligger en farlig situation. Batteriet slukkes
automatisk af et beskyttelseskredslgb. Batteriet
er beskyttet mod dyb afladning, overopladning,
overophedning og kortslutning gennem ECP
(“Electronic Cell Protection”).

Teend e-cyklen (se afsnittet 5.6.3). Kontakt din Urban
Arrow-forhandler, hvis batteriet ikke taendes igen,
eller hvis det slukker igen efter at have prgvet igen.

Hastigheden angives ikke i
hastighedsindikationen 69
eller 96.

Hvis afstanden mellem hastighedssensoren 29 og
hastighedssensormagneten 30 er for lille eller for
stor, eller hvis hastighedssensoren ikke er tilsluttet
korrekt.

Lgsn bolten til hastighedssensormagneten 31, og
fastggr hastighedssensormagneten 30 til egeren,

sa den lgber forbi maerket pa hastighedssensoren
29 med det rigtige spillerum (se afsnittet

8.2). Hvis hastigheden stadig ikke angives i
hastighedsindikationen 69 eller 96, skal du kontakte
din Urban Arrow-forhandler.

Jeg kan ikke taende min cykel.

Cyklen opfylder ikke alle krav til at kunne taendes.

Se afsnittet 5.6, og tjek kravene.

Der vises en meddelelse om
Kiox-displayets batteri pa
displayet.

Kiox-displayets interne batteripakke er afladet.

I. Seet e-cykelbatteriet i e-cyklen (se afsnittet 5.6.2).

Il. Seet displayet i displayholderen (se afsnittet 5.6.1).

I11.S1& e-cykelbatteriet til (se afsnittet 5.6.3).

IV.Teend for displayet. Kiox-displayets interne batteri
oplades.
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Problem

Arsag

Lgsning

Forlygten og/eller baglygten
pa min cykel virker ikke.

I. Lygten er gdet i stykker.
IIl. Lygtekablet er gdet i stykker.
IIl.En af forbindelserne er lgs.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler.

Pedalassistancen virker ikke.

Den elektriske drivenhed har skiftet til Error
503-tilstand. Teksten ‘Error 503’ vises pa skaermen pa
dit display.

Tjek din hastighedssensor (se afsnittet 8.2.1).

Kaeden gar hgrbart imod
kaedeskaermen.

Kaedespandingen kan veere for lav.

A Forkert kaedespzending kan forarsage gget
slitage pa andre drivlinjekomponenter. Kon-
takt altid din Urban Arrow-forhandler i tilfeel-
de af kadeslitage, eller nar kaedespaendingen
er for hgj.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler for at fa justeret
kaedespaendingen.

Der er for stor modstand, nar
jeg cykler.

Kaedespandingen kan veere for hgj.

A Forkert kaedespzending kan forarsage gget
slitage pa andre drivlinjekomponenter. Kon-
takt altid din Urban Arrow-forhandler i tilfeel-
de af kadeslitage, eller nar kaedespaendingen
er for hgj.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler for at fa justeret
kaedespandingen.

Forhjulet skifter ikke retning,
ndr jeg styrer/drejer styret.

|. Styrestaget eller styrestaglejerne fungerer ikke
korrekt.
II. Styrpinden er for lgs.

Hold straks op med at cykle, og kontakte din Urban
Arrow-forhandler.

Brugervejledning
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Kontakt din Urban Arrow-forhandler for at fa afhjulpet
slgr i pedalerne eller kranken.

Jeg kan maerke pedalerne
eller kranken pa cyklen
bevaege sig under et
pedaltrad (jeg kan maerke
slgr).

|. Pedalerne er ikke sluttet korrekt til kranken.
Il. Lejerne er blevet beskadigede.

E-cykelbatteriets driftsperiode
efter opladning er blevet
reduceret vasentligt med
tiden.

E-cykelbatteriet er slidt op.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler for at fa udskiftet
e-cyklens batteri med et korrekt nyt batteri.

Jeg ser eller marker en
skaevhed i cyklens for- eller
baghjul.

I. Daekket er ikke sat korrekt pa feelgen.
II. Hjulet er ikke lige.

Tjek, om daekket sidder korrekt pa faelgen.

Hvis reflekslinjen pa deekkets side ikke lgber
parallelt med faelgen: Daekket er ikke sat korrekt pa
feelgen. Luk luften ud af deekket, og pump det op til
det korrekt tryk (se afsnittet 5.4).

. Kontakt din Urban Arrow-forhandler for at fa

repareret hjulet, hvis det ikke laengere er lige.

Styreforbindelsen fgles lgs.

Der er slgr i styrestaget og/eller styrestaglejerne.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler.

Jeg kan maerke for stor
modstand, nar jeg styrer.

Styreforbindelsen virker ikke ordentligt.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler.
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Efter teending af displayet
vises teksten ‘Service' pa
skaermen i et par sekunder.

Din e-cykel kraever service.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler.

Der er en hgrbar raslen fra
hjulet.

En eger er |@s.

Tjek egerne, og kontakt din Urban Arrow-forhandler,
hvis der mangler en eger, eller du bemaerker en
beskadiget eger.

Meddelelsen ‘Error 503’ vises
pa skaermen pa dit display.*

Der er et problem med hastighedssensoren.

Tjek din hastighedssensor (se afsnittet 8.2.1).

Min ringlas virker til at vaere
lgs eller er gdet (delvist) af
cykelstellet.

Lasegummierne giver lasen en vis fleksibilitet til

at forhindre en eger i at knaekke, hvis du tager

en cykel af dens stgttefod, mens den er last. Nar
l&segummierne er slidte og/eller revnede, kan
ringlasen virke lgs, eller ringldsen (delvist) falder af
cykelstellet.

Kontakt din Urban Arrow-forhandler for at fa udskiftet
beskadigede ldsegummier.

* Ved alle andre Bosch-fejlkoder henvises til den medfglgende Bosch-vejledning.

Brugervejledning
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11 Serviceplan

Din Urban Arrow vil forblive i bedste stand, hvis du far
vedligeholdelserne udfgrt i henhold til Urban Arrow-serviceplanen.
De kontroller og justeringer, som er del af regelmaessig
vedligeholdelse, vil forhindre, at noget gar i stykker, og dyre
reparationer. Nogle Urban Arrow-forhandlere kan arrangere
afhentning af din cykel. Kontakt din forhandler for at hgre om
mulighederne.

@ Din garanti ugyldigggres, hvis din Urban Arrow ikke er blevet
vedligeholdt/serviceret af en registreret Urban Arrow-
forhandler.

Nar det er tid til en serviceaftale, viser Kiox-displayet en
meddelelse, hver gang det teendes. Pa Purion-displayet lyser
serviceindikatoren 105.

| afsnittet 14.2 kan du se de regelmaessige
vedligeholdelsesintervaller, og de aspekter, der kontrolleres, nar din
Urban Arrow-forhandler udfgrer service pa din cykel.

Modeltype

Stelnummer *

Gearnav-nummer

Urban Arrow Shorty

E-cykelsystem

Motorserienummer **

Batteriserienummer **

Opladerserienummer **

Displayserienummer **

Forhandler

Leveringsdato

* Fra 2021 starter Urban Arrow-stelnumre med syv tal efterfulgt af
bogstaverne "RF” efterfulgt af bogstaverne "MM”, "KN" eller "GP".
** Hver af disse komponenter har en maerkat, der indeholder
serienummeret. Dette serienummer starter med "S/N".

Navn

Adresse
Land

@ Gearnavet og gribeskifterens interne frilgbsmekanismer kan
ikke serviceres.



12 Bortskaffelse

Din cykel indeholder elektriske komponenter og skal bortskaffes via
din Urban Arrow-forhandler.

Opladere, batterier, tilbehgr og emballage skal genbruges pa en
miljgvenlig méde. Derfor er elektriske dele som batteriet, opladeren
og displayet markeret med den overstregede skraldespand:
bortskaf ikke disse sammen med husholdningsaffald. Saet altid tape
over kontaktfladerne pé batteriterminalerne fgr bortskaffelse af
batterier. Bergr ikke svart beskadigede e-cykelbatterier med dine
bare hander - der kan treenge batterivaeske ud, som kan forarsage
hudirritation. Opbevar det defekte batteri pa et sikkert sted
udendgrs. Tildaek terminalerne, hvis det er ngdvendigt, og informér
din Urban Arrow-forhandler. De hjzelper dig med at bortskaffe dem
i overensstemmelse med reglerne for at sikre, at materialer kan
genbruges.

Kun for EU-lande: | overensstemmelse med hhv. direktiv 2012/19/
EU og direktiv 2006/66/EF skal elektroniske anordninger, der ikke
laengere kan bruges, og defekte/tpmte batterier indsamles separat
og genanvendes pa en miljgvenlig made. Returnér batterier og de
elektriske og elektroniske dele af din cykel, som ikke kan laengere
kan bruges, til en Urban Arrow-forhandler.

Brugervejledning
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13 EF-overensstemmelseserklaering

(Den engelske version er den originale).

Producenten: Smart Urban Mobility B.V. U R BAN®
Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam A R R OW
Holland

erkleerer, at fglgende produkt:
Navn pa produkt:  Urban Arrow

Funktion: Cykel med pedalassistance, udstyret med en elektrisk hjeelpemotor med en maksimal kontinuerlig nominel effekt pa 0,25
kW, hvoraf udgangseffekten reduceres progressivt og til sidst afbrydes, nar kgretgjet nar en hastighed pa 25 km/t, eller
tidligere, hvis cyklisten holder op med at traede i pedalerne (EPAC).

Type: Family, Shorty og Cargo

overholder kravene i Direktiv 2006 /42 /EF (maskindirektivet);
overholder kravene i Direktiv 2004/108/EF (elektromagnetisk kompatibilitet);

og erkleerer, at fglgende specifikationer og (dele af) de europaiske (harmoniserede) standarder er blevet anvendt:
EN 15194:2017, Cykler med elektrisk hjeelpemotor - elektriske dele af cyklen

og erkleaerer, at den medfglgende batterioplader opfylder kravene i direktiv 2006/95/EF (ang&ende lavspaending);
og erklaerer at vaere den ansvarlige juridiske enhed for sammensaetning af konstruktionsfilen.

Amsterdam, 29. januar 2021

Gerald van Weel (direktgr for Smart Urban Mobility B.V.)
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14 Bilag

14.1 Bilag A Tilspaendingsvardier
Mens du foretager justeringer eller udfgrer vedligeholdelse pa din Urban Arrow, skal du bruge en momentnggle og tage hgjde for de
anbefalede tilspaendingsvaerdier, der ses i billedet 40.

Billedet 40 : Tilspeendingsvaerdier
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Bagaksel 2xM10 15 mm skruenggle |40 Nm

hjulakselmgtrik
Justeringsskrue til | 1 x Mé
hurtigudlgsningen | hurtigudlgsning
til sadelpinden
Sadelpind - sadel |2 x Mé sadelbolte 5 mm 12 Nm

sekskantnggle

Styrpindsbolt 1xMéb 5 mm 18 Nm

cylinderhovedbolt sekskantnggle
Aheadset til 1 x M6 5mm 8 Nm
styrestang cylinderhovedbolt sekskantnggle
Forgaffel 2 x M5 cylinderho- 5 mm 6 Nm Tilspaend skiftevis. Boltene findes
- headsetklemme | vedklembolte sekskantnggle under Urban Arrow-logopladen.
Thru aksel til Ix akse af 110 mm x |6 mm 8-10Nm

forhjul

15 mm

sekskantnggle

Brugervejledning
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14.2 Bilag B Oversigt over vedligeholdelse
@ Servicetjek hos forhandleren

Efter 500 km,

efter 1500 km,

hver 2500 km

eller hver 12. maned; hvad der forekommer fgrst.

Hjul Tjek daektrykket. Daektrykket skal Cyklist/ejer
veere 2,4-3,5 bar (fordaek) og 3-4 bar
(bagdaek).

Tjek daekslidbanemgnsteret og Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
sidevaeggene for slitage og revner.

Tjek for beskadigede og/eller lgse Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
eger.

Tjek egerspaendingen. Alle eger Urban Arrow-forhandler
skal som minimum have samme
spaending, og spaendingen ma ikke
veere for lav.

Udret eller gentilspaend eger, hvis Urban Arrow-forhandler
det er ngdvendigt.

Tjek hjulbolte og sekskantskruer. Urban Arrow-forhandler
Tjek feelgen for beskadigelse. Cyklist/ejer
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Tjek for slgr i navakslen. Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler

Bremser Tjek funktionen af begge Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
bremser. Kgr ikke pa cyklen, hvis
bremsekraften er utilstraekkelig.

Tjek for olieudsivning ved Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
taetningerne.

Tjek slitagen af bremseklodser, og Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
udskift, nar det er ngdvendigt. Bed din forhandler
om hjzelp, hvis

du ikke er sikker
pa, hvordan du
identificerer

for stort slid pa
bremseklodserne.

Tjek tykkelse af bremseskiverne. Urban Arrow-forhandler

Tjek, om bremseslangerne er Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
beskadiget. Der bgr ikke veere
nogen skarpe bgjninger eller
knaek pa slangen. Sgrg for, at
bremseslangerne ikke kommer i
kontakt med bevaegelige dele pa
cyklen.
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Drivlinje Nar du har keededrev: Vrid i Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
kaedeglideskaermen, s du kan

hgre og maerke, om kaden stadig

er stram eller ej. Nar du har
beeltedrev: Spaendingen kan males
med Gates Carbon Drive Mobile
Apps, der findes til bade iPhone

og Android. Disse apps kan male
baeltespaendingen i form af naturlig
frekvens (Hz) af beelteleengden. Der
findes brugervejledninger i hver
app. Baltespaendingen pa din Urban
Arrow skal ligge mellem 35 Hz og
50 Hz.

Forhindrer akkumulering af sne og is
mellem skaerme og daek og rundt om baelt-
edrevet. Risiko for, at keeden gar i stykker.
Du kan ogsa benytte et Gates Krikit-meter til
at fastsla den korrekte kaedespaending.

Tjek keedesmgring. Urban Arrow-forhandler

Tjek slitagen af kaede/bzelte, og Urban Arrow-forhandler
udskift, hvis det er ngdvendigt.
Udskiftning af kaeden til tiden
forhindrer ungdvendigt slid pa
kaederingen og tandhjulet.

Tjek for slitage af kaadehjul og Urban Arrow-forhandler
tandhjul, og udskift dele, hvis det er
ngdvendigt.
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Tjek krankbolte, og tilspaend, hvis
det er ngdvendigt.

Urban Arrow-forhandler

Smgr skifterkabler.

Urban Arrow-forhandler

Tjek funktionen af
Bosch-motorenheden.

Urban Arrow-forhandler
Enhver service pa motoren
ma udelukkende udfgres af
en certificeret Urban Arrow-/
Bosch-forhandler.

Styring

Tjek, om forbindelsen mellem
styret og gaflen er slgrfri, og at

forbindelsen drejer direkte og jaevnt.

Cyklist/ejer

Kontakt din forhandler,
hvis du mener, at der er
uregelmaessigheder i
styreforbindelsen.

Urban Arrow-forhandler

Tjek, om der er slgri
cylinderhovedbolten og de

to rundhovedede bolte i
styreforbindelsen i bade vandret og
lodret retning. Tilspaend boltene,
hvis det er ngdvendigt.

Cyklist/ejer

Kontakt din forhandler,
hvis du mener, at der er
uregelmaessigheder i
styreforbindelsen.

Urban Arrow-forhandler

Brugervejledning
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Tjek aheadsettet til forgaflen for slgr. Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
Juster ved behov. Slgr i headsettet
kan medfgre vibrationer. Det er
vigtigt, at denne slgr elimineres.
Kontakt din forhandler, hvis du er i
tvivl.

Tjek for slgr i kuglelejet eller Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
gevindforbindelsen.

Tjek funktion og slitage af kuglelejet, Urban Arrow-forhandler
og udskift, hvis det er ngdvendigt.

Stel Renggr og polér lakeringen. Cyklist/ejer
(mindst hver 6.
maned)
Tjek forbindelsesboltene mellem for- Urban Arrow-forhandler

og bagstellet med handen.

Tjek stellet for uregelmaessigheder. Urban Arrow-forhandler

Kontroller Tjek, at sadelpinden ikke Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
slipper i stellet, og sgrg for, at
sadelpindsklemmen er tilspaendt.
Tjek, om sadelpinden stikker for
langt op.

Tjek forbindelsen mellem styrpinden Urban Arrow-forhandler
og styret.
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Hvis monteret: Tjek den Urban Arrow-forhandler
affjedrede sadelpind for slgr eller
uregelmaessigheder.

Hvis monteret: Renggr og smgr Urban Arrow-forhandler
den affjedrede sadelpind. Tjek alle
hangsler og bolte.

Andet Tjek, at for- og baglygterne fungerer. | Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler

Sgrg for, at lasegummiet 7 ikke er Cyklist/ejer Urban Arrow-forhandler
revet og/eller revnet.
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1 Om denne handboken

Symboler som er brukt

Fgrst og fremst, takk for at du valgte Urban Arrow!

Urban Arrow star for Smart Urban Mobility og vi har gjenoppfunnet
transportsykkelen: friskt nytt design, lette, trygge og komfortable
materialer sammen med en kraftig og palitelig elektrisk
pedalassistanse fra Bosch og komponenter fra fgrsteklasses
merkevarer (f.eks. Magura, Tektro, Enviolo, Schwalbe). Det er derfor
Urban Arrow har vunnet flere priser: Eurobike Award (2010, 2015 og
2021), ISPO Brand New Award (2013), Extra Energy award (2016 og
2017).

Du har valgt Shorty-modellen. Denne kompakte lasteplassmodellen
er utformet for urbane multitaskere som har steder de ma dra til,
ting & gjgre og ting de ma ta med seg. Den kan til og med gjgres om
til den ultimate budsykkelen hvis du tar med det l3sbare dekselet.

Denne handboken hjelper deg med & lzere alt du trenger a vite
om Urban Arrow-sykkelen din. Den forklarer hvordan du kjgrer
og betjener sykkelen, og hvordan du utfgrer grunnleggende
vedlikeholdsoppgaver. Det anbefales pa det sterkeste a lese hele
handboken.

Bruksanvisning

A Advarsel Indikerer en farlig situasjon
som, hvis den ikke unngas, kan
fgre til alvorlig eller dgdelig
skade og/eller alvorlig skade pa
produktet eller omgivelser.

A Forsiktig Indikerer en farlig situasjon
som, hvis den ikke unngas, kan
fgre til mindre eller moderat
skade og/eller skade p3
produktet eller omgivelser.

@ Merk Informasjon som skal anses
som viktig, men ikke relatert til
skade.

Tips Nyttig informasjon.

Opphavsrett og ansvarsfraskrivelse

Informasjonen i dette dokumentet gis med forbehold om endringer
uten forhdndsvarsel. Med enerett. Ingenting i dette materialet kan
forenkles, modifiseres eller oversettes uten skriftlig tillatelse fra
Urban Arrow pa forhdnd, med unntak av slik det er tillatt i lover om
opphavsrett.
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Ingenting her kan anses som en ytterligere garanti. Urban Arrow er
ikke ansvarlig for tekniske feil eller andre feil i eller utelatelser fra
dette materialet.

Urban Arrow forbedrer kontinuerlig produktserien sin for a gi

en bedre og tryggere kjgreopplevelse. Det kan hende at noen
funksjoner i denne handboken er forskjellig fra sykkelen slik du har
kjgpt den. Sjekk den nyeste informasjonen pa
www.urbanarrow.com/en/folders-manuals

Garanti

Urban Arrow garanterer at dette produktet er produsert i henhold til
de seneste europeiske sikkerhetsstandardene og kvalitetskravene
som gjelder for denne typen produkt, og at dette produktet, ved
kjgpstidspunktet, ikke har noen defekter i handverk og materialer.
Flere kvalitetskontroller har blitt utfgrt under produksjonen.

Huvis, til tross for vare anstrengelser, Urban Arrow-sykkelen din
viser material- og/eller produksjonsfeil (under normal bruk som
beskrevet i hdndboken) under garantiperioden, er Urban Arrow
forpliktet til 3 respektere denne garantien. Hvis du fgler at garantien
skal gjelde, eller hvis du vil ha detaljert informasjon om bruken av
garantien din, kan du kontakte Urban Arrow-forhandleren din.

Urban Arrow Shorty

De fglgende garantifastsettelsene gjelder for Urban Arrow*. Alle
vilkarene gjelder fra og med kjgpsdatoen.

e Fem-arig garanti pa rammen og gaffelen med unntak av
slitasjedeler.

e To-arig garanti pa all lakk og synlig rust fra innsiden.

e To-arig garanti pa alle andre deler. Slitasjedeler som dekk,
kjede, pedaler, kulelager, sikkerhetsseler, kuleender osv.
omfattes ikke av denne garantien.

e To-arig garanti pa batteriet. Batterikapasiteten reduseres
avhengig av antall ladesykluser og batterilevetid.
Reduksjonen i kapasitet dekkes ikke av garantien.

e | den gyldige garantiperioden skal alle deler, som Urban
Arrow har avgjort har konstruksjons- eller materialdefekter,
repareres eller refunderes etter Urban Arrows bestemmelser.

e Fabrikkgarantien kan bare gjgres krav pa ved presentasjon av
den originale kjgpsfakturaen.

* Garantifastsettelsene gjelder bare for fgrste eier.

Garantien er ugyldig eller ikke gjeldende i tilfelle Urban Arrow-
sykkelen din (og/eller delene i den):
e Er endret konstruksjonsmessig.
Gjgr aldri endringer i den elektriske drivenheten eller tilpass
andre produkter som er laget for a gke ytelsen til elsykkelen.
e |kke har fatt tilstrekkelig vedlikehold (for tilstrekkelig
vedlikehold ma du fglge serviceplanen som beskrevet i
kapittel 11).



Har blitt misbrukt eller vaert innblandet i en ulykke.

Har defekter som fglge av normal slitasje.

Har blitt skadet under transport.

Har blitt skadet p& grunn av montering av tilbehgr (f.eks.

sykkelvesker) som ikke selges eller produseres av Urban
Arrow.
Har blitt brukt annerledes enn det produktet er tiltenkt.
Fortsatt har blitt brukt til tross for at skader og/eller defekter
er funnet, og dette gjorde skadene verre.

e |kke har blitt vedlikeholdt/fatt service av registrerte Urban
Arrow-forhandlere.

A Bare kvalifiserte sykkelforhandlere skal utfgre ngdvendig
arbeid pa stasjonssystemet. Uautorisert arbeid pa noen av
delene i stasjonssystemet kan sette deg i fare, og garantien
kan gjores ugyldig.

Garantikrav:

e Klager og garantikrav behandles av Urban Arrow-
forhandleren din. | tilfelle klager eller spgrsmal om
garantien skal alltid Urban Arrow-forhandleren vaere
fgrste kontaktpunkt, fordi det var her salgskontrakten ble
gjennomfgrt. Urban Arrow gjgr deretter en definitiv vurdering
om hvorvidt garantien er gjeldende. Forhandleren ma sende
inn delen det gjelder, sammen med kjgpsfakturaen, til Urban
Arrow og fremme klagen.

Bruksanvisning

e Forhandleren kan ta betalt for eventuelle monterings- eller
demonteringskostnader.

e Forhandleren kan belaste deg for transportkostnader
forbundet med & sende sykkelen og/eller deler fra
forhandleren til Urban Arrow.

Ansvar

Krav som godkjennes av Urban Arrow under disse garantivilkarene,
utgjgr ikke noen innrgmmelse om ansvar pa vegne av Urban Arrow
for noe tap eller skade opplevd av eieren eller tredjeparter. Alt
ansvar pa vegne av Urban Arrow for konsekvensielle skader er
herved utelukket. Ansvaret til Urban Arrow er begrenset til det som
er utredet i garantivilkdrene - med mindre noe annet oppstar som
fglge av obligatoriske juridiske provisjoner.

Ansvarsfraskrivelse

Urban Arrow har veert svaert ngye med & samle disse
garantivilkdrene. Men ansvar som fglge av skrive- eller trykkfeil er
utelukket.
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Assistanse

| tilfelle du trenger hjelp eller har spgrsmal angdende Urban Arrow-
sykkelen, kan du kontakte din lokale Urban Arrow-forhandler. Du
kan finne en liste over autoriserte Urban Arrow-forhandlere pa
nettet:

Forhandlerliste: www.urbanarrow.com/en/dealerlocator

For mer informasjon om Urban Arrow, teknisk informasjon og
nyheter kan du sjekke nettstedet vart og kanalene vare pa sosiale
medier:

Nettstedet vart www.urbanarrow.com
YouTube-kanalen var www.youtube.com/urbanarrowcom
Facebook-siden var www.facebook.com/urbanarrowcom
Instagram-kontoen var www.instagram.com/urbanarrow

Twitter-kontoen var www.twitter.com/urbanarrowcom

Du kan ogsa kontakte oss via:

Telefon +31 (0)20 6722968
E-post service@urbanarrow.com
Post Urban Arrow

Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam
Nederland

Urban Arrow Shorty

2 Elsykkelen Urban Arrow Shorty

Urban Arrow Shorty-sykkelen er en elsykkel. Sykkelen er tiltenkt a
brukes pa vanlige asfalterte overflater og dekkene er utformet for a
beholde bakkekontakt. Sykkelen inneholder en elektrisk drivenhet
som hjelper deg nar du sykler i hastigheter p& opptil 25 km/t. S&
snart du trakker pa pedalen, slas assistansen p3, og den slar seg
av nar du slutter & trakke eller ndr du har nadd en hastighet pa

25 km/t. Elsykkelen har fire forskjellige assistansenivéer (ECO,
TOUR, SPORT og TURBO) og flere gir for & gi deg en optimal
kjgreopplevelse. Sykkelen kan ogsa kjgres som en vanlig sykkel
(uten assistanse) og har en assistansemodus for dytting hvor
elsykkelen kan dyttes i lave hastigheter uten trakking.

@ Sjekk lokale lover og regler angaende registrering og bruk av
elsykler pa offentlige veier.



Viktige tekniske spesifikasjoner for elsykkelen

Total lengde

203 cm

Hgyde

Maks. 120 cm (elsykkelen kan
vaere lavere avhengig av hgyden
pa styret)

Bredde boks/styre 65cm / 64 cm
Vekt for tom elsykkel 43 kg

Maks. kombinert vekt for 200 kg
e-sykkel (e-sykkel, rytter og last)

- Enviolo Trekking

Maks. kombinert vekt for 225 kg
e-sykkel (e-sykkel, rytter og last)

- Enviolo Cargo / Heavy Duty

Maks. vekt for fgrer 125 kg

A-vektet trykkniva for lydutslipp for syklistens grer er mindre enn

70 dB(A).

Bruksanvisning

A Utsett aldri elsykkelen for overbelastning. Dette har
en negativ innvirkning pa styringen og bremsingen til
elsykkelen, som kan fgre til ulykker. For skader som fglge av
overbelastning av sykkelen er alle garantikrav ugyldige.

@ Elsykkelen kan brukes i et temperaturomrade pa mellom -5
°C og 40 °C.

Elsykkelen og delene dens

Urban Arrow Shorty-elsykler kommer i mange forskjellige versjoner.

Sykkelen din har enten:
e FEt avtakbart Kiox-display eller et ikke-avtakbart
Purion-display.
En girskifter med eller uten girindikator
Med belte eller kjetting.

Bortsett fra disse alternativene, type skivebrems, type motor
og kapasiteten til batteriet, er alle Urban Arrow Shorty e-sykler
identiske, teknisk sett.
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Elsykkelen inneholder fglgende deler:

Bilde 1: Generell oversikt (sidevisning)
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Bilde 1: Generell oversikt (sidevisning)

1 Frontgaffel for fremre styresett 19  Skivebrems

2 Skumboks 20 Forhjul gjennom aksel

3 Styrestag for fremre styresett 21 Forhjul (20")

4 Styrergr 22 Stiv frontgaffel

5  Sete med handtak 23 Styrestaglager

6 Baklys 24 Frontreflekser

7  Ringlas inkludert lasegummi 25 Frontlys

8  Skjerm 26 Drev

9  Dropout-bolt 27 Kjedebeskytter

10 Akslingsmutter 28 Rem

11 Bakhjul (26") 29 Fartssensor

12 Bremsekloss 30 Fartssensormagnet

13 Pedalkrankarmer 31 Bolt for fartssensormagnet
14 Pedaler 32  Ladeplugg

15 Koblingsbolt for hovedramme 33 Kontakt for tilkobling til nettspenning
16 Hengslet svingledd 34 Batterilader

17 Stette 35 Sikkerhetsadvarsler

18 Styrestag 36 Ladeplugg for strgmkabel

Bruksanvisning 325
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Bilde 2: Generell oversikt (toppvisning)
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Bilde 2: Generell oversikt (toppvisning)

37 Kiox-display

38 Bakrefleks

39 Vinkelbolter til styret

40 Lasehasp

41 Hull for sikkerhetsbolt

42 Displayholder

43 Magnetisk holder

44 Setestamme

45 Hurtigutlgsning av setestamme
46  Justeringsskrue for setestammeklemme
47 Setestammeklemme

48  Girnav

49  Elektrisk drivenhet

Bruksanvisning

50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62

Ringlésngkkel (samme ngkkel som batterildsen)
Nedre del av batteriholder
Ladekontrollindikator
P&/av-knapp

Batteri

Kontakt for ladeplugg
Deksel for strgmkontakt
Rammenummer
Batterilds

(@vre del av batteriholder
EPP-hette

Dreneringshull

Brettbar dekselplate
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Bilde 3: Styre med Kiox-display og girskifter med girindikator
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Bilde 3: Styre med Kiox-display og girskifter med girindikator

63 Tidsindikator

64  Evaluering av ytelse

65 Assistanseniva-indikator

66 Lysindikator

67 Ladeindikator for elsykkelbatteriet
68 Fartsindikatorenhet

69 Speed (hastighet)

70 Tannhjulsjustering

71 Sykkellysknapp

72 USB-port

73 Beskyttelseshette for USB-port
74 P&/av-knapp for displayet

75 Girskifter med girindikator

76 Bakbrems (hgyre)*

77 Stamme

78 Styre

Bruksanvisning

79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90

Forbrems (venstre)*

Kontrollenhet

Navigasjonslinje

Motorens utgangseffekt

Din ytelse

Gjennomsnittlig hastighet

Nivéknapp for & redusere assistanse - / rull ned-knapp
Valg-knapp

Forrige / venstre page-knapp <

Neste / hgyre page-knapp >

Niv&knapp for & gke assistanse - / rull opp-knapp
Trykk pa assistanse-knappen

* Det finnes regionale og personlige preferanser for hvilke
bremsespaker som betjener hvilke bremser. Hvis du vil ha
standardkonfigurasjonen endret, kan du snakke med Urban Arrow-
forhandlere om dette.
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Bilde 4 : Styre med Purion-display og girskifter uten girindikator
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Bilde 4: Styre med Purion-display og girskifter uten girindikator

91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
(RN
112
113
114
115

Batteriromdeksel

Displayholder

Festeskrue for display

--knapp

+-knapp

Fartsindikator

Indikator for turlengde TRIP
Indikator for total turlengde TOTAL
Rekkeviddeindikator RANGE
USB-port*

Beskyttelseshette for USB-port
Km/t-enhetsindikator
Mpt-enhetsindikator
Assistanseniva-indikator/verdiindikator
Service-indikator

Gaknapp for dytteassistanse
Kontrollindikator for batterilading
Lysindikator

Stammebolt

Girskifter uten girindikator
Handgrep

Vinkelbolter for stamme
Purion-display

Skjerm

P&/av-knapp

* Kun for servicehensikter

Bruksanvisning

Hastighets- og avstandsindikasjoner for Purion-displayet

Speed Gjeldende hastighet

(hastighet)

Trip Dekket avstand siden siste tilbakestilling

Total Total avstand

Range Beregnet rekkevidde for tilgjengelig

(rekkevidde) batteristrgm (for kontinuerlige forhold som
assistanseniva, reiseruteprofil, osv.)

Elsykkelen inneholder enkelte deler som kan byttes ut basert pa
preferansene dine. Kontakt Urban Arrow-forhandleren hvis du er
interessert i noen av de fglgende utskiftningene:
e Beltedriv i stedet for kjededriv
e Setestammeklemme uten hurtigutlgsning, et annet sete, en
annen stamme, et annet styre
e Dobbelt batterisett i stedet for enkelt batteri. Dette dobler
kapasiteten til batteriet
e Setestamme med fjeering i stedet for stiv setestamme.
Ta ogsa kontakt med Urban Arrow-forhandleren hvis du er
interessert i fglgende tilbehgr: bagasjebrett, regnbeskyttelse,
poncho, lasbart deksel, boksdeksel, barneseteadapter og dobbelt
batterisett.
Kanskje behovene dine endrer seg over tid. Da er det godt & vite
at Urban Arrow har utviklet en serie med e-sykler parallelt med
Shorty: en sykkel for transportering av barn og én voksen (Family)
og en mindre kompakt transportsykkel sammenlignet med Shorty
(Cargo). Cargo-sykkelen er tilgjengelig i to stgrrelser: Cargo L (274
cm) og XL (294 cm).
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3 Sikkerhet

Les alle sikkerhetsadvarslene og alle instruksjonene. Hvis

advarslene og instruksjonene ikke fglges, kan det fgre til elektrisk

stgt, brann og/eller alvorlig personskade. Ta vare pé alle
sikkerhetsadvarsler og instruksjoner for fremtidig referanse.

A Advarsel

Hvis du sykler med en skadet frontgaffel, kan det fgre til at
frontgaffelen knekker mens du sykler. Dette kan fgre til at du
mister kontroll over sykkelen. Du ma alltid fa sykkelen din
sjekket av en Urban Arrow-forhandler hvis frontgaffelen pa
sykkelen din har blitt truffet av noe, eller hvis du kjgrte inn i
noe med forhjulet.

Barn kan bare bruke elsykkelen og dens komponenter under
oppsyn eller etter a ha fatt instruksjoner av en ansvarlig
person. Hvis ikke er det fare for driftsfeil og skader.

Hold barn under oppsyn under bruk, rengjgring og vedlikehold
av sykkelen. Ikke la barn leke med laderen. Hold batteriet
utilgjengelig for barn. Fare for elektrisk stgt.

Ikke apne den elektriske drivenheten selv. Hvis den elektriske
drivenheten apnes, kan det fgre til at det lekker vann

inn i drivenheten, som igjen kan fgre til at den elektriske
drivenheten slutter & fungere. Den elektriske drivenheten

ma bare repareres av kvalifiserte eksperter, og bare med
originale reservedeler. Dette sgrger for at sikkerheten til den

Urban Arrow Shorty

elektriske drivenheten opprettholdes. Uautorisert &pning av
den elektriske drivenheten gjgr garantikrav ugyldige.

Gjgr aldri endringer i den elektriske drivenheten eller tilpass
andre produkter som er laget for a gke ytelsen til elsykkelen.
Dette reduserer vanligvis levetiden til systemet og risikerer
skade pa den elektriske drivenheten og sykkelen. Hvis du
héndterer systemet uriktig, setter du ogsa din egen og

andre trafikanters sikkerhet i fare. Du risikerer dermed hgye
kostnader forbundet med personlig ansvar og muligvis ogsa
rettslig straffeforfglgelse i tilfelle du innblandes i ulykker som
kan knyttes til manipulering. Det finnes ogsa en risiko for &
tape garantikravene pa sykkelen du har kjgpt.

Bruk alltid originale Bosch-batterier som er godkjent av
Urban Arrow-forhandleren din. Hvis du bruker andre
batterier, kommer ikke Urban Arrow til & pata seg noe ansvar
eller gi noen garanti. Bruk av ukorrekte batterier kan fgre

til kortslutning og/eller overoppheting, som kan fgre til
personskade og utgjgre brannfare.

Bare bruk batteriet sammen med elsykler som har originale
elektriske drivenheter fra Bosch. Dette er den eneste maten &
beskytte batteriet mot farlig overbelastning.

Batteriet skal aldri apnes. Fare for kortslutning som kan fgre
til brannskade eller brann. Hvis du dpner batteriet, gjgres alle
garantikrav ugyldige.

Beskytt batteriet mot varme (f.eks. sollys over lengre
tidsperioder) og ild. Det finnes en risiko for eksplosjon. Aldri
oppbevar eller betjen batteriet i naerheten av brennbare
gjenstander.



Aldri nedsenk batteriet under vann eller rengjgr med

trykkspyler. Fare for kortslutning, som kan utgjgre brannfare.

Hold batterier som ikke brukes unna binderser, mynter, °
ngkler, spikre, skruer eller andre sma metallgjenstander

som kan skape forbindelser mellom polene. Kortslutning av

polene i batteripakken kan fgre til brannskader eller brann.

Alle garantikrav til Bosch for slike kortslutningsskader er °
ugyldige.

Under forhold hvor batteriet misbrukes kan det lekke vaske

fra batteriet. Unnga kontakt. Hvis det oppstar utilsiktet °

kontakt, ma du skylle med vann. Hvis vaeske kommer i kontakt

med gyne, ma legehjelp oppsegkes. Vaeske som utskilles fra

batteriet, kan fgre til irritasjon og brannskader pa hud.

Sett batteriet bare pa rene overflater. Unnga spesielt & sgle til
ladeuttaket og kontakten, f.eks. med sand eller jord. Fare for °
kortslutning, som kan utgjgre brannfare.

Prgv aldri & lade eller bruke et skadet batteri. Det finnes en

risiko for eksplosjon. Ta alltid kontakt med Urban Arrow-

forhandleren din hvis batteriet er skadet.

Hold laderen beskyttet mot regn eller fuktighet. Hvis vann

trenger inn i batteriladeren, gker risikoen for elektrisk stgt.

Hold batteriladeren ren. Tilskitning kan fgre til fare for

elektrisk stgt.

Betjen aldri batteriladeren pa lettantennelige overflater

(f.eks. papir, stoff osv.) eller omgivelser. Hvis batteriladeren °
overopphetes under ladeprosessen, kan det utgjgre

brannfare. Sjekk batteriladeren, kabelen og kontakten fgr

hver bruk. Hvis du oppdager skade, skal ikke batteriladeren

brukes. Skadede batteriladere, kabler og kontakter utgjgr en

Bruksanvisning

fare for elektrisk stgt. Apne aldri batteriladeren selv. Kontakt
Urban Arrow-forhandleren din hvis batteriladeren er skadet.
Et klistremerke pa engelsk er festet til bunnen av laderen
(merket som 31 i diagrammet pé grafikksiden). Det inneholder
denne informasjonen: Bruk BARE sammen med litium-
ionbatterier fra Bosch. Fglg disse instruksjonene.

Hindre oppsamling av sng og is mellom skjermene og
dekkene og rundt hele remdriften. Fare for at beltet gar i
stykker.

Fare for fastklemming. Fare for kuttskader. Fare for
klemskader. Potensiell risiko for alvorlige skader. Ikke la
barm lege med sykkelen eller med delene til sykkelen.

Veer spesielt oppmerksom pa roterende hjul og pa
bremserotorene.

Under bruk av kjgrecomputeren med Bluetooth® og/

eller tradlgst nett kan det oppsta forstyrrelse p& andre
apparater og anlegg, fly og medisinsk utstyr (f.eks.
pacemakere og hgreapparater). Skader pd mennesker og
dyr i umiddelbar naerhet kan heller ikke utelukkes helt.

Bruk ikke kjgrecomputeren med Bluetooth® i nzerheten av
medisinsk utstyr, bensinstasjoner, kjemiske anlegg, steder
med eksplosjonsfare eller pa sprengningsomrader. Bruk
ikke kjgrecomputeren med Bluetooth® om bord pa fly. Unnga
langvarig bruk nzer kroppen.

Du ma ikke la deg forstyrre av visningene pa
kjgrecomputeren. Det kan oppsta farlige situasjoner hvis du
ikke til enhver tid fglger med pa trafikken. Hvis du i tillegg

til & endre fremdriftshjelpen gnsker a foreta inntasting pa
kjprecomputeren, ma du stoppe fgr du gjgr dette.
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A Forsiktig

e Batteriene ma ikke utsettes for mekaniske stgt. Det finnes en
risiko for at batteriet skades og frigjgr gasser. Gassene kan
virke irriterende p& andedrettssystemet. Sgrg for a fa frisk
luft og oppsgk legehjelp hvis du opplever problemer.

e Batteriet kan avgi gasser hvis det blir skadet eller brukes
feil. Sgrg for a tilfgre frisk luft og oppsek legehjelp i tilfelle
du opplever smerter eller ubehag. Disse gassene kan virke
irriterende pa luftveiene.

e Var oppmerksom pa spenningen i strgmnettet! Spenningen til
strgmforsyningen ma samsvare med dataene som er oppgitt
pa informasjonsetiketten til batteriladeren. Batteriladere
merket med 230 V kan ogsa brukes med 220 V. Hvis
nettspenningen er for hgy, blir batteriet skadet.

e Var oppmerksom pa drifts- og oppbevaringstemperaturene
for e-sykkelkomponentene. Beskytt den elektriske
drivenheten, skjermen og batteriet mot ekstreme
temperaturer (f.eks. mot sterkt sollys uten tilstrekkelig
ventilasjon) og refleksjon av sollys som kommer fra
energieffektivt glass. Komponentene (spesielt batteriet) kan
ta skade av ekstreme temperaturer.

Urban Arrow Shorty

4 For forste bruk

Ved levering av sykkelen er batteriet delvis ladet opp. For a sikre
full batterikapasitet ma du lade batteriet helt opp i laderen fgr
du bruker det for fgrste gang. Se avsnitt 7.2 om hvordan du lader
batteriet.

Fgr fgrste tur ma sykkelen passe deg pa en optimal mate. | dette
kapittelet forklarer vi hvordan dette gjgres.

4.1 Sykkeltilpasning

Juster setehgyden og styrestillingen i henhold til dine personlige
preferanser for & kunne sykle pa en optimal mate.

Tips for optimal innstilling (se bilde 5):

e |kke still handtaket for lavt eller for langt unna. Hvis du lener
deg for langt forover, utsettes korsryggen og héndleddene for
stor belastning.

e Nar du justerer setehgyden, skal fgttene (ikke bare taerne)
bergre bakken mens du sitter pa setet.

e Nar du plasserer foten pa pedalen ved det laveste punktet,
skal kneet ditt vaere noe bgyd.

Det er vanlig at Urban Arrow-sykler brukes av mer enn én person.
Hvis dette er tilfelle, er det viktigere & justere setestammehgyden til
riktig hgyde enn 3 justere styrehgyden.

Forhgr deg med Urban Arrow-forhandleren for a fa en
profesjonell sykkeltilpasning.



Bilde 5: Tips til sykkeltilpasning

Bruksanvisning

4.1.1 Justering av setehgyde
Hgyden pa setet justeres pa fglgende mate.
1. Apne hurtigutlgsningen av setestammen 45 som befinner
seg pa setestammeklemmen. Setestammen sitter nd l@gst i
rammen (se bilde 6).

@ Setestammeklemmen skal forbli pa plass. Det er ikke
ngdvendig & skyve den av rammen eller 3 ta den helt av.

2. Still inn setet til ngdvendig hgyde. Pass pa fglgende:

A Dersom du har setestamme med oppheng: Indikasjonen
pa setestammen (en linje med vertikale striper) skal aldri
vare synlig. Hvis du strekker setestammen ut forbi merket
for minimumsinnsetting, kan setestammen brekke mens du
sykler, som kan fgre til at du mister kontroll over sykkelen.

3. Lukk hurtigutlgsningen av setestammen helt ved a dytte den
mot setestammeklemmen (se bilde 8).

Er setestammen i stand til & dreie i klemmen nar spaken lukkes,
eller klarer du ikke a lukke hurtigutlgsningen av setestammen? Da
ma klemmebelastningen justeres. Juster klemmebelastningen pa
fglgende mate:

1. Apne hurtigutlgsningen av setestammen 45.

2. Juster klemmebelastningen:

a. Skru justeringsskruen pa motsatt side av spaken noen
runder med klokken for & gjgre klemmen strammere.
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b. Skru justeringsskruen pa motsatt side av spaken noen
runder mot klokken for & gjgre klemmen lgsere.
3. Lukk hurtigutlgsningen av setestammen helt ved a dytte den
mot setestammeklemmen.

Y

Bilde 8: Lukking av hurtigutlgsningen av setestammen

4.1.2 Justering av styre/stamme

Styrestillingen kan justeres etter dine egne preferanser. Hvis
/ AT W . du justerer vinkelen p& stammen, endres hgyden pa styret og
Bilde 6 : Apning av hurtigutlgsningen av setestammen avstanden mellom syklisten og styret.

Vinkelen pa stammen kan justeres pa fglgende mate:

@ 1. Drei de to vinkelboltene pa stammen noen runder mot klokken
for & lgsne den (se bilde 9A). Det er ikke ngdvendig & dreie

bolten noe mer.

@ Bruk en 5 mm unbrakongkkel.

A

Bilde 7 : Setestamme med oppheng - min. setestamme innsetting

‘, 2. Juster vinkelen pa stammen 77 til gnsket innstilling.
3. Drei boltene med klokken for @ stramme den.

Vinkelen pa styret kan justeres pa fglgende mate:
1. Drei de fire styreboltene 39 noen runder mot klokken for a
lgsne den (se bilde 9B). Det er ikke ngdvendig & dreie bolten
noe mer.
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Bruk en 4 mm unbrakongkkel.

Det er mulig at du har en versjon med bare to styrebolter.
Bruk i sa fall en 5 mm unbrakongkkel.

. Juster vinkelen pa styret til gnsket innstilling.

Nar et omrade er indikert pa siden av stammen: Hold deg
alltid innenfor omradet som er indikert pa siden av stam-
men ndr du justerer (se bilde 11). Hvis du justerer stammen
til en posisjon utenfor dette omradet, kan stammen brekke
mens du sykler. Dette kan fgre til at du mister kontroll over
sykkelen.

. Drei bolten med klokken for & stramme den.

Bruk én hand til & holde én av endene pa styret og bruk
den til & flytte styret til gnsket stilling. Bruk den andre handen
til & stramme bolten.

Bolten skal strammes til riktig dreiemoment. Overstramming
kan fgre til at bolten brekker, og hvis bolten ikke strammes
nok, kan det fgre til at stammen og styret slipper (de kan for
eksempel bevege seg nar du kjgrer over fartsdumper). En
kvalifisert hjemmemekaniker bgr vere i stand til 38 bedgmme
tilstrekkelig stramming for hand. Sjekk tillegg A for riktige
dreiemomentverdier.

. Sitt pa setet vendt forover. Rotér grepene 111 for a optimere
vinkelen pa bremsespakene 76 og 79.

Bruksanvisning

Vinkelen pa bremsespakene er riktig stilt inn nar
bremsespakene forsvinner visuelt bak grepene. (se bilde 12).

A Sjekk alltid vinkelen pa bremsespaken etter at du har

endret vinkelen pa stammen. Endre vinkelen pa grepene om
ngdvendig. Hvis bremsespakene har en ukorrekt stilling,

er det vanskeligere 3 bruke kraft, som kan fgre til redusert
bremseytelse.

Hvis du fgler at du ikke klarer @ oppna en god sykkeltilpasning

ved & endre vinkelen pa stammen, ma du kanskje tilpasse en annen
stamme og/eller styre. Ta kontakt med Urban Arrow-forhandleren

for & fa rad.
Hvis du ikke er sikker pa hvordan du skal justere stammen
eller trenger rad om sykkeltilpasning, tar du kontakt med Urban

Arrow-forhandleren.

Bilde 9 A: Dreiing av vinkelboltene til stammen
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Bilde 9B: Dreiing av vinkelboltene til styret

i

A

Bilde 10: Justering av stammen og styrevinkelen

Urban Arrow Shorty

Bilde 11: Hold deg innenfor omradet som er indikert pa siden av
stammen

Bilde 12: Korrekt bremsespakvinkel for forskjellige
stammeposisjoner

4.2  Konfigurering av lysene

Baklysene er festet i korrekt stilling og trenger ikke a justeres. For
optimal synlighet ma frontlyset konfigureres korrekt (se bilde 13).
Det kan vippes opp eller ned. Dette gjgr det mulig for at lysene
kan lyse opp nzrmere eller lenger unna sykkelen. Ideelt sett skal
lyset peke sd langt unna som mulig mens du fortsatt kan se det pa
bakken.



A Still aldri frontlyset inn pa en slik mate at lyset peker
oppover. Dette kan fgre til at mgtende trafikk blendes, som
kan fgre til at de mister kontroll over kjgretgyet sitt og
forarsaker en ulykke.

Bilde 13: Frontlysvinkel

4.3 Konfigurasjon av displayet

Det finnes forskjellige konfigurasjonsalternativer avhengig
av displaytypen pé sykkelen. | dette avsnittet forklarer vi
konfigurasjonen av Kiox- og Purion-displayene.

Bruksanvisning

4.3.1 Konfigurasjon av Purion-displayet
Pa Purion-displayet kan verdiene vises enten i kilometer eller miles.
Bytting mellom kilometer og miles (og motsatt) gjgres pa fglgende
mate:
1. Trykk pa og hold inne --knappen 94.
2. Trykk p& pd/av-knappen 115 i mindre enn 1 sekund.
Innstillingene har na blitt endret.

Versjonene av undersystemene kan ses pa Purion-displayet. Du kan
vise versjonene av undersystemene pa fglgende mate:
1. Trykk p& p&/av-knappen 115 for & sld av systemet.
2. Trykk pa +-knappen 95 og --knappen 94 samtidig. Hold begge
knappene inne mens du utfgrer neste steg.
3. Trykk p& p&/av-knappen i mindre enn 1 sekund. Versjonene til
undersystemene vises na.

4.3.2 Konfigurasjon av Kiox-displayet
Fglgende systeminnstillinger kan endres i menyen
Systeminnstillinger pa Kiox-displayet:

Lysstyrke Lysstyrken kan justeres i trinn pd 10 % fra
0-100 %. Nar det Automatiske alternativet
velges, justerer lysstyrken seg
automatisk i forhold til omgivelseslyset.

Tid Gjeldende klokkeslett kan stilles inn her.
Dato [DD.Mnd.AAAA] | Gjeldende dato kan stilles inn her.
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Systeminnstillinger

Forklaring

Systeminnstillinger

Forklaring

Tidssone

Den riktige tidssonen kan velges her.

24-timers format (24
timers tidsformat)

Tidsformatet kan slds pa eller av.

Lys bakgr. (Lys
bakgrunn)

Lys bakgrunn kan slas pa eller av.

Imp.enh. (Imperiske
enheter)

Dersom dette alternativet slds pa, brukes
imperiske malinger (f.eks. miles i stedet
for kilometer).

Sprak

@nskelig sprak for grensesnittet kan
velges her, fra ni forskjellige alternativer.

Tilbakestilling til
fabrikkinnstillingene

Menyelementene kan brukes
for a tilbakestille displayet til
fabrikkinnstillinger.

Fglgende systeminnstillinger kan endres i menyen My eBike pa

Kiox-displayet:

Systeminnstillinger

Forklaring

Wheel circum.
(hjulomkrets)

Verdien for hjulomkretsen kan justeres
eller tilbakestilles her.

Fglgende systeminnstillinger som ikke kan endres er tilgjengelige i
menyen My eBike pa Kiox-displayet:

Urban Arrow Shorty

Neste service

Angir tiden til neste gang elsykkelen din
trenger service.

Komponenter

Serienummer, delenummer og
programvareversjon (ndr aktuelt) pa
Bosch elsykkelbatteriet, motor og display.

Velg systeminnstillinger i Sys. innstillinger eller My eBike

)

N wWw N -

ol

Plasser displayet i holderen 42 for & velge
systeminnstillinger. Systeminnstillinger kan bare velges hvis
elsykkelen star stille. Du kan ikke velge innstillinger mens du
sykler.

. Trykk inn pd/av-knappen 74 p3 displayet. Startsiden vil vises.
. Trykk pa <-knappen 87 pa driftsenheten. Statussiden vil vises.
. Trykk pa velge-knappen 86. Innstillingsmenyen vil vises.

. Trykk pa +-knappen 89 eller --knappen 85 til Sys. innstillinger

eller My eBike er valgt.

. Trykk pa velge-knappen 86 for & bekrefte.
. Velg den gnskede systeminnstillingen ved & bruke +-knappen

89 eller --knappen 85 og trykk pa velge-knappen 86 for a
bekrefte.

Velg den gnskede innstillingen ved a bruke +-knappen 89 eller
--knappen 85 og trykk pa velge-knappen 86 for & bekrefte.

. Trykk pa <-knappen 87 for & ga tilbake til forrige meny.




4.3.3 Kiox-displayet og Bosch elsykkel Connect-app

Bosch elsykkel Connect-appen viser turene til elsykkelen din i detalj,
og kan for eksempel angi en destinasjon og overfgre den til Kiox-
displayet. Appen er tilgjengelig i App Store eller Google Play Store.
Du ma opprette en bruker-ID for & bruke Connect-appen.

En av premiumfunksjonene i Connect-appen er «l&se»-funksjonen.
Det er et supplement til en mekanisk (3s. Det deaktiverer
brukerstgtten til motoren nar displayet tas ut av holderen.
Elsykkelen ldses automatisk opp nar det samme displayet settes
tilbake i holderen.

Ga til www.ebike-connect.com for mer informasjon om Bosch
elsykkel Connect-appen

Bruksanvisning

5 Klargjgring for a sykle

5.1 Samle deg den fgrste erfaringen

Det anbefales a skaffe seg den fgrste erfaringen med elsykkelen
borte fra veier med tung trafikk. Test driftsrekkevidden til elsykkelen
din under forskjellige forhold fgr du planlegger lengre og mer
utfordrende turer. Prgv ogsa ut de forskjellige assistansenivaene og
bruk litt tid pa & forsta girnavet.

@ Nar du fgrst begynner a bruke elsykkelen, anbefales det a
starte i et lavt gir og med assistanseniva ECO eller TOUR.

Motoreffekten avhenger av hvor hardt du trakker og innstillingene
for assistanseniva pa displayet. Generelt sett:
e Trakking med mindre kraft betyr mindre assistanse eller
stgtte.
e Trakking med mye kraft betyr mer assistanse eller stgtte.
Sa snart du fgler deg trygg, kan du sykle i trafikken med elsykkelen
som med hvilken som helst annen sykkel.

A Hvis du kolliderer med noe med sykkelen din, kan det fgre til
skade pa frontgaffelen og forhjulet. Vaer alltid forsiktig nar du
sykler mot eller over fortauskanter. Juster hastigheten.
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A Hvis du sykler over en gjenstand med sykkelen din, kan
gjenstanden komme borti styrestaget og fore til skade
pa styrestaget. Vaer alltid forsiktig nar du kjgrer over
fortauskanter eller andre gjenstander, og vaer oppmerksom
pa det relativt lave opprommet mellom bakken og den nedre
delen av styrestaget.

A Vaer forsiktig nar du tar pa skivebremsene etter kraftig bruk.

De kan bli sveert varme.

@ Det anbefales at syklisten bruker sykkelhjelm.

5.2 Faktorer som pavirker driftsrekkevidden
Driftsrekkevidden avhenger av mange faktorer, for eksempel:

e Assistanseniva

e Girskiftatferd

o Sykkeldekk eller dekktrykk

o Modell, alder og tilstand til e-sykkelens batteri,

e Ruteprofil (hellinger) og tilstand pa vei eller sti (vei- eller
stioverflater)
Motvind og omgivelsestemperatur
e \Vekten til elsykkelen, syklisten og utstyr/bagasje

Av denne grunn er det ikke mulig a forutsi rekkevidden helt ngyaktig

fgr og under en tur. Generelle regler:
e For den samme motoreffekten til den elektriske drivenheten:
Jo mindre kraft du mé& bruke for & oppna visse hastigheter

Urban Arrow Shorty

(f.eks. gjennom optimal bruk av girene), desto mindre
energi bruker den elektriske drivenheten, og rekkevidden til
elsykkelbatteriet blir stgrre.

e Jo hgyere assistanseniva under ellers identiske forhold, desto
lavere er rekkevidden.

5.3 Sikkerhetssjekk fgr hver tur

For & sgrge for at sykkelen er trygg & sykle pa ma du sjekke de
fplgende sikkerhetspunktene fgr hver tur (se bilde 14). Dette er
hurtige kontroller for & unngd mekanisk svikt. Ikke bruk sykkelen
hvis den ikke bestar alle punktene og du ikke klarer & lgse
problemet ved & fglge instruksjonene i denne handboken. Kontakt
Urban Arrow-forhandleren for a diskutere problemet.

Bilde 14: Hurtigsikkerhetssjekk




1. Sjekk at akslingsmutterne 23 og dropout-boltene 9 ikke er
lgse.

2. Sjekk at dekkene ikke er i flukt med skjermene 8, rammen
eller ldsen 7.

3. Sjekk at dekkene er tilstrekkelig pumpet opp. (se avsnitt 5.4
for informasjon om riktig dekktrykk).

4. Sjekk at koblingen mellom styret 78 og gaffelen 22 er uten
slark og at koblingen dreies direkte og smidig.

5. Sjekk at bremsene 76 og 79 fungerer.

6. Sjekk at stgtten 17 folder seg oppover og holder seg i riktig
stilling. (se avsnitt 5.7.1 for informasjon om den riktige
stillingen til stgtten og hvordan du korrigerer stillingen hvis
den ikke er riktig).

7. Sjekk at setestammen 44 ikke sklir inn i rammen, sgrg for at
setestammeklemmen 47 er strammet.

8. Sjekk at stammen 77, styret 79 og grepene 111 ikke sklir
eller er lgse.

9. Sjekk at koblingsboltene for hovedrammen 15 ikke er lgse.

10.Sjekk om front- 25 og baklysene 6 fungerer.

11.Sjekk at l&sepakningene 7 ikke er slitte og/eller sprukne.

Transportering av bagasje

Sjekk om bagasjen er ordentlig festet, slik at den ikke kan bevege
seg mens du sykler.

Bruksanvisning

5.4

Dekk

Pump opp dekkene til riktig trykk:

e Fordekk 2,4-3,5 bar

e Bakdekk 3-4 bar
Be Urban Arrow-forhandleren om en pumpe som passer til
Schrader-ventilene pa sykkelen din.

5.5

Kapasitetssjekk av elsykkelbatteriet

Det er to mater du kan sjekke ladetilstanden til elsykkelbatteriet:
e P43 batteriet
e Padisplayet

)

Nar elsykkelbatteriet er tomt, kan elsykkelen sykles som en
normal sykkel uten assistanse.

Du kan sjekke ladetilstanden til elsykkelbatteriet pa fglgende mate:
1. Trykk p& p&/av-knappen 53 p& batteriet.
2. Sjekk de fem grgnne LED-lysene til ladekontrollindikatoren 52

)

pé batteriet.
Hvert lys indikerer en kapasitet pd omtrent 20 %. Nar batteriet
er fullstendig ladet opp, lyser alle de fem lysene opp.

Hvis batterikapasiteten er under 5 %, slukkes alle lysene i
ladekontrollindikatoren.

Hver linje i batterisymbolet tilsvarer en kapasitet pa omtrent
20 % (se bilde 15).
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|I I I I I|] Batteripakken til elsykkelen er fullstendig ladet opp.
LLLLLY

|I I] Batteripakken til elsykkelen ma lades opp.
L

|_|] LED-lysene til ladekontrollindikatoren pa

L | batteripakken slukkes. Kapasiteten for
kjgreassistanse er brukt opp, og assistansen
slas gradvis av. Gjenveerende kapasitet gjgres
tilgjengelig for lyset og sykkelcomputeren.
Ladekontrollindikatoren blinker. Kapasiteten til
batteripakken til elsykkelen holder til omtrent to
timer med lys.

Bilde 15: Ladeforhold

Du kan sjekke ladetilstanden til elsykkelbatteriet pa Kiox-displayet
pa fglgende mate:
1. Trykk inn pd/av-knappen 74 pa Kiox-displayet.
2. Sjekk kontrollindikatoren for batterilading 52 pa
Kiox-displayet.

Fargen pa Forklaring

indikatoren

Hvit Elsykkelbatteriet er mer enn 30 % oppladet

Gul Elsykkelbatteriet er mellom 15 % og 30 % oppladet

Red Elsykkelbatteriet er mellom 0 % og 15 % oppladet

Regd + ! Kapasiteten for kjgreassistanse er brukt opp, og
assistansen slas av. Den resterende kapasiteten vil
bli gitt til sykkellysene og kjgrecomputeren.

Urban Arrow Shorty

@ Hvis elsykkel batteriet lades pa sykkelen, vil en tilsvarende
melding vises.

@ Hvis displayet tas ut av holderen, vil den siste viste
ladetilstanden til batteriet lagres.

5.6 Aktivering av elsykkelen
Elsykkelen kan bare aktiveres (slds p& og av) nar fglgende krav
oppfylles:
e Displayet er satt riktig inn i holderen (gjelder Kiox-displayet)
e FEt oppladet elsykkelbatteri er satt inn i batteriholderen
e Fartssensoren er riktig tilkoblet

@ Det er ingen spesiell rekkefglge displayet og batteriet ma
monteres i.

| de fglgende avsnittene forklarer vi deg hvordan du:
e Sette inn, fjerne, feste og lade Kiox-displayet
e plasserer og fjerner elsykkelbatteriet fra batteriholderen
e slar elsykkelen pa og av

@ Hvis fartssensoren ikke er riktig koblet til, vises teksten
‘Error 503’ pa displayet. Det kommer fortsatt til & vaere
mulig a sykle, men det er ingen pedalassistanse siden den
elektriske drivenheten slds automatisk av mens den er i
denne feilmodusen. Sjekk avsnitt 8.2 for mer informasjon om
hvordan du sjekker fartssensoren.



5.6.1 Innsetting, fjerning, festing og lading av Kiox-displayet
Innsetting av Kiox-displayet gjgres pa fglgende mate:
1. Plasser den nedre delen av displayet i den magnetiske
holderen 43 (se bilde 16)
2. Vipp den gverste delen av displayet mot den magnetiske
holderen til displayet er godt festet i holderen.

Bilde 16: Innsetting av displayet

Fjerning av Kiox-displayet gjgres pa fglgende mate:

1. Hold i den gverste enden av displayet og dra mot deg til den

lgsner fra den magnetiske holderen 43.

@ Hvis displayet tas ute av holderen, lagres alle verdiene for

funksjonene og kan fortsatt blas gjennom.

Sikring av Kiox-displayet mot fjerning gjgres pa fglgende mate:

Bruksanvisning

Du trenger en laseskrue (M3-skrue, 6 mm lang) og en Ph-0-
skrutrekker.

. Sett displayet inn i displayholderen 42.

Roter displayholderen forover til du lett kommer til bunnen av
holderen.

Skru l&seskruen inn i gjengene pa 42.

Roter displayholderen tilbake til den originale posisjonen.

Det finnes to mater a forsyne energi til displayet pa:

1.

)

Energiforsyning fra batteriet til elsykkelen:

Hvis displayet er i holderen 42, settes et tilstrekkelig oppladet
batteri inn i elsykkelen og elsykkelen slas pa, og computeren
far strgm fra batteriet til elsykkelen.

Energiforsyning fra det interne batteriet i displayet:

Hvis displayet fjernes fra holderen 42, forsynes strgmmen via
et internt batteri.

Hvis batteriet pa displayet er lavt, vises en advarselsmelding
pa displayet.

Lading av det interne batteriet i Kiox-displayet gjgres pa fglgende

mate:
1.

Sett elsykkelbatteriet 54 inn i batteriholderen (se avsnitt
5.6.2).

2. Sett displayet inn i holderen 42.
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3. Trykk inn pd/av-knappen 53 p3 elsykkelbatteriet for & sl& pa
batteriet.
Du kan ogsé lade displayet via USB-porten 72 (se
avsnitt 5.9).

4. Trykk inn p&/av-knappen 74 pé displayet for & sl& p&
displayet. Na lades det interne batteriet i displayet.
Hvis ikke noe strgm trekkes fra elsykkelen i lgpet
av ti minutter og ingen knapper trykkes pa displayet,
slar elsykkelen, og derfor ogsa elsykkelbatteriet, seg
automatisk av for a spare energi. Displayet lades ikke nar
elsykkelbatteriet er av.

@ For & maksimere levetiden til kjsrecomputerens batteri bgr
de lades opp i én time hver tredje maned.

@ Hvis det interne batteriet i Kiox-displayet ikke lades opp,
vil dato og klokkeslett beholdes i opptil seks maneder. Nar
displayet slas pa igjen, vil dato og klokkeslett tilbakestilles
hvis en Bluetooth® -tilkobling til Connect -appen er etablert
og smarttelefonen har identifisert gjeldende posisjon via GPS
(se avsnitt 4.3.2 for mer informasjonen om Connect-appen).

5.6.2 Plassering og fjerning av elsykkelbatteriet fra
batteriholderen
Innsetting av elsykkelbatteriet gjgres pa fglgende mate:
1. Trykk p& p&/av-knappen 53 pé elsykkelbatteriet for & sl av
batteriet 54.

Urban Arrow Shorty

Det kan oppsta gnister mellom kontaktene pa batteriet og
kontaktene i holderen hvis du ikke slar av batteriet. Disse
gnistene kan fgre til personskade.

. Sjekk om gvre og nedre batteriholder 59 og 51 er rene (uten

skitt eller smutt).

. Sett ngkkelen inn i batterildsen 58.

Batterildsen bruker samme ngkkel som ringlasen 50.

4. Las opp batterildsen ved & dreie ngkkelen mot klokken.
. Sett batteriet med kontaktene pa den nedre holderen pa

elsykkelen (se bilde 17).

. Vipp batteriet inn i gvre del av batteriholderen til den klikker

pa plass. Batteriet er na ast. Se bilde 18 og 19 for eksempler
pa et korrekt og et ukorrekt montert batteri.

Du hgrer et klikk nar batteriet er riktig satt inn.

. Sjekk om batteriet sitter stramt. Det skal vaere veldig lite

slark.

. Fjern ngkkelen fra batterilasen.

Fjerning av ngkkelen forhindrer at elsykkelbatteriet fjernes
av uautoriserte personer nar elsykkelen er parkert.



Bilde 19: Uriktig innsatt batteri

Bilde 18: Tegn pa riktig plassert batteri

Bruksanvisning

Fjerning av elsykkelbatteriet gjgres pa fglgende mate:
1. Trykk p& p&/av-knappen 53 p& elsykkelbatteriet for & sl8 av
batteriet 54.
2. Sett ngkkelen inn i batterildsen 58.
Batterildsen bruker samme ngkkel som ringlasen.
3. L&s opp batterildsen ved & dreie ngkkelen mot klokken (se
bilde 20).

@ Lasemekanismen dytter batteriet ut av holderen, som gjgr
det lettere a ta det ut.
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4. Vipp batteriet ut av gvre del av batteriholderen 59.

5. Trekk batteriet ut av nedre del av batteriholderen 51.
Veer oppmerksom pa at ngkkelen til batterildsen ogsa
brukes for a lase opp sykkellasen. Vi anbefaler deg & aldri
la den std igjen i batterildsen for & forhindre at elsykkelen
stjeles.

Bilde 20: Opplasing av elsykkelen

@ Ta alltid batteriet ut av rammen nar du parkerer den for
lengre perioder eller i risikable omrader. Det er en dyr del 3
skifte ut og det er alltid en sjanse for at det stjeles.

5.6.3 Sla elsykkelen pa og av
Det er mange méater du kan sla pa elsykkelen pa:
1. Nar displayet ikke er satt inn i holderen enna (gjelder
Kiox-displayet):
a. Sla pa displayet og sett det i holderen. Elsykkelen slar seg
automatisk pa.
b. Sett displayet inn i holderen. Sla pa displayet.
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2. Nar displayet allerede er satt inn i holderen:
a. Sla pa elsykkelbatteriet (se avsnitt 5.6.3).
b. Sl pa displayet.

@ Dette er under forutsetning av at et ladet elsykkelbatteri
er satt inn i batteriholderen og at fartssensoren er riktig
tilkoblet.

@ Nar elsykkelen er riktig slatt p4, vises teksten «m/h» eller
«km/h» pé skjermen pa bade Kiox- og Purion-displayet.

Det er mange mater du kan sla av elsykkelen pa:
e Sl3 av displayet ved & trykke inn p&/av-knappen 115 p&
Purion-displayet eller 74 pa Kiox-displayet.
e Sl& av elsykkelbatteriet (se avsnitt 5.6.3).
e Fjern displayet fra holderen (gjelder Kiox-displayet) (se
avsnitt 5.6.1).

@ Hvis ikke noe strgm trekkes fra elsykkelen i lgpet av 10
minutter (f.eks. fordi elsykkelen ikke beveger seg) og ingen
knapper trykkes pa displayet i lgpet av 10 minutter, slar
elsykkelen, og derfor ogsa elsykkelbatteriet, seg automatisk
av for a spare energi.



Elsykkelen kan ogsa nar som helst sykles som en normal
sykkel ved a sla av elsykkelen. Veer oppmerksom pa

at lysene ikke fungerer nar elsykkelen er slatt av. Sett
assistansenivaet til OFF (av) hvis du vil kjgre uten assistanse,
men vil at lysene skal fungere.

5.6.4 Sla elsykkelbatteriet pa og av
Elsykkelbatteriet slas pa pa fglgende mate:

1.

Trykk p& p&/av-knappen 53 p& batteriet 54.
Lysene pa indikatoren 52 lyser opp og indikerer samtidig
ladetilstanden.

Elsykkelbatteriet slas av pa fglgende mate:

1.

)

Trykk p& pa/av-knappen 53 p& batteriet 54.
Lysene pa indikatoren 52 slukkes. Dette slar ogsa av
elsykkelen.

Hvis batterikapasiteten er under 5 %, lyser ingen av lysene
i ladekontrollindikatoren 52. Den er bare synlig pa displayet
hvis elsykkelen er slatt pa.

Hvis ikke noe strgm trekkes fra drivenheten til elsykkelen

i lgpet av 10 minutter (f.eks. fordi elsykkelen ikke

beveger seg) og ingen knapper trykkes pa displayet eller
kontrollenheten til elsykkelen, slar elsykkelen, og derfor ogsa
elsykkelbatteriet, seg automatisk av for a spare energi.

Bruksanvisning

5.7

Parkering av elsykkelen eller bruk av sykkelen

Na&r du vil parkere sykkelen, lener du den pa stgtten. Bruk av stgtten
gjores pa felgende mate:

1.
2.

Ga av elsykkelen.
Still deg pa én av sidene av elsykkelen.

3. Hold grepene 111 - én hand pa hvert styre (se trinn 1 i bilde

A
A

© O

21) - og skyv ned enden av stgtten 17 med foten (se trinn 2
i bilde 21). Trekk samtidig sykkelen bakover med én hand pa
hvert grep (se trinn 3 i bilde 21).

Parker aldri sykkelen slik at fronten peker ned en bakke
(selv smé bakker). Stgtten kan kanskje ikke holde vekten til
sykkelen eller et lite dytt kan fgre til at sykkelen faller.

Trekk aldri sykkelen bakover for a fa den av stgtten. Dette
forer til at stgtten beveger seg i feil retning, som kan fgre til
at mekanismen til stgtten skades.

Det er ikke ngdvendig & sla av elsykkelen fgr du setter den pa
stogtten.

La aldri Kiox-displayet eller batteriet vaere pa elsykkelen
nar du parkerer den, for & forhindre at displayet og/eller
batteriet stjeles.

Parker sykkelen din slik at den ikke er forstyrrende for
andre. Ikke blokkér veier eller fortau. Ikke las sykkelen din til
sykler som ikke er dine.
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Bilde 21: Setting av sykkelen pa stgtten
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Ta elsykkelen av stgtten for & bruke den pa fglgende mate:
1. L8s opp elsykkelen (se avsnitt 7.1).

A Las alltid opp sykkelen fgr du tar den av stgtten. Lasen kan
bgye eller knekke eikene i bakhjulet nar hjulet begynner &
rulle.

2. Still deg pa én av sidene av sykkelen.

3. Hold grepet 111 som er naermest deg med én hand (se trinn 1
i bilde 22).

4. Trekk handtaket som sitter under setet 5, oppover med den
andre handen (se trinn 2 i bilde 22).

5. Skyv sykkelen forover. Den fjeerbelastede stgtten dreier
oppover s& den ikke er i veien (se trinn 3 og 4 i bilde 22).

@ Hvis det er tung last i boksen, ma du kanskje gi et ekstra dytt
med kneet mot boksen nar du dytter fremover.

@ Hvis stgtten ikke holder seg vendt oppover, finnes det
kanskje et underliggende teknisk problem. Ta kontakt med
Urban Arrow-forhandleren for vedlikehold.



5.7.1 Feil posisjon for stgtten

Det kan hende at stgtten ender opp i en feil posisjon. Hvis du for
eksempel trekker sykkelen bakover nar du prgver & fa den av
stgtten.

Se bilde 23 for & se riktige og uriktige posisjoner.

Bilde 23: Riktige og uriktige posisjoner

Justering av stgtten nar den er i en uriktig posisjon, gjgres pa
fglgende mate:
1. Left bakhjulet for 3 la stgtten dreie fritt. Stgtten dreies
automatisk til riktig posisjon.

Bilde 22: Ta sykkelen av stgtten
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@ Hvis stotten ikke dreier til riktig posisjon, er det et mekanisk
problem. Kontakt Urban Arrow-forhandleren for a lgse
problemet.

5.8 Sla sykkellysene av og pa

Elsykkelen har ett frontlys og ett baklys. Det anbefales at du alltid
har lysene slatt pa, ogséd om dagen. Den gkte synligheten for annen
trafikk gker sikkerheten din.

A Dekk aldri over refleksene eller lysene nar du sykler. Det kan
fore til darlig synlighet i trafikken, som kan fgre til kollisjoner
og/eller ulykker. Ta alltid kontakt med Urban Arrow-
forhandleren hvis noen av refleksene mangler for a arrangere
nye. Ta alltid kontakt med Urban Arrow-forhandleren hvis
lysene slutter a virke eller ikke slar seg pa med metoden som
er beskrevet.

@ Lysene slar seg ikke av hvis batteriet er utladet. De fortsetter
a virke i mange timer etter at den elektriske assistansen
slutter. Du har nok tid til 8 komme deg trygt hjem hvis
batteriet gar tomt mens du sykler.

| dette avsnittet forklarer vi deg hvordan du slar pa lysene. Dette
avhenger av displaytypen pa sykkelen din.

Sla pa lysene med Kiox-displayet pa fglgende mate:
1. Trykk p& p&/av-knappen 74 pé displayet for & sl& p&

elsykkelen (se avsnitt 5.6.3 for krav).

Urban Arrow Shorty

2.

®
®

Trykk pa lysknappen 71 for & sla pa lysene.

Det har ingen effekt pa bakbelysningen til displayet hvis du
slar sykkellysene pa eller av.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren hvis front- og baklyset
ikke slar seg pa samtidig, eller ikke slar seg pa i det hele tatt.

Det finne mange mater du kan sla av lysene pa hvis du har et Kiox-
display. Sla av lysene med Kiox-displayet pa fglgende mate:
e Trykk p& pa/av-knappen 74 p& displayet. Lyssymbolet 66

forsvinner fra displayet.

e Sl& av elsykkelen (se avsnitt 5.6.3).
e Fjern displayet fra elsykkelen (se avsnitt 5.6.1).

Sla pa lysene med Purion-displayet pa fglgende mate:

1.

Trykk p& pa/av-knappen 115 for & sl3 p& elsykkelen (se
avsnitt 5.6.3 for krav).

. Trykk pa +-knappen 95 i mellom 1 og 2,5 sekunder for a sla pa

lysene. Lyssymbolet 108 vises pa displayet nar lyset er pa.

Det har ingen effekt pa bakbelysningen til displayet hvis du
slar sykkellysene pa eller av.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren hvis front- og baklyset
ikke slar seg pa samtidig, eller ikke slar seg pa i det hele tatt.



Sla av lysene med Purion-displayet pa fglgende mate: 4. Koble USB-tilkoblingen til den eksterne enheten til USB-
1. Trykk pd +-knappen 95 i mer enn 2,5 sekunder for & sla av porten 72. Bruk USB-ladekabel Micro A - Micro B (tilgjengelig
lysene. Lyssymbolet 108 forsvinner fra displayet. fra forhandlere av Urban Arrow-elsykler).
5. Lukk beskyttelseshetten for USB-porten etter at du har koblet
fra den eksterne enheten.
5.9 Strgmforsyning til eksterne enheter via USB-tilkoblingen til

Kiox-displayet A USB-tilkoblinger er ikke vanntette tilkoblingskontakter. Fukt
Med USB-tilkoblingen pa Kiox er det mulig a betjene og lade kan fgre til intern skade pa displayet. Forsegl alltid USB-
de fleste enheter som kan lades via USB (f.eks. forskjellige kontakten helt med beskyttelseshetten 73. Koble aldri til en
mobiltelefoner). ekstern enhet hvis du sykler i regnvaer.
@ USB-tilkoblingen pa Purion-displayet er bare til service- @ Hvis displayet slas av under lading via en USB-kabel, kan det m
formal. bare slds pa igjen nar USB-kabelen er koblet fra.

A Hvis elektriske belastninger er tilkoblet, kan dette pavirke
rekkevidden til eBiken.

Forsyning av strgm til eksterne enheter via displayet gjgres pa
fplgende mate:
1. Hvis du har et Kiox-display: Sett displayet inn i
displayholderen 42. Se avsnitt 5.6.1 for instruksjoner.
2. Sett et ladet batteri inn i batteriholderen. Se avsnitt 5.6.2 for
instruksjoner.
3. Apne beskyttelseshetten for USB-porten 73.
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6 Endring av innstillinger under
sykling

Det er noen innstillinger som kan endres mens du sykler: skifting
av gir, endring av assistanseniva og aktivering/deaktivering

av assistansemodus for dytting. Nar du star stille, kan en rekke
forskjellige displayfunksjoner tilbakestilles. | de fglgende avsnittene
forklarer vi hvordan vi kan endre innstillingene som er nevnt
ovenfor.

6.1  Skiftig av gir
Justering av girinnstillingene gjgres pa fglgende mate:
a. Skift til et lavere gir (fgr du starter eller kjgrer oppover)
ved a vri girskifteren 75 eller 110 kontinuerlig variabelt
med klokken (se bilde 24).

@ Velging av lavere gir utsetter drivenheten for mindre stress
og gjor at du kan akselerere fortere.

@ Hvis du har en girskifter med girindikator, endres bildet pa
girindikatoren 75 fra en sykkel pa et flatt underlag til en
sykkel i en bakke (se bilde 24).

b. Skift til et hgyere gir (fgr du starter eller kjgrer oppover)
ved a vri girskifteren 75 eller 110 kontinuerlig variabelt
mot klokken (se bilde 24).
@ Hvis du har en girskifter med girindikator, endres bildet pa
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girindikatoren 75 fra en sykkel i en bakke til en sykkel pa et
flatt underlag (se bilde 24).

@ Skifting av gir mens du star stille, er mulig, men bare
innenfor et begrenset omrade. Motstanden gker til det ikke
er mulig a dreie pa spaken mer. Ikke bruk overdreven kraft
for a dreie pa spaken utover dette punktet. Nar sykkelen
begynner 3 trille, kan du skifte gir gjennom hele rekkevidden
til girnavet igjen.

@ Uavhengig av hvilken type giring du bruker, anbefales det a
hurtig avbryte trakkingen mens du skifter gir. Dette gjor det
lettere 3 skifte gir og reduserer slitasjen pa drivenheten.

@ Hvis du velger et lavere gir nar du starter igjen etter & ha
stoppet, reduseres belastningen pa drivenhetskomponentene
og oker levetiden til sykkelen din. Valg av korrekt gir
pavirker ogsa rekkevidden til batteriet positivt.

Bilde 24: Skifting til et lettere (lavere) eller tyngre (hgyere) gir




6.2 Endring av assistanseniva

Den elektriske drivenheten til elsykkelen hjelper deg nar du trakker.
Assistansenivaet kan endres mens du sykler eller star stille. Du kan
0gsa sykle elsykkelen som en normal sykkel uten assistanse.

De fglgende assistansenivaene er tilgjengelige:

Ingen OFF
assistanse

Motorassistansen er slatt av og
elsykkelen kan brukes som en normal
sykkel. Assistansen for dytting kan
aktiveres i dette assistansenivaet.

ECO Effektiv assistanse med maksimal
effektivitet for maksimal
syklingsrekkevidde.

TOUR | Jevn assistanse for lange turer med lang

syklingsrekkevidde.

SPORT | Kraftig assistanse for sportslig sykling
og sykling i bytrafikk.

TURBO | Maksimal assistanse som stgtter den
hgyeste kadensen for sportslig sykling.

Maksimal

assistanse

Endring av assistansenivaet med Kiox-displayet gjgres pa fglgende
mate:
a. Skift til et hgyere assistanseniva ved a trykke pa
+ -knappen 89 pa kontrollenheten til det gnskede
assistansenivaet vises pa indikatoren 65.
b. Skift til et lavere assistanseniva ved a trykke pa - -knappen
85 pa kontrollenheten til det gnskede assistansenivaet
vises pa indikatoren 65.
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@ Maksimum utgangseffekt for motoren er avhengig av valgte
niva for assistanse.

Hvis displayet tas ut av holderen, vil det siste viste nivaet for
assistanse lagres.

Endring av assistansenivaet med Purion-displayet gjgres pa
fplgende mate:

a. Skift til et hgyere assistanseniva ved a trykke pa
+-knappen 95 i mindre enn 1 sekund til det gnskede
assistansenivaet vises pa indikatoren 104.

b. Skift til et lavere assistanseniva ved & trykke pa --knappen
94 i mindre enn 1 sekund til det gnskede assistansenivaet
vises pa indikatoren 104.

@ Hvis displayet er satt til TRIP, TOTAL eller RANGE, vises det
valgte assistansenivaet bare i omtrent 1 sekund pa displayet
nar du endrer assistansenivaet.

6.3 Sl assistansemodusen for dytting pa og av
Assistansefunksjonen for dytting gjgr det lettere a dytte elsykkelen.
Hastigheten til denne funksjonen avhenger av angitt gir og kan
ikke overskride 6 km/t (maks.). Jo lavere du stiller inn giret, desto
lavere er hastigheten i assistansefunksjonen for dytting (ved full
effekt). Hvordan assistansen for dytting slas pa eller av, avhenger
av hvilken displaytype du har pa sykkelen din.
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A Krankene med pedalene roterer nar assistansen for dytting
er slatt pa. Sgrg for at bena dine har en tilstrekkelig avstand
fra krankene med pedalene. Det finnes en risiko for skade.

A Bruk aldri assistansefunksjonen for dytting nar sykkelen er
last. Dette kan fgre til skade pa eikene.

6.3.1 Sla assistansemodusen for dytting pa og av med
Kiox-displayet
Sla assistansemodusen for dytting pa med Kiox-displayet pa
fplgende mate:
1. Trykk og hold inne gdknappen 90 pa kontrollenheten. Den
elektriske drivenheten slas pa.
2. Innen tre sekunder etter at assistanse-knappen er trykket
inn: Trykk og hold inne +-knappen 89 pa kontrollenheten. Den
elektriske drivenheten slas pa.

@ Assistansen for dytting kan ikke aktiveres i OFF-
assistansenivaet.

Det finnes flere situasjoner hvor assistansen for dytting i Kiox-
displayet slds av:
1. Hvis du slipper opp +-knappen 89.
2. Huvis hjulene til elsykkelen blokkeres (f.eks. ved & aktivere
bremsene eller kollidere i noe).
3. Huvis hastigheten til elsykkelen overskrider 6 km/t.
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6.3.2 Aktivering og deaktivering av assistansemodusen for dytting
med Purion-displayet
Aktivering av assistanse for dytting hvis du har et Purion-display
gjores pa felgende mate:
1. Trykk pa géknappen 106 pa displayet i mindre enn 1 sekund.
Assistansen for dytting er slatt pa.
2. Trykk og hold pa +-knappen 95 innen 3 sekunder etter
aktivering. Den elektriske drivenheten slas pa.

@ Assistansen for dytting kan ikke aktiveres i OFF-
assistansenivaet.

Det finnes flere situasjoner hvor assistansen for dytting i Purion-
displayet slas av:
1. Hvis du slipper opp +-knappen 95.
2. Hvis hjulene til elsykkelen blokkeres (f.eks. ved & aktivere
bremsene eller kollidere i noe).
3. Huvis hastigheten til elsykkelen overskrider 6 km/t.

6.4 Tilbakestilling av displayfunksjonene

| dette avsnittet forklarer vi hvordan du tilbakestiller en rekke
forskjellige displayfunksjoner, avhengig av hvilken displaytype du
har pa sykkelen din.

6.4.1 Tilbakestilling av displayfunksjonene med et Klox-display
Turdata (gjennomsnitt og avstand) og beregning av rekkevidde kan
tilbakestilles med Kiox-displayet.



1. Trykk inn p&/av-knappen 74 pa displayet. Startsiden vil vises. 6.4.2 Tilbakestilling av displayfunksjonene med et Purion-display
2. Trykk pa <-knappen 87 pa driftsenheten. Statussiden vil vises. Kjgrestrekningen og batterirekkevidden kan tilbakestilles med
3. Trykk pa velge-knappen 86. Innstillingsmenyen vil vises. Purion-displayet.
4. Trykk pé +-knappen 89 eller --knappen 85 til My eBike er
valgt. Tilbakestilling av verdien for kjgrestrekningen til null gjgres pa
5. Trykk pa velge-knappen 86 for & bekrefte. fplgende mate:

6. Velg den innstillingen du gnsker a tilbakestille ved & bruke
+-knappen 89 eller --knappen 85 og trykk pa velge-knappen
86 for 3 bekrefte.

7. Trykk pa <-knappen 87 for & ga tilbake til forrige meny.

1. Trykk pa --knappen 94 i mellom 1 og 2,5 sekunder til det
gnskede assistansenivaet TRIP vises pa indikatoren 97.

2. Trykk og hold pa --knappen 94 og +-knappen 95 samtidig i
minst 2,5 sekunder. Teksten ‘reset’ vises fgrst. Verdien for
kjgrestrekning stilles til null.

Tilbakestilling av displayet til fabrikkinnstillingene gjgres pa

fplgende mate:

Tilbakestilling av rekkevidden for batteriet til null gjgres pa fglgende
mate:

@ Alle brukerdata vil ga tapt nar displayet tilbakestilles til 1. Trykk pa --knappen 94 i mellom 1 og 2,5 sekunder til det

fabrikkinnstillingene.

Trykk inn p&/av-knappen 74 pé displayet. Startsiden vil vises.
Trykk pa <-knappen 87 pa driftsenheten. Statussiden vil vises.

2.

gnskede assistansenivaet RANGE vises pa indikatoren 99.
Trykk og hold pa --knappen 94 og +-knappen 95 samtidig i
minst 2,5 sekunder. Teksten ‘reset’ vises fgrst. Rekkevidden til
batteriet stilles til null.

Trykk pa velge-knappen 86. Innstillingsmenyen vil vises.
Trykk pa +-knappen 89 eller --knappen 85 til Sys. innstillinger
er valgt.
Trykk pa velge-knappen 86 for & bekrefte.
6. Velg Tilbakestilling til fabrikkinnstillinger med +-knappen
89 eller --knappen 85 og trykk pa velge-knappen 86 for &
bekrefte.
7. Bekreft valget med < >-knappen 8788 og velge-knappen 86.
8. Trykk pa <-knappen 87 for & ga tilbake til forrige meny.

Pobd =
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6.5 Tilbakestilling av feilkodeindikasjoner

Komponentene til elsykkelen overvakes kontinuerlig og automatisk.
Hvis det oppdages en feil, vises den tilsvarende feilkoden pa Kiox-
displayet og Purion-displayet.

@ Avhengig av feiltypen kan det hende at den elektriske
drivenheten slar seg automatisk av. Hvis dette skjer, er det
fortsatt mulig 3 sykle, men det er ingen pedalassistanse
mens sykkelen brukes i denne feilmodusen. Ta med
elsykkelen til Urban Arrow-forhandleren din for a fa den
reparert sa fort som mulig.

Tilbakestilling av feilkodeindikasjoner pa displayet gjgres pa
fplgende mate:

1. Trykk pa hvilken som helst knapp pa Kiox-displayet 37 eller
Purion-displayet 113 for & returnere til standardindikasjonen.
Avhengig av feilkoden vises indikasjonen pa displayet igjen
etter at elsykkelen har blitt slatt av eller pa.
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Etter sykling

7.1

Léser

Sykkelen leveres med to laser - én l&s pa bakrammen og én (3s pa
batteriet. Disse to ldsene deler den samme ngkkelen. Las sykkelen
med hjulldsen, og bruk helst en ekstra las for a feste elsykkelen til
en fast gjenstand. Dette reduserer sjansene for tyveri.

)

Lasen og settet med ngkler leveres med et Yourplus-
kodekort. Ta vare pa dette kortet som referanse. Dersom du
mister ngklene, sjekk Abus nettsiden (www.abus.com) for
informasjon om hvordan du kan bestille ny ngkkel. Du kan
ogsa kontakte forhandleren.

Lukking av ringlasen gjgres pa fglgende mate:

1.

4.

Sett elsykkelen pd stgtten (se avsnitt 5.7). Dette forhindrer
skade pa eikene nar du laser ringlasen.

. Drei ngkkelen 50 20 til 30 grader med klokken (ikke en full

omdreining) og hold den i denne stillingen (se bilde 25).

. Dytt samtidig ned spaken pa den motsatte siden av lasen til

pinnen smekker inn i sluttposisjonen. Ngkkelen lgses ut (se
bilde 26).

Hvis pinnen treffer en eike, roterer du hjulet noe.

Ta ngkkelen ut av ldsen (og oppbevar den pé et trygt sted).



- -

Bilde 26: Dytt ned spaken

Rpning av ringl&sen gjgres pa fglgende mate:
1. Sett elsykkelen pa stgtten (se avsnitt 5.7).
2. Sett ngkkelen 50 i ringlasen.
3. Dreiing av ngkkelen mot klokken. Pinnen er fjerbelastet og
returnerer automatisk til uldst stilling.

@ Ngkkelen forblir i lasen nar lasen er dpen. Den kan ikke tas
ut.

Bruksanvisning

7.2 Lading av elsykkelbatteriet
Fgr du bruker elsykkelbatteriet for fgrste gang, ma du sjekke
batteriet fgr du kan fullade det. Du sjekker det pa fplgende mate:
1. Trykk p& p&/av-knappen 53 for & sl& p& batteriet. Minst ett av
LED-lysene lyser opp.

@ Hvis ingen av lysene pa ladekontrollindikatoren 52 lyser
opp, kan batteriet veere skadet. Kontakt Urban Arrow-
forhandleren din.

Det finnes to mater du kan lade elsykkelbatteriet pa (se bilde 27):
e Lading mens batteriet er plassert i batteriholderen pa
elsykkelen.
e lading av batteriet etter at du har fjernet det fra elsykkelen.

A Sjekk batteriladeren, kabelen og kontakten fgr hver bruk.
Hvis du oppdager skade, skal ikke batteriladeren brukes.
Skadede batteriladere, kabler og kontakter utgjgr en fare for
elektrisk stgt. Apne aldri batteriladeren selv. Kontakt Urban
Arrow-forhandleren din hvis batteriladeren er skadet.

A Hold batteriladeren ren. Tilskitning kan fgre til fare for
elektrisk stgt.

A Hold alltid laderen beskyttet mot regn eller fuktighet. Hvis
vann trenger inn i batteriladeren, gker risikoen for elektrisk
stot.
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Et klistremerke pa engelsk er festet til bunnen av laderen (se
35 i bilde 1). Det inneholder denne informasjonen: Bruk BARE
sammen med litium-ionbatterier fra Bosch.

Ikke eksponer laderen for regn eller vate forhold. Hvis vann
trenger inn i laderen, er det fare for elektrisk stot.

Vaer forsiktig hvis du tar pa laderen under ladeprosedyren.
Bruk beskyttelseshansker. Laderen kan spesielt opphetes
betydelig i hgye omgivelsestemperaturer.

Bilde 27: Lading av et batteri

)

Elsykkelbatteriet er utstyrt med en
temperaturkontrollindikator, som bare aktiverer lading
innenfor et temperaturomrade pa mellom 0 °C og 40 °C.
Batteriet kan lades opp nar som helst uten a redusere
levetiden, og batteriet tar ikke skade av at ladeprosessen
avbrytes.
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Den elektriske drivenheten deaktiveres under
ladeprosedyren.

Elsykkelbatteriet ma ikke vaere uten oppsyn mens det lader.

Lading av elsykkelbatteriet mens det er plassert i batteriholderen,
gjores pa felgende mate:

1.
2.

Trykk p& pa/av-knappen 53 for & sl av batteriet.
Rengjgr dekselet til strgmkontakten 56. Unnga a sele til
ladeuttaket og kontaktene, f.eks. med sand eller jord.

. Left dekselet til strgmkontakten.
. Koble til ladepluggen 32 i strgmkontakten 55 pa den nedre

delen av batteriholderen (se bilde 28).

. Koble ladepluggen 36 til strgmkontakten inn i ladepluggen 33

til laderen.

. Koble strgmkabelen til batteriladeren inn i strgmforsyningen.

Ladeprosedyren starter.
Se nedenfor for mer informasjon om ladestatusen og
hva som skal gjgres etter ladingen.
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Bilde 29: Tilkobling av ladepluggen i strgmkontakten pa batteriet

Ladestatus for elsykkelbatteriet

Bilde 28: Tilkobling av ladepluggen i strgmkontakten pa den nedre Elsykkelbatteriet kan lades med eller uten displayet. Hvis
delen av batteriholderen du lader uten displayet, kan ladeprosedyren observeres pa
kontrollindikatoren for batterilading 52. Nar du lader med displayet,
Lading av elsykkelbatteriet etter at det har blitt fjernet fra viser ogsa linjene pa displayet fremgangen.
elsykkelen gjgres pa fglgende mate:
1. Sett batteriet bare pa rene overflater. Unnga spesielt a sgle til @ Kiox-displayet kan fjernes under ladeprosedyren eller settes
ladeuttaket og kontakten, f.eks. med sand eller jord. pa etter at ladeprosedyren har startet.
2. Trykk p& p&/av-knappen 53 for 8 sl& av batteriet.
3. Fjern batteriet fra holderen (se avsnitt 5.6). Hvert lys som er kontinuerlig tent pa ladekontrollindikatoren
4. Sett ladepluggen 32 til batteriladeren inn i kontakten (se bilde 52 tilsvarer en ladekapasitet pd omtrent 20 %. Et blinkende lys
29) pé batteriet. indikerer lading av de neste 20 %. Nar batteriet er fulladet, slukkes
5. Koble strgmkabelen til batteriladeren inn i strgmforsyningen. lysene umiddelbart og displayet (hvis det er montert) sl&s av.
Ladeprosedyren starter. Ladeprosedyren avsluttes.

Se nedenfor for mer informasjon om ladestatusen og
hva som skal gjgres etter ladingen.
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Etter lading
Prosedyren etter at ladeprosedyren er avsluttet, innebaerer det
fglgende:
1. Koble laderen fra nettstrgmforsyningen.
2. Koble batteriet fra laderen. Batteriet slar seg automatisk av.
3. Hvis du har ladet batteriet mens det var plassert i
batteriholderen pa sykkelen, ma du varsomt lukke
strgmkontakten med dekselet slik at skitt og vann ikke kan
trenge inn i strgmkontakten.

@ Na&r batteriet er ladet opp, slar det seg av. Hvis laderen
ikke kobles fra batteriet etter lading, slar batteriet seg pa
igjen etter noen timer. Sjekk batteriets ladestatus og start
ladeprosedyren pa nytt om ngdvendig.

7.3  Bytting av batteriet i Purion-displayet
Purion-displayet forsynes med spenning av to CR
2016-knappecellebatterier. N&r displayet viser teksten ‘low bat’ (lavt
batteri), m& de to batteriene byttes ut. Bytting av batteriene gjgres
pa fglgende mate:

1. Skru ut festeskruen 93 av displayet.

2. Fjern displayet fra styret 78.

3. Apne batteriromdekselet 91 ved & bruke en mynt og skru den

mot klokken (se bilde 30).
4. Fjern det brukte batteriet og sett inn to nye CR 2016-batterier.

@ Sgrg for at polene til batteriene settes riktig nar du setter inn
de nye batteriene.
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5. Lukk batteriromdekselet ved & bruke en mynt og skru den
med klokken.
6. Sett displayet tilbake pa styret og fest det med festeskruen.

Bilde 30: Bytting av batteriene i Purion-displayet

7.4 Oppbevaring av elsykkelbatteriet og Kiox-displayet
Hvis du planlegger & parkere sykkelen din over lengre tidsperioder,
anbefaler vi at du gjgr fglgende:
e Lad elsykkelbatteriet til omtrent 60 % (3 til 4 tente lys p&
ladekontrollindikatoren 52).
e Ta ut elsykkelbatteriet og fjern Kiox-displayet. Oppbevar dem
pa et tgrt og trygt sted.



Lad batteriet i Kiox-displayet regelmessig.

e Sjekk ladetilstanden etter 6 maneder. Hvis bare ett av
lysene i ladekontrollindikatoren lyser opp, lader du opp
elsykkelbatteriet til omtrent 60 % igjen.

Ikke koble elsykkelbatteriet permanent til laderen.
Ikke oppbevar elsykkelbatteriet pa sykkelen.

e Oppbevar elsykkelbatteriet pa et tgrt og godt ventilert sted.
Beskytt batteriet mot fuktighet og vann. Under uegnede
veerforhold anbefales det a fjerne batteriet fra elsykkelen og
oppbevare det pa et skjermet sted til det skal brukes igjen.

@ Hvis elsykkelbatteriet oppbevares utladet (tomt) over lengre
perioder, kan det bli skadet til tross for funksjonen for lav
selvutlading, og batterikapasiteten kan bli redusert kraftig.

Aktivering og deaktivering av oppbevaringsmodus for
Kiox-displayet

Kiox-displayet har en energisparende oppbevaringsmodus som
minimerer hvor raskt det interne batteriet lades ut.

@ Innstillingen til denne modusen sletter dato og tid.
Aktivering av oppbevaringsmodus for Kiox-displayet gjgres pa
fplgende mate:

1. Trykk og hold inne p&/av-knappen 74 i minst atte sekunder.
@ Hvis displayet ikke starter nar pa/av-knappen 74 trykkes

kort pa, er displayet i oppbevaringsmodus.

Bruksanvisning

@ Skulle du utfgre denne handlingen hvis displayet,
i motsetning til forventningene, allerede er i
oppbevaringsmodus, vil displayet tilbakestille seg selv.
Displayet vil starte pa nytt etter ca. fem sekunder. Hvis ikke
displayet starter pa nytt, trykk inn pa/av-knappen 74 i to
sekunder.

Deaktivering av oppbevaringsmodus for Kiox-displayet gjgres pa
fplgende mate:
1. Trykk og hold inne p&/av-knappen 74 i minst to sekunder.

Temperatur

Elsykkelbatteriet kan oppbevares i temperaturer pa mellom -10
°C og +60 °C. Pass pa at maksimal oppbevaringstemperatur ikke
overskrides. For eksempel, ikke etterlat batteriet i noe kjgretgy
om sommeren, og oppbevar det sa det ikke eksponeres for sollys.
For & bevare en lang batterilevetid er det en fordel & oppbevare
elsykkelbatteriet i en romtemperatur pa omtrent 20 °C.
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Rengjgring og vedlikehold

8.1

Var oppmerksom pa at displayet kan aktivere seg selv

nar elsykkelen skyves bakover. Hvis du trykker pa pa/
av-knappen pa det aktiverte displayet, kan den elektriske
drivenheten sla seg pa. Fjern batteriet fra elsykkelen fgr du
begynner & jobbe (f.eks. inspisering, reparering, montering,
vedlikehold, vedlikehold av kjedet osv.) pa sykkelen,
transporterer den via bil eller sykkel, eller oppbevarer
den. Utilsiktet aktivering av den elektriske drivenheten kan
utgjere en fare for personskade.

Rengjgring
Hold alle komponentene til elsykkelen rene, spesielt

batterikontaktene og de korresponderende holderkontaktene.

Rengjgr dem varsomt med en myk, fuktig klut.

Det anbefales a regelmessig rengjgre glassene pa
lysene. Dette forbedrer lysytelsen.

Ingen av komponentene - inkludert den elektriske
drivenheten - kan nedsenkes i vann eller rengjgres med
hgytrykksspyler.

Skumboksen som brukes pa Shorty-modellen, er laget
av et robust skummateriale som heter EPP (Expanded
Polypropylene). EPP isolerer svaert godt og er veldig
slitesterkt. Regelmessig vedlikehold av sykkelen eller
generiske rengjgringsprodukter pafgrer ikke skade pa
materialet. Ikke bruk lgsemidler.
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8.2

Nedsenk aldri elsykkelbatteriet i vann.

Rengjgr sykkelen din med kortere intervaller nar du sykler pa
veier som er strgdd med veisalt. Veisalt kan fgre til skade pa
sykkeldelene.

Aldri nedsenk batteriet under vann eller rengjgr med
trykkspyler. Fare for kortslutning, som kan utgjgre brannfare.

Girnav og girskifterne er forseglet og godt beskyttet fra
eksterne omgivelser. Bruk imidlertid aldri vann under trykk
(for eksempel trykkvaskere eller vannjettstraler) nar du
rengjer disse delene, for & unnga feilfunksjon som fglge av
vanninntrenging.

Bruk aldri aggressive rengjgringsmidler pa noen deler

av elsykkelen din. Dette kan fgre til permanent skade pa
sykkelen.

Vedlikehold

8.2.1 Sjekk av fartssensoren
For at fartssensoren skal fungere:

1.

Klaringen mellom fartssensoren 29 og fartssensormagneten
30 ma veaere pd minst 5 mm, men ikke mer enn 17 mm etter
en omdreining av hjulet (se bilde 31).

Se senere i dette avsnittet for mer informasjon om hvordan
du justerer klaringen om ngdvendig.

2. Fartssensoren ma veere riktig tilkoblet.



@ Kontakt Urban Arrow-forhandleren din hvis fartssensoren 3. Fest fartssensormagneten til eiken ved & skru skruen med
ikke er skikkelig tilkoblet. klokken.

/ @ Hvis farten fortsatt ikke indikeres i fartsindikasjonen, bgr du

ta kontakt med Urban Arrow-forhandleren din.

o
-’é 8.2.2 Punkteringer

8.2.2.1 Forhindring av punkteringer

Det finnes forskjellige mater du kan forhindre punkteringer bortsett
fra @ montere punkteringsresistente dekk. Sjekk fglgende tips for
kontrollering og sykling.

Bilde 31: Avstand mellom fartssensoren og fartssensormagneten

Fartsindikasjonen pa displayet slutter a virke hvis fartssensoren

ikke fungerer skikkelig. Teksten ‘error 503 vises pa skjermen til Kontrollering
displayet. e Kontrollér dekkoverflaten med jevne mellomrom. Fgr handen
eller fingrene over overflaten. P& denne maten kan det
@ Det kommer fortsatt til & vaere mulig a sykle hvis hende at du finner skarpe gjenstander som sitter fast pa den
fartssensoren ikke fungerer, men det er ingen ytre overflaten fgr de punkterer innerslangen i dekket. Vaer
pedalassistanse siden den elektriske drivenheten slas forsiktig nar du gjgr dette med bare hender.
automatisk av mens den er i denne feilmodusen. e Sjekk slitasjen pa dekkene. Sporet pa dekkene blir tynnere
over tid, noe som kan fgre til at de punkteres lettere.
Justering av klaringen mellom fartssensormagneten og e Sgrg for at dekkene holder riktig trykk. Lavt dekktrykk gker
fartssensoren gjgres pa fglgende mate: sjansene for & samle skitt og smuss. Lavt dekktrykk kan ogsa
1. Lgsne skruen pa fartssensormagneten 31 ved & dreie den mot fgre til punktering ved klemming der innerslangen blir skadet
klokken. av 3 bli klemt sammen mellom felgen og dekket. Sjekk avsnitt
2. Posisjoner fartssensormagneten 30 pa en slik mate at den 5.4 for riktig dekktrykk.

passerer merket for fartssensoren med riktig klaring (min. 5
mm, maks. 17 mm, se bilde 31).
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Tips for sykling

Unnga a sykle over hull i veien.
Unnga a sykle i tog- eller trikkeskinner. Dekkene er brede nok

til at de ikke faller ned i skinnene, men styringen blir pavirket.

Unngé tog-/trikkeskinner nar det er vatt. Ikke kjgr over dem i
en for parallell vinkel. Skinnene kan vaere sveert glatte.
Unnga a sykle over fortauskanter i hgye hastigheter. Dette
kan fgre til skade pa sykkelen.

Veikanter der det samles opp grus og smuss. Unnga a sykle
der hvis trafikkforholdene tillater det.

Hold gye pa veien og unnga rusk og grus pa veien. Det er
imidlertid enda viktigere & ha en trygg veiplassering - ikke
endre retning uten a sjekke trafikken rundt deg.

Avslutt syklingen hvis du punkterer. Det er en stor sjanse for a
skade dekket, hjulet eller til og med rammen. Ga av sykkelen og ga

hjem.

A

Sykling med punktert dekk kan fgre til alvorlig nedsatt
veigrep, som kan fgre til at du mister kontroll over sykkelen.
Du ma aldri fortsette & sykle hvis et dekk punkterer.

Hjemme kan du:

Reparere det punkterte dekket selv hvis du har god tilgang til
punkteringen: bruk et reparasjonssett og fglg instruksjonene
som fulgte med reparasjonssettet.

Reparere det punkterte dekket selv hvis du ikke har god
tilgang til punkteringen: fjern hjulet fra rammen og reparer
punkteringen.
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@ Du ma vare en erfaren og flink hobbytekniker for a fjerne

hjulet fra rammen.

e Kontakt en profesjonell sykkelmekaniker (helst en Urban

Arrow-forhandler) som kan reparere punkteringen for deg.

8.2.3 Vedlikeholdssjekk
N&r Urban Arrow-forhandleren vedlikeholder eller utfgrer service pa
elsykkelen, utfgres alt ngdvendig vedlikehold av forhandleren. Men
innimellom vedlikeholdet kan du regelmessig utfgre de fglgende
kontrollene selv for & pavise mulige problemer:

e Sjekk dekkene for slitasje: Slitte dekk kan gjenkjennes ved &

sjekke mgnsteret. Hvis mgnsteret er borte i midten av dekket
(at du ikke kan se forskjellen mellom det senkede og hevede
materialet), er dekket slitt og méa byttes (se bilde 32). Hvis du
ser lange eller dype sprekker langs dekket, ma det byttes ut
selv om mgnsteret ikke er slitt enda. Kontakt Urban Arrow-
forhandleren for riktige reservedeler.



Bilde 32: Dekkslitasje

Sjekk dekktrykket: Sykling med for lavt dekktrykk kan

skade dekket. Sprekker dannes i sideveggene som ikke kan
repareres. Noen ganger er noen fa hundre kilometer med for
lavt trykk nok til & gdelegge dekkene. Korrekt dekktrykk er
som fglger:

a. Forhjul: 2,4 - 3,5 bar

b. Bakhjul: 3 - 4 bar

i1 Be Urban Arrow-forhandleren om en pumpe som passer
til Schrader-ventilene pa sykkelen din.

Hjuljustering: Hvis et hjul ikke er riktig justert, kommer

det til & vingle mens det spinner. Du kan sjekke dette ved

& sette sykkelen pé stgtten og spinne hjulene (se bilde 33).
Nar hjulet spinner, ser du pa felgen og dekket separat. Et
feilmontert dekk kan ogsa fgre til vingling. Nye hjul ma kjgres
inn og justeringen ma sjekkes oftere. Kontakt Urban Arrow-
forhandleren hvis hjulet vingler for a fa det reparert.

Bruksanvisning

Bilde 33: Sjekk av hjuljustering

Sjekk felgen for skade. Skade kan oppsta i form av bulker og “

sprekker pa overflaten av felgen og rundt eikehullene. Sjekk
alltid felgen etter at du har kjgrt pa en gjenstand eller et hull
i veien, eller etter at du har kjgrt med et flatt dekk. En skadet
felg kan skade dekket og fgre til at dekket mister justeringen.
Kontakt Urban Arrow-forhandleren hvis du oppdager skade
pa felgen.

Sjekk slark i navakslingen (se bilde 34). Navakslingene kan
utvikle slark pa grunn av slitasje. For mye slark i navet kan
pavirke bremseytelsen, og det kan dessuten fgre til andre
mekaniske problemer i tillegg til & pavirke handteringen

av sykkelen. Kontakt Urban Arrow-forhandleren hvis du
oppdager slark i navakslingen.
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Bilde 34: Sjekk etter slark i styrekoblingen

Sjekk etter slark i styrekoblingen (se bilde 34): styreaksjonen
til styret ma overfgres til forhjulet. Denne handlingen forsynes
av styrekoblingen. Koblingen bestar av et vertikalt styrergr

4 og et horisontalt styrestag 18. Rattstammen er koblet til
styrestaget med et hengslet svingledd. Styrestaget er koblet
til forgaffelen med et kuleledd.

En styrekobling som slutter a fungere mens du sykler, kan
fgre til at du mister kontroll over sykkelen. Dette kan vare
dedelig. Ta alltid kontakt med Urban Arrow-forhandleren hvis
det kjennes ut som om styrekoblingen er lgs, eller hvis du
merker stor motstand. Du ma aldri fortsette a bruke sykkelen
hvis det ikke er noe respons fra forhjulet etter at du dreier pa
styret.
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Bilde 35: Sjekk styrekoblingen ved kuleleddene

Sjekk hjulene for skadede og/eller lgse eiker.

Kontroller bremseslangene for skader, og pase at

bremseslangene ikke kommer i kontakt med bevegelige deler

av sykkelen.

Sjekk kjedespenningen:

a. Hvis du har et kjededriv: vrikk pa kjedefgrerdekselet slik at
du kan hgre og fgle om kjedet fortsatt er stramt eller ikke.

b. Hvis du har et beltedriv: spenningen kan males med Gates
Carbon Drive Mobile Apps for iPhone eller Android. Disse
appene kan male beltespenningen i form av den naturlige
frekvensen (Hz) til beltespennet. Driftsinstruksjoner
oppgis i hver enkelt app. Beltespenningen for Urban
Arrow-sykkelen din bgr veaere pa mellom 35 Hz og 50 Hz.

Du kan ogsa bruke et Gates Krikit-meter til & bestemme

riktig beltestramming.



A Hindre oppsamling av sng og is mellom skjermene og
dekkene og rundt hele remdriften. Fare for at beltet gar i
stykker.

e Sjekk etter slark i frontgaffelen for fremre styresett: Sta ved
siden av sykkelen. Trekk hardt i forbremsen. Skyv sykkelen
forover og bakover. Hvis sykkelen beveger seg, er det slark i
frontgaffelen for fremre styresett.

A Ta alltid kontakt med Urban Arrow-forhandleren din

hvis det er slark i frontgaffelen for fremre styresett.

Hvis du ignorerer slark i styresettet, kan det fgre til

ekstra slitasje pa styrebgssingene, og det kan pavirke
handteringskarakteristikkene til sykkelen pa en negativ mate.

e Sjekk etter revner og/eller sprekker i l3sepakningene (se ‘R’
i bilde 36): skadede |&sepakninger kan fgre til at ringlésen
(delvis) lgsner fra sykkelrammen. L&sepakningene gir
lasen en viss fleksibilitet for a forhindre at eikene brekker
hvis sykkelen tas av stgtten mens den er last. Kontakt
Urban Arrow-forhandleren din for & bytte ut de skadede
ldsepakningene med nye.

Bruksanvisning

Bilde 36: Sjekk av lasepakningene

Kontakt Urban Arrow-forhandleren i fglgende tilfeller:

Hvis du kan hgre at kjedet skraper mot kjededekselet. Et
kjede blir slitt over tid, som fgrer til at det blir lengre. Fa
forhandleren til 3 justere kjedespenningen.

Hvis du fgler at det er for mye motstand som fglge av
kjededekselet.

Hvis forhjulet ikke endrer retning nar du styrer
(styrerotasjon), ma du umiddelbart slutte & sykle og kontakte
Urban Arrow-forhandleren.

Hvis du oppdager slark i pedaler eller kranker, for eksempel
hvis du fgler at pedalene beveger seg mens de trakkes pa.
Hvis du oppdager betydelig redusert driftstid etter lading.
Batterilevetiden kan forlenges med riktig vedlikehold, og
spesielt hvis batteriet brukes og oppbevares ved riktige
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temperaturer. Etterhvert som batteriet blir eldre, reduseres
imidlertid batterikapasiteten, selv om det vedlikeholdes riktig.
En betydelig redusert driftstid indikerer at batteriet er utslitt
0g ma erstattes. Du kan erstatte batteriet selv.

e Hvis du ser vingling i hjulet. Sgrg fgrst for at dekket er riktig
montert pa felgen. Hvis det er riktig montert, ma du be Urban
Arrow-forhandleren din om & reparere hjulet.

A Som med alle mekaniske komponenter, utsettes elsykkelen
for slitasje og stress. Forskjellige materialer og komponenter
kan reagere pa slitasje eller stress pa forskjellige mater.
Hvis designlevetiden til en komponent har blitt overskredet,
kan den plutselig svikte, og mulig fgre til skade pa syklisten.
Alle former for sprekker, riper eller endringer av farge
pa omrader med mye stress indikerer at levetiden for
komponenten er utlgpt og at den ma byttes ut.

8.2.4 Justering av skivebrems

De hydrauliske skivebremsene pa elsykkelen er selvjusterende.
Hver gang du bremser, justeres spaken pa nytt, sa du kan ikke
identifisere slitasje pa bremseklossene fra a trekke i spakene. Du
kan fa Urban Arrow-forhandleren din til & sjekke bremseslitasjen
for deg, eller du kan sjekke klossene pa bade for- og bakhjulet for
slitasje selv.

A Hvis spaken kan trykkes helt inn til styret, er det noe galt
med hydraulikken. Slutt 3 bruke sykkelen og fa den sjekket

av en Urban Arrow-forhandler.

Urban Arrow Shorty

A Hvis du hgrer mistenkelige lyder mens du bruker bremsene,
eller hvis du hgrer stgy fra bremsene nar du sykler, ma du
sgrge for at skivebremsene blir kontrollert.

Slitasjesjekk for bremseklossene (pa b&de for- og bakhjulet) gjgres
pa felgende mate:
1. En pinne med en delt ende holder bremseklossene i riktig
stilling. Bruk en tang til & fjerne denne pinnen (se bilde 37).
2. Ta ut bremseklossene (se bilde 37 for fjerning av klossene fra
bakhjulet) og sjekk dem for slitasje. Hvis friksjonsmaterialet
er tynnere enn 1 mm, ma klossene erstattes.
Ta kontakt med Urban Arrow-forhandleren din for bytting av
klossene.

Bilde 37: Fjerning av bremseklossene for & sjekke dem for slitasje




8.2.5 Girjustering

Kabelen mellom grepet og girnavet forlenges gradvis over tid. Dette
er normal slitasje. En slakk kabel kan pavirke driftskvaliteten til
girsystemet.

Du sjekker slakke kabler pa fglgende mate:

1. Trekk forsiktig i en av de to kabeldekslene pa girskifteren. Det
har ikke noe a si hvilken av de to du trekker i, de er tilkoblet
internt.

2. Sjekk om det er noe slakk (se «S» i bilde 38):

a. Slakk «S» pa mindre enn 0,5 mm er ikke nok.

Bilde 38: Sjekk av kabelslakk

@ For lite kabelslakk fgrer til tung giring og skade pa
girskifteren. Sjekk neste avsnitt for informasjon om hvordan

du gker kabelslakk. Kabelslakk justeres pa fglgende mate:
1. Sitt pa setet og veer vendt forover.
b. Slakk «S» pa mellom 0,5 - 1,5 mm er perfekt. 2. Juster innstillingen av kabelslakk (se bilde 39):
c. Slakk «S» pa over 1,5 mm er for mye. a. Reduser kabelslakk ved a rotere pa hylsen ved girskifteren
70 mot klokken. Hylsen beveger seg bort fra girskifteren.
@ For mye kabelslakk kan fgre til redusert giringsytelse og b. Pk kabelslakk ved & rotere p& hylsen ved girskifteren 70
girkabelholdbarhet. Sjekk neste avsnitt for informasjon om med klokken. Hylsen beveger seg mot girskifteren.

hvordan du reduserer kabelslakk.
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Bilde 39: @king eller redusering av kabelslakk ved & rotere pd
hylsen ved girskifteren

8.2.6 Smgring

Nar Urban Arrow-forhandleren vedlikeholder eller utfgrer service
pa elsykkelen, utfgres all ngdvendig smgring av forhandleren.
Det er ikke ngdvendig a smgre f.eks kjedet selv mellom
serviceintervallene. Enviolo-girnavet og girskifteren leveres

med permanent smgring, og innsiden er vedlikeholdsfri for hele
produktets levetid.
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8.2.7 Reservedeler, tilbehgr og sikkerhetskritiske deler

)

Bruk alltid originale erstatningsdeler som er godkjent

av Urban Arrow-forhandleren din. Hvis du bruker andre
erstatningsdeler, kommer ikke Urban Arrow til & pita seg noe
ansvar eller gi noen garanti.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren for fglgende
elsykkelreservedeler:

>

Bremsefriksjonskloss
Kjede/belte

Drev

Girkabel
Skivebremsevaeske
Girskifter

Grep

Elsykkelbatteri
Brettbar dekselplate

Bruk alltid originale Bosch-batterier som er godkjent

av Urban Arrow-forhandleren din. Hvis du bruker andre
batterier, kommer ikke Urban Arrow til & pata seg noe ansvar
eller gi noen garanti. Bruk av ukorrekte batterier kan fgre

til kortslutning og/eller overoppheting, som kan fgre til
personskade og utgjere brannfare.



Kontakt Urban Arrow-forhandleren hvis fglgende tiloehgr mé byttes

ut:
°

Lader for elsykkelbatteriet

Kontakt Urban Arrow-forhandleren hvis fglgende sikkerhetskritiske
deler ma byttes ut:

CHNC

Styre

Stamme
Frontgaffel
Setestamme
Styre

Bremser

Pedaler

Hjul (foran og bak)
Lys (foran og bak)
Reflekser
Fartssensor

Dekk (foran og bak)

Modifisering av fartssensoren etter kjgp anses som tukling.

Ikke sett dekk med andre mal enn det som er spesifisert
pé sykkelen (21 og 11). Hvis du bruker dekk med feil
spesifikasjoner, pavirker det bade det elektriske Bosch-
systemet og handteringen av sykkelen.

Bruksanvisning
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9 Transport

Batteriene er underlagt kravene for regulering av farlig gods.
Private brukere kan transportere uskadede batterier pa veien uten
ytterligere krav.

Hvis batterier transporteres av kommersielle brukere eller
tredjeparter (f.eks. lufttransport eller agenturer), ma spesielle
krav for pakking og merking oppfylles (f.eks. ADR-reguleringene).
Eksperter pa farlige materialer kan om ngdvendig radfgres ved
klargjgring av produktet for sending.

Kassér bare batteriet hvis kabinettet er uskadet. Teip eller maskér
apne kontakter og pakk batteriet pa en slik mate at det ikke kan
beveges i forpakningen. Informer frakttjenesten om at pakken
inneholder farlig gods. Vurder ogsa muligheten for mer detaljerte
nasjonale reguleringer. Hvis du har spgrsmal angaende transport
av batteriene, kan du forhgre deg med en autorisert Bosch-
elsykkelforhandler. Bosch-elsykkelforhandlere kan ogsé sgrge for
egnet transportforpakning.

A Hvis du transporterer sykkelen pa utsiden av en bil, f.eks. pa
et bagasjestativ, kan batteriet og/eller displayet falle ut av
holderne under transport. Fjern alltid batteriet og displayet
under transport for a forhindre skade pa dem.
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@ Var oppmerksom pa at displayet kan aktivere seg selv
nar elsykkelen skyves bakover. Hvis du trykker p& pa/
av-knappen pa det aktiverte displayet, kan den elektriske
drivenheten sl seg pa. Fjern batteriet fra elsykkelen for du
begynner & jobbe (f.eks. inspisering, reparering, montering,
vedlikehold, vedlikehold av kjedet osv.) pa sykkelen,
transporterer den via bil eller sykkel, eller oppbevarer
den. Utilsiktet aktivering av den elektriske drivenheten kan
utgjere en fare for personskade.



10 Lgsninger pa mulige problemer

Lysene til
ladekontrollindikatoren pa
batteripakken slukkes pa
indikatoren 52.

Kapasiteten for kjgreassistanse er brukt opp og
assistansen slds gradvis av. Gjenvaerende kapasitet
gjeres tilgjengelig for lyset og displayet.

Lad batteriet (se avsnitt 7.2).

Kontrollindikatoren for
batterilading 107 eller 67
blinker.

Kapasiteten for kjgreassistanse er brukt opp.
Kapasiteten til elsykkelbatteriet holder til omtrent 2
timer med lys.

Lad batteriet (se avsnitt 7.2).

To lys pa
ladekontrollindikatoren 52
blinker.

I \., l l
rt_/_y\ 4_/ | \

Det er oppdaget en defekt pa batteriet.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren din.

Tre lys pa
ladekontrollindikatoren 52
blinker.

'
/l/ 4/7/

7 / /\ .
il P =T
Ny ria !

Batteriet er ikke innenfor riktig
ladetemperaturomrade.

Koble batteriet fra laderen til temperaturen er justert.

Riktig ladetemperaturomrade er pa mellom 0 °C og
40 °C.

Laderen svikter.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren din.

Bruksanvisning
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Problem

Arsak

Lgsning

Elsykkelbatteriet er slatt av.

Batteriet er tomt.

Lad batteriet (se avsnitt 7.2).

Batteriet slar seg av etter at det ikke er brukt i lgpet
av 10 minutter.

Sl& p& elsykkelen (se avsnitt 5.6.3). Kontakt Urban
Arrow-forhandleren din hvis batteriet ikke slar seg pa
igjen eller hvis det slar seg av etter at du har prgvd a
sla det pa pa nytt.

Det er en farlig situasjon. En beskyttende sikring
slar automatisk av batteriet. Batteriet er beskyttet
mot dyp utlading, overbelastning, overoppheting og
kortslutning via ECP (Electronic Cell Protection).

Sl& p& elsykkelen (se avsnitt 5.6.3). Kontakt Urban
Arrow-forhandleren din hvis batteriet ikke slar seg pa
igjen eller hvis det slar seg av etter at du har prgvd a
sla det pa pa nytt.

Farten vises ikke i
fartsindikasjonen 69 eller 96.

Hvis avstanden mellom fartssensoren 29 og
fartssensormagneten 30 er for liten eller for stor,
eller hvis fartssensoren ikke er riktig koblet til.

Lgsne bolten for fartssensormagneten 31 og fest
fartssensormagneten 30 pa eiken pa en slik mate

at den passerer merket til fartssensoren 29 med
riktig klaring (se avsnitt 8.2). Hvis farten fortsatt ikke
indikeres i fartsindikasjonen 69 eller 96 etter dette,
bgr du ta kontakt med Urban Arrow-forhandleren din.

Sykkelen min kan ikke slas pa.

Sykkelen oppfyller ikke alle kravene for & slas pa.

Se avsnitt 5.6 for & sjekke kravene.

En melding om batteriet
til Kiox-displayet vises pa
displayet.

Den interne batteripakken til Kiox-displayet er svak.

I. Sett elsykkelbatteriet inn i elsykkelen (se avsnitt
5.6.2).

Il. Sett displayet inn i displayholderen (se avsnitt
5.6.1).

I11.S13 p& elsykkelbatteriet (se avsnitt 5.6.3).

IV.Sla pa displayet. Na lades det interne batteriet til
Kiox-displayet.

For- og baklyset til sykkelen
min fungerer ikke.

I. Lyset er gdelagt.
Il. Lyskabelen er brutt.
I1I.En av kontaktene er lgse.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren din.
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Problem

Arsak

Lgsning

Pedalassistansen fungerer
ikke.

Den elektriske drivenheten har gatt inn i error
503-modusen. Meldingen ‘error 503 vises pa
skjermen til displayet.

Sjekk fartssensoren (se avsnitt 8.2.1).

Kjedet skraper hgrbart mot
kjededekselet.

Kjedespenningen er kanskje for lav.

A Feil kjedespenning kan fgre til gkt slitasje pa
andre drivenhetskomponenter. Ta alltid kon-
takt med Urban Arrow-forhandleren i tilfelle
kjedeslitasje eller hvis kjedespenningen er for
stram.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren for & fa
kjedespenningen justert.

Det er for stor motstand nar
jeg sykler.

Kjedespenningen er kanskje for hgy.

A Feil kjedespenning kan fgre til gkt slitasje pa
andre drivenhetskomponenter. Ta alltid kon-
takt med Urban Arrow-forhandleren i tilfelle
kjedeslitasje eller hvis kjedespenningen er for
stram.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren for & fa
kjedespenningen justert.

Forhjulet endrer ikke retning
ndr jeg styrer/dreier p&
styret.

Styrestaget eller styrestaglageret fungerer ikke
skikkelig.
. Stammen er lgs.

Slutt umiddelbart & sykle og kontakt Urban Arrow-
forhandleren din.

Jeg kan fgle at pedalene eller
krankene til sykkelen beveger
seg nar jeg trakker (jeg
merker slark).

Pedalene er ikke riktig tilkoblet til krankene.
. Lageret er skadet.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren for & reparere
slark i pedaler eller kranker.

Bruksanvisning
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Problem

Arsak

Lgsning

Driftstiden til elsykkelbatteriet
etter lading har blitt betydelig
redusert over tid.

Elsykkelbatteriet er utslitt.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren din for & bytte ut
elsykkelbatteriet med et riktig nytt batteri.

Jeg ser eller fgler vingling i
sykkelens for- eller bakhjul.

I. Dekket sitter ikke riktig pa felgen.
II. Hjulet er feiljustert.

Sjekk at dekket er riktig montert pa felgen.

I. Hvis reflekslinjen pa siden av dekket ikke gar
parallelt med felgen, er ikke dekket plassert riktig
pa felgen. Slipp luften ut av dekket og pump det
opp til riktig dekktrykk (se avsnitt 5.4).

. Kontakt Urban Arrow-forhandleren for a reparere
hjulet hvis det er feiljustert.

Det kjennes ut som om
styrekoblingen er |@s.

Det er slark i styrestaget og/eller styrestaglageret.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren din.

Jeg kjenner for stor motstand
nar jeg styrer.

Styrekoblingen fungerer ikke skikkelig.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren din.

Teksten “‘Service’ vises pa
skjermen i noen sekunder nar
displayet slas pa.

Elsykkelen din trenger service.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren din.

Jeg hgrer en rasling fra hjulet
mitt.

En eike er lgs.

Sjekk eikene dine og kontakt Urban Arrow-
forhandleren din hvis det mangler en eike eller du
oppdager en skadet eike.

Meldingen ‘error 503 vises pa
skjermen til displayet.*

Det er et problem med fartssensoren.

Sjekk fartssensoren (se avsnitt 8.2.1).
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Det virker som om ringldsen | Lasepakningene gir lasen en viss fleksibilitet for

er lgs eller har (delvis) falt av | & forhindre at eikene brekker hvis sykkelen tas av

sykkelrammen. stgtten mens den er last. Hvis ldsepakningene er
slitte og/eller sprukne, kan ringldsen virke lgs eller
ringldsen kan (delvis) lgsne fra sykkelrammen.

Kontakt Urban Arrow-forhandleren din for a bytte ut
de skadede ldsepakningene med nye.

* For alle andre Bosch-feilkoder kan du sjekke den medfglgende Bosch-handboken.

Bruksanvisning
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11 Serviceplan

Modellinformasjon

Hvis vedlikehold utfgres i henhold til Urban Arrow-serviceplanen,
holdes Urban Arrow-sykkelen din i best mulig stand. Kontroller
og justeringer som er del av regelmessig vedlikehold forhindrer
skader og dyre reparasjoner. Enkelte Urban Arrow-forhandlere
kan arrangere hentetjenester for sykkelen din. Forhgr deg om
mulighetene med forhandleren din.

@ Garantien blir ugyldig hvis Urban Arrow-sykkelen din ikke
har blitt vedlikeholdt/fatt service av en registrert Urban

Arrow-forhandler.

Nar det er pa tide med service, vil Kiox-displayet vise en melding

hver gang det slas pa. P& Purion-displayet lyser service-indikatoren

105 opp.

Sjekk avsnitt 14.2 for 3 lese om regelmessige

vedlikeholdsintervaller og aspektene som sjekkes nar Urban Arrow-

forhandleren utfgrer service pa sykkelen din.

Urban Arrow Shorty

Modelltype

Rammenummer *

Girnavnummer

Elsykkelsystem

Motorserienummer **

Batteriserienummer **

Laderserienummer **

Display-serienummer **

Forhandler

Leveringsdato

* Siden 2021 starter Urban Arrow-rammenummer med syv sifre
etterfulgt av bokstavene «RF» etterfulgt av tegnene «MM», «KN»
eller «GP».

** Alle disse komponentene har en etikett med serienummeret.
Disse serienumrene starter med «S/N».

Eierinformasjon

Navn

Adresse

Land

@ Girnavet og frihjulmekanismene for girskifteren trenger ikke
service.



12 Kassering

Sykkelen inneholder elektriske komponenter og ma kasseres via
Urban Arrow-forhandleren.

Ladere, batterier, tilbehgr og emballasje ma resirkuleres pa en
miljgvennlig mate. Derfor er elektriske deler som batteri, lader

og skjerm merket med en sgppelbgtte med kryss: ikke kast

dette i vanlig husholdningsavfall. Sett teip pa kontaktflatene til
batteripolene fgr du kasserer batteriene. Ikke ta pa sterkt skadede
e-sykkelbatterier med bare hender - elektrolytter kan unnslippe og
fgre til hudirritasjon. Oppbevar det defekte batteriet pa et trygt sted
utendgrs. Dekk til polene om ngdvendig, og informer Urban Arrow-
forhandleren din. Forhandleren vil hjelpe deg med a kaste batteriet
i samsvar med gjeldende bestemmelser og sikre at materialene kan
resirkuleres.

Bare for EU-land: | henhold til EU-direktivene 2012/19/EU og
2006/66/EC ma elektroniske enheter som ikke kan brukes lenger
og defekte/utslitte batterier samles inn separat og resirkuleres
pé en miljgvennlig mate. Returner batteriene og (de elektriske og
elektroniske delene til) sykkelen som ikke lenger kan brukes til en
Urban Arrow-forhandler.

Bruksanvisning
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13 EC-konformitetserklaering

(Den engelske versjonen er den originale)

Produsenten:

Smart Urban Mobility B.V. U R BAN®
Gyroscoopweg 6-8

1042 AB, Amsterdam A R R OW
Nederland

erklzerer at det fglgende produktet:

Produktnavn:

Funksjon:

Type:

Urban Arrow

Sykkel med pedalassistanse, utstyrt med en auksilizer elektrisk motor med en maksimal kontinuerlig effekt pa 0,25 kW,
hvor effekten gradvis reduseres og kuttes nar sykkelen nér en hastighet p& 25 km/t, eller tidligere hvis syklisten slutter &
trakke (EPAC).

Family, Shorty og Cargo

oppfyller kravene til EU-direktiv 2006/42/EC (vedrgrende maskiner);
oppfyller kravene til EU-direktiv 2004/108/EC (vedrgrende elektromagnetisk kompatibilitet);

og erkleaerer at fglgende spesifikasjoner og (deler av) de europeiske (harmoniserte) standardene er anvendt:

EN 15194:2017, EPAC (Electric Power Assisted Bicycles) - de elektriske delene til sykkelen

og erkleerer at den inkluderte batteriladeren oppfyller kravene til Directive 2006 /95/EC (vedrgrende lav spenning);
og erkleerer & vaere den ansvarlige juridiske enheten for produksjon av konstruksjonsfilen.

Amsterdam, 29. januar 2021

Gerald van Weel (Direktgr for Smart Urban Mobility B.V.)



Bruksanvisning 383



14 Tillegg

14.1 Tillegg A Dreiemomentverdier
Nar du gjer justeringer eller utfgrer vedlikehold, ma du bruke en skiftengkkel og ta de anbefalte dreiemomentinnstillingene med i beregningen,
som vist i bilde 40.

Bilde 40: Dreiemomentverdier
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1 Bakaksel 2x M10 15 mm skiftengkkel |40 Nm
hjulakslingsmutter
2 Justeringsskrue 1x M6 hurtigutlgsning
for hurtigutlgsning
av setestammen
3 Setestamme - sete | 2x M6 setebolter 5mm 12 Nm
sekskantngkkel
4 Stammebolt 1x M6 5mm 18 Nm
sylinderhodebolt sekskantngkkel
5 Styrestag for 1x M6 5 mm 8 Nm
fremre styresett sylinderhodebolt sekskantngkkel
[ Frontgaffel 2x M5 sylinderhode- |5 mm 6 Nm Trekk til vekslende. Boltene befinner
- styreklemme klemmebolt sekskantngkkel seg under Urban Arrow-logoplaten.
7 Forhjul gjennom 1x aksel 110 mm x 6 mm 8- 10Nm
aksel 15 mm sekskantngkkel
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14.2 Tillegg B Oversikt over vedlikehold
@ Servicekontroll hos forhandleren

Etter 500 km;

etter 1500 km;

hver 2500 km;

eller hver 12. méned, hva enn som kommer fgrst.

Hjul Sjekk dekktrykket. Dekktrykket skal | Syklist/eier
veere pa 2,4-3,5 bar (fordekk) og 3-4
bar (bakdekk).

Sjekk dekkmgnsteret og Syklist/eier Urban Arrow-forhandler

sideveggene etter slitasje og
sprekker.

Sjekk etter skadede og/eller lgse Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
eiker.

Sjekk spenningen pa eikene. Urban Arrow-forhandler
Alle eikene ma ha minst samme
spenning, og spenningen skal ikke
veere for lav.

Juster eller stram eikene pa nytt om Urban Arrow-forhandler
ngdvendig.
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Sjekk hjulmutrene og

Urban Arrow-forhandler

pa hvordan du
kan identifisere
slitasje pa
bremseklossene.

skiftengkkelboltene.
Sjekk felgen for skade. Syklist/eier
Sjekk etter slark i navakslingen. Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
Bremser Sjekk funksjonen til begge Syklist/eier Urban Arrow-forhandler

bremsene. Ikke bruk sykkelen hvis
bremsekraften ikke er tilstrekkelig.
Sjekk etter oljelekkasje i Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
forseglingene.
Sjekk etter slitasje i bremseklossene Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
- skift ut om ngdvendig. Spgr forhandleren

om hjelp hvis du

ikke er sikker

Sjekk tykkelsen til skiverotorene.

Urban Arrow-forhandler

Bruksanvisning
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Sjekk bremseslangene for skader. Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
Det skal ikke vaere noen skarpe
bgyer eller knekker pa slangene.
Pase at bremseslangene ikke
kommer i kontakt med noen av
sykkelens bevegelige deler.

Drivenhet Hvis du har et kjededriv: vrikk pa Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
kjedefgrerdekselet slik at du kan
hgre og féle om kjedet fortsatt er
stramt eller ikke. Hvis du har et
beltedriv: spenningen kan males
med Gates Carbon Drive Mobile
Apps for iPhone eller Android. Disse
appene kan male beltespenningen

i form av den naturlige

frekvensen (Hz) til beltespennet.
Driftsinstruksjoner oppgis i hver
enkelt app. Beltespenningen for
Urban Arrow-sykkelen din bgr vaere
pa mellom 35 Hz og 50 Hz.

Hindre oppsamling av sng og is mellom
skjermene og dekkene og rundt hele rem-
driften. Fare for at beltet gar i stykker.

Du kan ogsa bruke et Gates Krikit-meter til &
bestemme riktig beltestramming.

Sjekk kjedesmgringen. Urban Arrow-forhandler
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Sjekk etter slitasje i kjedet/beltet - Urban Arrow-forhandler
skift ut om ngdvendig. Utskiftning av
kjedet i tide forhindrer ungdvendig
slitasje pa kjederingen og drevet.

Sjekk etter slitasje i kjedehjulet og Urban Arrow-forhandler
drevet, skift ut delene om ngdvendig.

Sjekk krankboltene og trekk til om Urban Arrow-forhandler
ngdvendig.

Smgr girskiftkablene. Urban Arrow-forhandler
Sjekk funksjonen til Urban Arrow-forhandler
Bosch-motorenheten. Alt servicearbeid pa

motoren kan bare gjgres av
sertifiserte Urban Arrow-/
Bosch-forhandlere.

Styring Sjekk om koblingen mellom styret Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
og gaffelen er uten slark og at Kontakt forhandleren
koblingen dreies direkte og smidig. | hvis du fgler at det er
uregelmessigheter i
styrekoblingen.

Sjekk etter bade vertikal og Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
horisontal slark i sylinderhodebolten | Kontakt forhandleren

og de to runde hodeboltene i hvis du fgler at det er

styrekoblingen. Trekk til boltene om | uregelmessigheter i

ngdvendig. styrekoblingen.
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Sjekk etter slark i frontgaffelen Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
for fremre styresett. Juster nar
ngdvendig. Slark i styret kan fgre
til vibrasjoner. Det er avgjgrende at
slark elimineres. Forhgr deg med
forhandleren din om du er i tvil.

Sjekk etter slark i kuleleddet eller Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
den gjengede koblingen.
Sjekk kuleleddet for funksjon og Urban Arrow-forhandler
slitasje, skift ut om ngdvendig.
Ramme Rengjgr og polér lakken. Syklist/eier
(minst hver 6.
maned)
Sjekk tilkoblingsboltene mellom Urban Arrow-forhandler

front- og bakrammen for hand.

Sjekk etter uregelmessigheter i Urban Arrow-forhandler
rammen.
Kontroller Sjekk at setestammen ikke Syklist/eier Urban Arrow-forhandler

sklir inn i rammen, sgrg for at
setestammeklemmen er strammet.
Sjekk at setestammen ikke er
trukket for langt ut.

Sjekk tilkoblingen mellom stamme Urban Arrow-forhandler
og styre.
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Hvis montert: Sjekk Urban Arrow-forhandler
fjeeringssetestammen for slark eller
uregelmessigheter.

Hvis montert: Rengj@gr og smgr Urban Arrow-forhandler
fjeeringssetestammen. Sjekk alle
hengslene og boltene.

Annet Sjekk at for- og baklysene fungerer. | Syklist/eier Urban Arrow-forhandler

Sjekk at lasepakningene 7 ikke er Syklist/eier Urban Arrow-forhandler
slitte og/eller sprukne.
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1 Om denna bruksanvisning

Symboler som anvands

Till att borja med: tack for att du valt Urban Arrow!

Urban Arrow star for Smart Urban Mobility. Vi har gett nytt liv at
den klassiska transportcykeln: en ny frasch design, latta, sakra

och bekvama material i kombination med en kraftfull och palitlig
elektrisk pedalassistans fran tyska Bosch och komponenter fran
premiumvarumarken (t.ex. Magura, Tektro, SKS, Enviolo och
Schwalbe). Det &r darfr ingen tillfallighet att Urban Arrow vunnit
ett flertal prestigefyllda priser: Eurobike Award (2010, 2015 och
2020), ISPO Brand New Award (2013), Extra Energy award (2016 och
2017).

Du har valt Shorty-modellen. Denna kompakta cargo-modell ar
utformad for moderna stadsbor som har manga bollar i luften. Den
kan till och med omvandlas till en utmarkt budcykel om man kdéper
till den lasbara huven.

Med hjalp av denna manual kan du lara dig allt du behover

om din Urban Arrow-cykel. Har forklaras hur man cyklar och
mandovrerar cykeln och hur man utfor grundlaggande underhall. Vi
rekommenderar starkt att du laser den i sin helhet.

Anvandarhandbok

A Varning Anger en farlig situation som
om den inte undviks kan leda
till allvarliga personskador eller
dddsfall och/eller allvarliga
skador pa produkten eller
omgivningen.

A Forsiktighet Anger en farlig situation som
om den inte undviks kan
leda till lindriga till mattliga
personskador och/eller
skador pa produkten eller i

omgivningen.

@ Anmérkning Information som &r viktig, men
inte relaterad till person- eller
sakskador.

Rad Rad Anvandbar information.

Upphovsritt och ansvarsfriskrivning

Informationen i detta dokument &r foremal for dndringar utan
foregdende meddelande. Alla rattigheter forbehalls. Ingenting i detta
material far forenklas, forandras eller 6versattas utan foregaende
skriftligt medgivande fran Urban Arrow, férutom i den man det &r
tillatet enligt upphovsrattslagen.
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Ingenting i detta dokument kan betraktas som en ytterligare garanti.
Urban Arrow ar inte ansvarig for tekniska eller andra fel eller
uteldmnanden i detta material.

Urban Arrow forbattrar standigt sitt produktutbud for att kunna
erbjuda en battre och sakrare cykelupplevelse. Det ar darfor mojligt
att vissa funktioner som beskrivs i denna manual skiljer sig at

fran den faktiska cykelns funktioner. For att ta del av den senaste
informationen, besék www.urbanarrow.com/en/folders-manuals

Garanti

Urban Arrow garanterar att denna produkt har tillverkats i

enlighet med de senaste europeiska sakerhetsstandarderna och
kvalitetskraven for denna produkttyp och att denna produkt, vid
tidpunkten for kdpet, inte har nagra brister i utférande och material.
Under tillverkningen har olika kvalitetskontroller utforts. Om din
Urban Arrow trots alla vara anstrangningar skulle uppvisa nagot
material- och/eller tillverkningsfel under garantiperioden/-erna (vid
normal anvandning enligt beskrivningen i manualen) kommer Urban
Arrow att uppfylla sina dtaganden enligt garantin. Om du anser

dig berattigad att utnyttja garantin eller om du vill ha detaljerad
information om garantivillkoren ber vi dig att kontakta din Urban
Arrow-aterforsaljare.

Foljande garantibestammelser galler for din Urban Arrow*. Alla
villkor géller fran och med inkdpsdatumet.
e Fem ars garanti pa ramen och gaffeln med undantag for
slitdelar.

Urban Arrow Shorty

e Tva ars garanti pa fargen och pa synlig rost fran insidan.

e Tva ars garanti pa alla andra delar. Slitdelar sdsom dack,
kedja, pedaler, lager, sakerhetsbalten, kulandar etc. ar
undantagna frén denna garanti.

e Tva ars garanti pa batteriet. Batterikapaciteten kommer att
minska beroende pa antalet laddningscykler och batteriets
livslangd. Kapacitetsminskningen tacks inte av garantin.

e Under den giltiga garantiperioden/de giltiga
garantiperioderna kommer alla delar som av Urban Arrow
faststallts som tillverknings- eller materialdefekter att
repareras eller ersattas efter Urban Arrows eget gottfinnande.

e Fabriksgarantin kan endast tas i ansprak mot uppvisande av
originalinkdpskvittot.

*Garantibestammelserna galler endast for den forsta dagaren.

Garantin upphor att gilla/kommer inte att tillimpas om din Urban
Arrow (och/eller dess delar):
e Har fordndrats i sin konstruktion.
Utfor aldrig nagra andringar pa den elektriska drivenheten
och montera inte p& nagra andra produkter for att forbattra
elcykelns prestanda.
e Inte har underhallits tillrackligt (for att sakerstalla tillrackligt
underhall, félj serviceschemat som beskrivs i kapitel 11).
e Har anvants pa ett felaktigt satt eller varit inblandad i en
olycka.
e Har defekter till foljd av normalt slitage.
e Har skadats under transporten.



e Har skadats p& grund av monteringstillbehor (t.ex. pasar) e Din aterforsaljare kan komma att debitera dig for eventuella

som inte salts eller tillverkas av Urban Arrow. monterings- eller demonteringskostnader.
Har anvénts pa annat satt an vad produkten ar avsedd for. e Din aterforsaljare kan komma att debitera dig for kostnader
Har fortsatt att anvandas trots konstaterade skador och/eller som uppstar i samband med att cykeln och/eller delar fraktas
defekter och anvandningen har férvarrat skadorna. fran din aterforsaljare till Urban Arrow.

e Inte har underhéllits/servats av en registrerad Urban
Arrow-aterférsaljare. Ansvar

Ett ansprak som godkanns av Urban Arrow under dessa
garantivillkor innebdr inte att Urban Arrow medger ansvar for

A Endast en auktoriserad cykelaterférsaljare far utféra forlust eller skada som asamkats agaren eller tredje part. Urban
eventuellt nddvindigt arbete pa drivsystemet. Obehorigt Arrow franséager sig allt ansvar for eventuella foljdskador. Urban
arbete pa nagon av drivsystemets delar kan medféra risker Arrows ansvar begransas till vad som anges i garantivillkoren, om
for din sdkerhet och leda till att garantin upphdr att galla. inte annat foreskrivs i bindande bestammelser.

Friskrivningsklausul
Gora ansprak pa garanti: Urban Arrow har lagt ner stor omsorg vid sammanstallningen av
e Reklamationer och garantiansprak behandlas av din Urban dessa garantivillkor. Ansvar till foljd av tryckfel eller typografiska fel
Arrow-aterforsaljare. Nar det galler reklamationer eller ar dock uteslutet.

frégor om garantin ska du i férsta hand alltid vanda dig till
din Urban Arrow-aterférsaljare eftersom forsaljningsavtalet
slots med aterférsaljaren. Urban Arrow kommer dérefter

att gora en slutlig beddmning om huruvida garantin galler.
Aterférsaljaren maste skicka den aktuella delen, tillsammans
med inkdpsfakturan, till Urban Arrow for att framlagga
reklamationen.
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Hjalp

Om du behdver hjalp eller har fragor om din Urban Arrow, vanligen
kontakta din lokala Urban Arrow-aterforséljare. En lista Gver
auktoriserade Urban Arrow-aterforséljare finns online:

Lista 6ver terforséljare www.urbanarrow.com/en/dealerlocator

For mer information om Urban Arrow, teknisk information eller

nyhetsartiklar, se var webbplats och vara kanaler i sociala medier:
Var webbplats www.urbanarrow.com
Var YouTube-kanal www.youtube.com/urbanarrowcom
Var Facebook-sida www.facebook.com/urbanarrowcom
Vart Instagram-konto www.instagram.com/urbanarrow

Vart Twitter-konto www.twitter.com/urbanarrowcom

Du kan ocksa kontakta oss via:

Telefon +31 (0)20 6722968
E-post service@urbanarrow.com
Post Urban Arrow

Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam
Nederldnderna

Urban Arrow Shorty

2 Urban Arrow Shorty elcykel

Cykeln Urban Arrow Shorty ar en elcykel. Cykeln ar avsedd att
anvandas pa en fast, asfalterad yta och dacken ar avsedda att vara

i kontakt med underlaget. Cykeln ar utrustad med en elektrisk
drivenhet som ger assistans vid cykling upp till en hastighet pa 25
km/h. S& snart du trycker pd pedalerna sl3s assistansen pa och den
sténgs av sa fort du slutar trampa eller nar du natt en hastighet pa
25 km/h. Elcykeln har fyra olika assistansnivaer (ECO, TOUR, SPORT
och TURBO) och ett antal vaxlar for en optimal cykelupplevelse.
Cykeln kan ocksa anvandas som en vanlig cykel (utan assistans) och
har ett gangassistanslage i vilket elcykeln kan ledas i lag hastighet
utan pedalrorelser.

@ Beakta lokala regler gallande registrering och anvandning av
elcyklar pa allménna végar.



Viktiga tekniska specifikationer for elcykeln @ Elcykeln kan anvindas inom ett temperaturomrade pa -5 °C

Total langd 203 cm och 40 °C.
Hojd Max. 120 cm (héjden kan vara
. o " Elcykeln och dess delar
lagre beroende pa hur hogt
. Urban Arrow Shorty-elcykeln finns i flera olika versioner. Din cykel
styret sitter)
- har antingen:
Bredd lada/styre 65 cm/64 cm e En avtagbar Kiox-display eller en fast Purion-display
Elcykelns tomvikt 43 kg e Ett vridreglage med eller utan vaxelindikator

Maxvikt for elcykel (elcykel, 200 kg e Enrem eller en kedja.

forare och last) - Enviolo
Trekking Med undantag for ovanstdende alternativ, typ av skivbroms,

motortyp och batterikapacitet ar alla Urban Arrow Shorty-elcyklar
tekniskt identiska.

Maxvikt for elcykel (elcykel, 225 kg
forare och last) - Enviolo Cargo
/ Heavy Duty

Maxvikt forare 125 kg

Den A-vagda emissionsljudtrycksnivan vid forarens 6ron &r lagre an
70 dB(A).

A Overbelasta aldrig din elcykel. Overbelastning forsamrar
elcykelns styr- och bromsegenskaper och kan leda till
olyckor. Skador som orsakas av dverbelastning omfattas inte
av garantin.
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Elcykeln bestar av foljande delar:

Bild 1 : Allman dversikt (vy frén sidan)
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Bild 1: Allmén dversikt (vy fran sidan)

1 Ahead-styrsats, framgaffel
2 Ladaav skumplast

3 Ahead-styrsats, styraxel

4 Styrror

5  Sadel med handtag

6  Baklykta

7  Ringlas inklusive gummihallare
8  Stankskarm

9 Skruv till bakgaffelande

10  Axelmutter

11 Bakhjul (26)

12 Bromsbeldgg

13 Vevarmar, pedaler

14 Pedaler

15 Forbindelseskruv, ram

16 Gangbart svangled

17 Stod

18 Styrstag

Anvandarhandbok

19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

Skivbroms

Framhjul genom axel
Framhjul (20)

Stel framgaffel
Styrstagslager
Framreflexer

Framlykta

Kedjekrans

Kedjeskydd

Rem

Hastighetssensor
Hastighetssensormagnet
Skruv till hastighetssensormagnet
Laddkontakt

Natuttag

Batteriladdare
Sakerhetsvarningar
Natkabelkontakt
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Bild 2 : Allm&n 6versikt (vy ovanifran)
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Bild 2: Allmén dversikt (vy ovanifran)

37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49

Kiox-display

Bakreflex

Styrets vinkelskruvar
Snépplas

Hal for sakerhetsskruv
Displayhallare

Magnetisk hallare
Sadelstolpe
Snabbkoppling, sadelstolpe
Justerskruv for sadelstolpsklamma
Sadelstolpsklamma
Vaxelnav

Elektrisk drivenhet

Anvandarhandbok

50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62

Nyckel till ringlés (samma nyckel som till batterilas)
Underdel, batterih&llare
Laddningsindikator

P&/av-knapp

Batteri

Uttag for laddkontakt

Skydd for laddningsuttag

Ramnummer

Batterilas

Overdel, batterihallare

Tackning av expanderad polypropylen (EPP)

Dréneringshal
Fallbar tackplatta
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Bild 3 : Styre med Kiox-display och vaxelreglage med vaxelindikator
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Bild 3: Styre med Kiox-display och vaxelreglage med vaxelindikator

63 Tidsgivare 79 Frambroms (vénster)*

64 Utvardering av prestanda 80 Mandverenhet

65 Assistansnivaindikator 81 Navigationsfalt

66  Belysningsindikator 82 Motoreffekt

67 Batteriaddningsindikator for elcykelbatteriet 83 Din prestanda

68 Hastighetsindikatorns enhet 84 Genomsnittlig hastighet

69 Hastighetsmatarvisning 85 Knapp for att minska assistansnivan -/bliddra ned-knapp

70 Vaxelvajerjusterare 86 Valknapp

71  Belysningsknapp 87 Foregdende-/vinster sida-knapp <

72 USB-port 88 Nista-/hdger sida-knapp >

73  Uttagsskydd, USB-port 89 Knapp for att 6ka assistansnivan -/bldddra upp-knapp

74 Display med p&-/av-knapp 90 Tryck pa hjalpknapp
75 Vridreglage med vaxelindikator *Det finns regionala och personliga preferenser angaende vilket

76 Bakbroms (hoger)* bromsreglage som ar kopplad till vilken broms. Kontakta din Urban
77  Styrstam Arrow-aterférsaljare om du vill &ndra standardinstallningen.

78 Styre
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Bild 4 : Styre med Purion-display och vaxelreglage utan vaxelindikator
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Bild 4: Styre med Purion-display och vaxelreglage utan
vaxelindikator

91 Batterifackslucka

92 Displayhallare

93  Fastskruv for display

94 (-)-knapp

95 (+)-knapp

96 Hastighetsindikator

97 Indikator for distans, TRIP

98 Indikator for total distans, TOTAL
99 Indikator for rackvidd, RANGE
100 USB-port*

101 Uttagsskydd, USB-port

102 Enhetsindikator: km/h

103 Enhetsindikator: mph

104 Assistansnivaindikator/vérdeindikator
105 Serviceindikator

106 Knapp for gangassistans

107 Batteriladdningsindikator

108 Belysningsindikator

109 Styrstamsskruv

110 Vridreglage utan vaxelindikator
111 Handtag

112 Styrstammens vinkelskruvar
113 Purion-display

114 Bildskarm

115 P&/av-knapp

*Endast for serviceandamal

Anvandarhandbok

Hastighets- och distansindikatorer pa Purion-display

Hastighetsma- | Aktuell hastighet

tarvisning

Trip Stracka som avverkats sedan senaste
dterstallning

Total Total distans

Rackvidd Beraknad rackvidd med den befintliga

batteriladdningen (vid oféréandrade
forutsattningar i form av stodniva, strackprofil
etc.)

N&gra av elcykelns delar kan bytas ut enligt dina personliga
onskemal. Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare om du ar
intresserad av nagot av féljande byten:
e Remdrift i stallet for kedjedrift.
e Sadelstolpsklamma utan snabbkoppling, annan sadel, annan
styrstam, annat styre.
e Dubbla batterier i stallet for ett batteri. Detta ger fordubblad
batterikapacitet.
e Fjadrande sadelstolpe i stallet for stel sadelstolpe.
Ta ocksa kontakt med din Urban Arrow-aterforséljare om du ar
intresserad av nagot av féljande tillbehor: olika bakre pakethallare,
regnskydd, poncho, ldsbar huv, barnstolsadapter och dubbla
batterier.
Med tiden kan dina behov komma att dndras. Da &r det bra att veta
att Urban Arrow utvecklat ett helt sortiment av elcyklar. Férutom
Shorty-modellen finns dven en cykel fér transport av barn/en vuxen
(Family) och en mindre kompakt transportcykel jamfort med Shorty
(Cargo). Cargo-cykeln finns i tva storlekar: Cargo L (274 cm) och XL
(294 cm). 407



408

3 Sé&kerhet

L&s alla sékerhetsvarningar och alla anvisningar. Underlatenhet
att folja varningarna och anvisningarna kan leda till elektriska
stétar, brand och/eller allvarliga personskador. Spara alla
sakerhetsvarningar och anvisningar for framtida referens.

A Varning

o Om du cyklar med en skadad framgaffel riskerar den
att ga sonder under cyklingen. Detta kan leda till att du
forlorar kontrollen éver cykeln. Lat alltid din Urban Arrow-
dterforsaljare undersdka din cykel om cykelns framgaffel
utsatts for stotar eller om du kort in i ett foremal med
framhjulet.

e Barn far endast anvénda elcykeln och dess komponenter efter
att ha blivit instruerad av en ansvarig person. | annat fall
foreligger risk for manovreringsfel och personskador.

e Barn ska Gvervakas vid anvandning, rengoring och underhall
av cykeln. Lat inte barn leka med laddaren. Forvara batteriet
utom rackhall for barn. Risk for elektriska stotar.

e Oppna inte den elektriska drivenheten p& egen hand. Om den
elektriska drivenheten 6ppnas kan vatten tranga in i vilket
kan leda till fel pa den elektriska drivenheten. Den elektriska

Urban Arrow Shorty

drivenheten far endast repareras av kvalificerade specialister
och endast med originalreservdelar. P3 sa satt sakerstalls

att sékerheten for den elektriska drivenheten uppratthalls.
Obehérig 6ppning av den elektriska drivenheten medfor att
garantin forlorar sin giltighet.

Utfor aldrig nagra andringar pa den elektriska drivenheten
och montera inte p& nagra andra produkter for att forbattra
elcykelns prestanda. Detta leder i regel till forkortad livslangd
for systemet och risk for skador pa cykelns elektriska
drivenhet. Om du hanterar systemet felaktigt utsatter du
ocksa dig sjalv och andra trafikanter for fara och riskerar
darmed dven hoga kostnader for skadestand och eventuellt
dven straffrattsligt atal vid olyckor som kan hanféras till
manipulation. Den lagstadgade och avtalsenliga garantin for
cykeln du har kopt kan ocksé forlora sin giltighet.

e Anvand alltid originalbatterier fran Bosch som &r godkénda

av din Urban Arrow-aterférsaljare. Om du anvander nagot
annat batteri franséger sig Urban Arrow alla ansvars- och
alla garantidtaganden. Anvandning av felaktiga batterier kan
orsaka kortslutning och/eller éverhettning vilket kan leda till
personskador och utgdra en brandfara.

e Anvand endast batteriet tillsammans med elcyklar som har en

originaldrivenhet frdn Bosch. Det ar det enda sattet att skydda
batteriet mot farlig dverbelastning.



Oppna aldrig batteriet. Risk for kortslutning som kan leda till
brannskador eller brand foreligger. Om du oppnar batteriet
upphor alla garantier att galla.

Skydda batteriet mot varme (t.ex. ldngvarig exponering for
solljus) och brand. Risk for explosion féreligger. Forvara
aldrig batteriet i narheten av varma eller antandliga foremal.
Sank aldrig ned batteriet i vatten och rengor det aldrig

med vattenstrale. Risk for kortslutning som kan utgéra en
brandfara foreligger.

N&r batteriet inte anvands ska det forvaras atskilt fran gem,
mynt, nycklar, spikar, skruvar och andra sma metallféremal
som kan uppratta en anslutning mellan batteripolerna.
Kortslutning av batteripackets poler kan orsaka brannskador
eller brand. Skador pa grund av kortslutning som orsakats pa
detta satt leder till att garantin fran Bosch upphor att galla.
Vid ogynnsamma forhallanden kan vatska tréanga ut fran
batteriet. Undvik kontakt. Spola med vatten efter oavsiktlig
kontakt. Uppstk ocksa lakarvard om vatska kommer i kontakt
med 6gonen. Vatska som tranger ut fran batteriet kan orsaka
hudirritation eller brannskador.

Placera endast batteriet pa rena ytor. Undvik i synnerhet att
fororena laddningsuttaget och kontakterna, t.ex. med sand
eller jord. Risk for kortslutning som kan utgora en brandfara
foreligger.

Anvandarhandbok

Forsok aldrig att ladda eller anvanda ett skadat batteri. Risk
for explosion foreligger. Kontakta alltid din Urban Arrow-
dterforsaljare om batteriet ar skadat.

Skydda laddaren mot regn och fukt. Vatten som tranger in i
batteriladdaren okar risken for elektriska stotar.

Hall batteriladdaren ren. Kontaminering kan leda till risk for
elektriska stotar.

Anvand aldrig batteriladdaren pa lattantandliga ytor

(t.ex. papper eller textil) eller i brandfarliga miljoer.
Uppvarmningen av batteriladdaren under laddningsprocessen
kan utgora en brandfara. Kontrollera alltid batteriladdaren,
kabeln och kontakten fore anvandning. Anvand inte
batteriladdaren om skador upptacks. Skadade batteriladdare,
kablar och kontakter dkar risken for elektriska stotar. Oppna
aldrig batteriladdaren pa egen hand. Kontakta din Urban
Arrow-aterforsaljare om batteriladdaren &r skadad.

Ett klisterméarke med text pa engelska sitter pa undersidan av
laddaren (nr 31 pé i tabellen p& 6versiktssidan). Texten lyder
i 6versattning: Anvand ENDAST med litiumjonbatterier fran
BOSCH. Folj denna anvisning.

Foérhindra att det samlas snd och is mellan stankskarmar och
dack och runt remdriften. Risk for att remmen gar sénder.
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e Risk for att fastna. Risk for att skara sig. Klamrisk. Potentiell

risk for allvarliga skador. Lat inte barn leka med cykeln eller
dess delar. Var sarskilt uppmarksam pa de snurrande hjulen
och bromsskivorna.

Nar cykeldatorn anvinds med Bluetooth® och/eller WiFi

kan storningar uppkomma hos andra apparater, flygplan

och medicinska apparater (t.ex. pacemaker, hérapparater).
Skador pa manniskor och djur i omedelbar narhet kan inte
heller helt uteslutas. Anvénd inte cykeldatorn med Bluetooth®
i narheten av medicinska apparater, bensinstationer,
kemiska anldggningar, omraden med explosionsrisk eller

i sprangningsomraden. Anvand inte cykeldatorn med
Bluetooth® i flygplan. Undvik drift i direkt narhet till kroppen
under en langre period.

Lat dig inte distraheras av cykeldatorn. Om du inte
uteslutande koncentrerar dig pa trafiken riskerar du att

bli inblandad i en olycka. Om du vill gora inmatningar i din
farddator utover att skifta assistansniva bor du stanna och
mata in onskade data.

Urban Arrow Shorty

A Forsiktighet

Batterier far inte utsattas for mekaniska pafrestningar.
Batteriet riskerar i sadant fall att skadas och &ngor kan
stromma ut. Angorna kan irritera andningsorganen. Se till
att det finns tillgang till frisk luft och uppsdk lakarvard vid
besvar.

Batteriet kan avge angor om det skadas eller anvands
felaktigt. Se till att det finns tillgang till frisk luft och uppsok
ldkarvard vid smarta eller obehag. Dessa angar kan irritera
luftvagarna.

Beakta natspanningen! Stromforsorjningens spanning
maste Gverensstimma med spanningen pa batteriladdarens
markskylt. Batteriladdare markta med 230 V kan aven
anslutas till 220 V-uttag. Om natspanningen ar for hog
kommer batteriet att skadas.

Beakta arbets- och lagringstemperaturer for
elcykelkomponenterna. Skydda den elektriska drivenheten,
displayen och batteriet mot extrema temperaturer (t.ex.
starkt solljus utan tillracklig ventilation) och solstralar som
reflekteras fran energieffektiva glasrutor. Komponenterna
(sarskilt batteriet) kan skadas p& grund av extrema
temperaturer.



4 Fore forsta anvandningen

Vid leveransen av cykeln levereras batteriet delvis laddat. For att
sakerstalla full batterikapacitet ska batteriet laddas fullt i laddaren
fore forsta anvandningen. Se avsnitt 7.2 for information om hur man
laddar batteriet.

Fore forsta cykelturen behdver cykeln stallas in for att fungera
optimalt. | detta kapitel férklaras hur man gar till véga.

4.1 Cykelinstallning

Justera sadelhdjden och styrets position enligt dina personliga
preferenser sa att du sitter bekvamt och cyklar pa ett optimalt sétt.
R&d f6r optimal instéllning (se bild 5):

e Latinte styret sitta for (&gt eller for langt fram. En alltfor
framatlutad sittstéllning leder till 6kad belastning pa
landryggen och handlederna.

e Sadelhgjden bor justeras s att fotterna (inte bara tarna) ar i
kontakt med marken nar du sitter pa sadeln.

e Nar du placerar din fot pa pedalen i dess ldgsta punkt ska
knéget vara nagot baijt.

Det ar vanligt att en Urban Arrow-cykel anvands av fler an en
cyklist. Om sa &r fallet ar det viktigare att sadelstolpen justeras till
ratt hojd an att justera styrets hojd.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare for en professionell
cykelinstéllning (s.k. bikefit).

Anvandarhandbok

Bild 5 : Tips for cykelinstallning
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4.1.1 Justering av sadelhéjden b. Vrid justeringsskruven som sitter mittemot spaken nagra

Sadelhdjden justeras enligt foljande: varv moturs for att lossa pa kldmman.
1. Oppna snabbkopplingen 45 som sitter pa 3. Stang snabbkopplingen fullstandigt genom att trycka den mot
sadelstolpskldmman. Sadelstolpen &r nu lossad fran ramen sadelstolpsklamman.
(se bild 6).

@ Sadelstolpsklamman ska sitta kvar pa sin plats. Den behdver
inte skjutas bort frdn ramen eller tas av helt.

2. Stall in sadeln till 6nskad hojd. Var uppméarksam pa féljande:

A Om du har en fjadrande sadelstolpe: Markeringen pa
sadelstolpen (vertikala rinder ovanfor varandra) ska aldrig il S

vara synliga. Om sadelstolpen stalls in hogre dn den nedersta Bild 6 : Oppna snabbkopplingen p& sadelstolpen

insattningsmarkeringen kan sadelstolpen brytas av under

cykling, vilket kan leda till att du férlorar kontrollen 6ver
cykeln.

3. Stang snabbkopplingen fullstandigt genom att trycka den mot
sadelstolpsklamman (se bild 8).

Kan sadelstolpen vridas i kldmman nar spaken &r infalld eller gar
det inte att stdnga snabbkopplingen pa sadelstolpen? Om s &r fallet

®L"@
€

/)

maste klamkraften justeras. Justera klamkraften enligt foljande:

.. . Bild 7 : Fjadrande sadelstolpe - min. insattning for sadelstolpen
1. Oppna snabbkopplingen pa sadelstolpen 45. : ! P ! ng P

2. Justera klamkraften:
a. Vrid justeringsskruven som sitter mittemot spaken nagra
varv medurs for att dra at klamman.

Urban Arrow Shorty
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Bild 8 : Stanga snabbkopplingen pa sadelstolpen

4.1.2 Justering av styret/styrstammen

Styrets position kan justeras enligt dina personliga preferenser.
Genom att justera styrstammens vinkel andras styrets hojd och
avstandet mellan cyklisten och styret.

Styrstammens vinkel kan justeras enligt féljande:

1.

)

Skruva styrstammens tva skruvar nagra varv moturs for att
lossa dem (se bild 9A). Skruven behdver inte skruvas ur mer.

Anvand en 5 mm skiftnyckel.

Justera styrstammens vinkel 77 till erfordrad installning.
Skruva skruvarna medurs for att dra at dem.

Anvandarhandbok

Styrets vinkel kan justeras enligt foljande:

1.

O
O

Skruva styrstammens 4 skruvar 39 nagra varv moturs for att
lossa dem (se bild 9B). Skruven behdver inte skruvas ur mer.

Anvand en 4 mm skiftnyckel.

Det kan hédnda att din version endast har tva skruvar pa
styret. Anvand i sddant fall en 5 mm skiftnyckel.

. Justera styrets vinkel till erfordrad installning.

Om ett omrade indikeras pa styrstammens sida: Hall dig
alltid inom omradet som indikeras pa sidan av styrstammen
vid justering (se bild 11). Om du justerar styrstammen till
en position utanfor detta omrade riskerar styrstammen att
brytas av under cykling. Detta kan leda till att du forlorar
kontrollen dver cykeln.

3. Skruva skruven medurs for att dra &t den.

Hall i styrets ena @nde med en hand och flytta det till
Onskad position. Dra at skruven med den andra handen.
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@ Skruven ska dras at med korrekt atdragningsmoment. Om
skruven dras at fér hart riskerar den att brytas av, om
den dras at for lost riskerar styrstammen och styret att
forskjutas (de kan lossas fran ramen nér du cyklar éver
ojamnheter pa vigen eller liknande). En héndig person med
grundldggande mekaniska kunskaper bér kunna bedéma
vilket dtdragningsmoment som &r ska anvindas. Se bilaga A
for korrekta atdragningsmoment.

4. Sitt pa sadeln med blicken vand framat. Vrid pa handtagen

111 for att optimera vinkeln for bromsreglagen 76 och 79.
Vinkeln for bromsreglagen ar korrekt installd nar
bromsreglagen inte syns ldngre bakom handtagen (se bild
12).

A Kontrollera alltid vinkeln fér bromsreglagen efter justering
av styrstammens vinkel. Andra vinkeln for handtagen

vid behov. Om bromsreglagen ar felaktigt installda ar det

svérare att manévrera dem med kraft vilket kan leda till Bild 9B: Vrid p& styrets vinkelskruvar

minskad bromsformaga.

Om du inte kan uppna en bra instéllning av cykeln genom
att andra styrstammens vinkel kan du behdva byta till en annan
styrstam och/eller annat styre. Kontakta din Urban Arrow-
aterférsaljare om du behéver hjalp.

Kontakta din Urban Arrow-aterférsaljare om du &r

oséaker pa hur man justerar styrstammen eller behover rad om
cykelinstallning.

5

i

Bild 10: Justera styrstammens och styrets vinkel
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kan leda till att métande trafik blandas och att forare forlorar
kontrollen dver sina fordon och orsakar en olycka.

Bild 11: Hall dig inom omradet som indikeras pa styrstammens sida

27

Bild 12: Korrekt vinkel for bromsreglage i olika styrstamspositioner

Bild 13: Framlyktans ljusvinkel

4.2 Stalla in belysningen
Baklyktan ar fast monterad i korrekt position och behdver inte

justeras. For att uppna optimal sikt méste framlyktan stéallas in 4.3 Konfiguration av displayen

korrekt (se bild 13). Den kan lutas upp och ned. P4 sd satt kan Beroende pa vilken typ av display cykeln ar utrustad med finns det
ljusstralen projiceras narmare eller langre bort fran cykeln. olika konfigurationsalternativ. | detta avsnitt forklaras hur Kiox- och
Ljusstralen ska stallas in s& langt bort fran cykeln som det &r mojligt Purion-displayer konfigureras.

att se den pa marken.
4.3.1 Konfiguration av Purion-display
A Stall aldrig in framlyktan sa att den &r riktad uppat. Detta

Anvandarhandbok 415
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Pa Purion-displayen kan varden visas antingen i kilometer eller
engelska mil. Tillvdgagangssatt for att vaxla mellan kilometer och
engelska mil:
1. Hall (-)-knappen 94 intryckt.
2. Tryck p& pa/av-knappen 115 i mindre 4n 1 sekund.
Installningen har nu dndrats.

Delsystemens versioner kan visas pa Purion-displayen.
Tillvdgagangssatt for att visa delsystemens versioner:
1. Tryck p8 pd/av-knappen 115 for att stinga av systemet.
2. Tryck samtidigt pa (+)-knappen 95 och (-)-knappen 94. Hall
knapparna intryckta medan du utfor ndsta steg.
3. Tryck p& pa/av-knappen i mindre &n 1 sekund. Delsystemens
versioner visas nu.

4.3.2 Konfiguration av Kiox-display
Foljande systeminstallningar kan dndras i menyn
Systeminstéllningar pa Kiox-displayen:

Systeminstallningar

Forklaring

Tidszon

Har kan korrekt tidszon stallas in.

24-timmarsformat
(24-timmars
tidsformat)

Det hér tidsformatet kan vaxlas pa eller
av.

Ljus bakgr. (Ljus
bakgrund)

Den ljusa bakgrunden kan aktiveras/
avaktiveras

Brittiska mattenh.
(brittiska mattenheter)

Om det har alternativet ar aktiverat
anvands brittiska méattenheter (t.ex. eng.
mil istéllet for kilometer).

Sprak

Det finns 9 olika sprékalternativ for
granssnittet som kan valjas har.

Fabriksinstallningar

Den har menyn kan anvandas
for att aterstalla displayen till
fabriksinstallningarna.

Urban Arrow Shorty

Systeminstillningar Férklaring Foljande systeminstallningar kan dndras i menyn Min elcykel pa
- - - - Kiox-displayen:

Ljusstyrka Ljusstyrkan kan justeras i steg om 10 %
fran 0-100 %. Om alternativet Automatisk Systeminstallningar | Férklaring
valjs, justeras ljusstyrkan automatiskt till Hjulomkrets Hjulomkretsens varde kan justeras eller
omgivningsljus. aterstallas har.

Tid Har stalls aktuell tid in.

Datum [DD.MM.AARA] | Har stills aktuellt datum in.




Foljande fasta systeminstallningar finns i menyn Min elcykel pa
Kiox-displayen:

Systeminstallningar Forklaring

Nasta service Indikerar avstandet till din elcykels nasta

nodvandiga service.

Komponenter Serienummer, artikelnummer och
programvaruversion (i forekommande
fall) for Bosch elcykelbatteri, motor och

display.

Vilja systeminstallningar i Systeminstéllningar eller Min elcykel

@ For att vdlja systeminstallningar bor displayen placeras
i hdllaren 42. Systeminstéllningar kan endast viljas nar
elcykeln star stilla. Du kan inte vilja instillningar medan du
cyklar.

1. Tryck p8 pd/av-knappen 74 p3 displayen. Startsidan visas.

2. Tryck pa <-knappen 87 pa den operativa enheten. Statussidan
visas.

3. Tryck pa véljarknappen 86. Installningsmenyn visas.

4. Tryck pa +-knappen 89 eller knappen - 85 tills
Systeminstéllningar eller Min elcykel valjs.

5. Tryck pa véljarknappen 86 for att bekrafta ditt val.
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6. Valj den systeminstallning som kravs med hjalp av +-knappen
89 eller knappen - 85 och tryck sedan pa véljarknappen 86
for att bekrafta ditt val.

7. Valj den systeminstallning som kravs med hjalp av +-knappen
89 eller knappen - 85 och tryck sedan pa véljarknappen 86
for att bekrafta ditt val.

8. Tryck pa < -knappen 87 for att ga tilbaka till foregadende meny.

4.3.3 Kiox-display och Connect-app for Bosch elcykel

| Connect-appen for Bosch elcykel visas dina elcykelturer i detalj
och du kan, till exempel ange en destination och dverfora den till din
Kiox-display. Appen kan laddas ner i App Store eller Google Play
Store. For att kunna anvdnda Connect-appen maste du skapa ett
anvandar-ID.
"Las"-funktionen &r en av premium-funktionerna i Connect-appen.
Det ar ett komplement till ett mekaniskt l&s. Det inaktiverar
motorstddet nar displayen tas ut ur hallaren. Din elcykel lases upp
automatiskt ndr samma display satts tillbaka i hallaren igen.

For mer information om Bosch-elcykelns Connect-app, ga till
www.ebike-connect.com
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5 Forberedelse infor cykling

5.1 Lérakanna cykeln

Det rekommenderas att du lar kanna din elcykeln och dess
funktioner pa platser utan tung trafik. Testa elcykelns rackvidd
under olika forhallanden innan du planerar langre och mer
utmanande cykelturer. Prova ocksa olika assistansnivaer och
bekanta dig med hur vaxelnavet fungerar.

@ Nar du bérjar anvidnda elcykeln rekommenderas att du borjar
med en l3g vixel och assistansnivan ECO eller TOUR.

Motoreffekten beror pa hur mycket kraft du Gverfor via pedalerna
och vilken assistansniva som visas pa displayen. | allménhet galler:
e Mindre kraft applicerad via pedalerna innebar lagre assistans
eller stod.
e Mycket kraft applicerad via pedalerna innebar hogre assistans
eller stod.
Sa snart du kdnner dig trygg kan du anvanda elcykeln i trafiken
precis som en vanlig cykel.

A Om du kor pa ett foremal med cykeln riskerar framgaffeln och

framhjulet att skadas. Var alltid forsiktig nar du cyklar mot
eller dver trottoarkanter. Anpassa din hastighet.

Urban Arrow Shorty

A Na&r du kor over ett foremal med cykeln och féremalet
kommer i kontakt med styrstaget riskerar styrstaget att
skadas. Var alltid forsiktig nar du cyklar dver trottoarkanter
eller andra hinder och ta alltid hansyn till det relativt korta
avstandet mellan marken och styrstagets nedre del.

A Var forsiktig nar du vidror skivbromsarna efter intensiv
anvandning. De kan vara mycket varma.

@ Det rekommenderas att cyklisten anvander en cykelhjalm.

5.2 Faktorer som paverkar cykelns rackvidd
Réckvidden paverkas av ménga faktorer, sdsom:
e Assistansniva
Vaxlingsbeteende
Dack och dacktryck
Elcykelbatteriets modell, lder och skick,
Fardvagens profil (lutning) och vagférhallandena (vagyta)
Vindférhallanden och omgivningstemperatur
Elcykelns, cyklistens och utrustningens/packningens vikt

Av denna anledning ar det inte mojligt att exakt forutse rackvidden
fore eller under en cykeltur. Allmanna regler:

e Vid samma motoreffekt fran den elektriska drivenheten: Ju
mindre energi eller kraft du maste anvanda for att na en viss
hastighet (t.ex. genom optimalt utnyttjande av véxlarna),
desto mindre energi kommer den elektriska drivenheten
att forbruka och desto langre blir rackvidden for elcykelns
batteri.



e Ju hdgre assistansniva som anvands under i 6vrigt lika
forhallanden, desto kortare blir rackvidden.

5.3 Sakerhetskontroll fore varje cykeltur

For att sakerstalla att din cykel ar saker att anvanda ska foljande
sakerhetskontroller utféras fore varje cykeltur (se bild 14). Dessa
kontroller gors snabbt for att undvika mekaniska fel. Anvand inte
cykeln om fel upptacks i ndgon av kontrollerna och du inte kan lésa
problemet med hjalp av anvisningarna i denna manual. Kontakta din
Urban Arrow-aterforsaljare for att diskutera problemet.

Bild 14: Snabb sakerhetskontroll

1. Kontrollera att axelmuttrarna 23 och skruvarna till
bakgaffelanden 9 inte ar l6sa.

2. Kontrollera att dacken inte kan komma i kontakt med
stankskarmarna 8, ramen eller l3set 7.

Anvandarhandbok

3. Kontrollera om décken ar valpumpade (se avsnitt 5.4 for
information om korrekt dacktryck).

4. Kontrollera att styrningen mellan styret 78 och gaffeln 22 ar
spelfri och att styrningen sker direkt och jamnt.

5. Kontrollera att bromsarna 76 och 79 fungerar.

6. Sakerstall att stodet 17 kan fallas upp och forblir i den dvre
positionen (se avsnitt 5.7.1 for information om korrekt position
for stédet och om hur man korrigerar en felaktig position).

7. Kontrollera att sadelstolpen 44 inte kan dka ned i ramen och
sakerstall att sadelstolpskldmman 47 ar fastspand.

8. Kontrollera att styrstammen 77, styret 79 och handtagen 111
inte glider eller ar l6sa.

9. Kontrollera att férbindelseskruvarna 15 pa ramen inte &r

10.Kontrollera att fram- 25 och baklyktorna 6 fungerar.

11.Kontrollera att gummih&llarna 7 inte &r avslitna och/eller
uppvisar sprickor.

Transportera packning
Kontrollera om din packning &r ordentligt fastspand sa att den inte
kan flytta pa sig under cykling.

5.4 Dack
Pumpa dacken till korrekt tryck:
e Framdack 2,4-3,5 bar
e Bakdack 3-4 bar
Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare for information om en
passande pump till Schrader-ventilerna pa din cykel.
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5.5 Kontroll av elcykelbatteriets kapacitet

Laddningsstatusen for elcykelbatteriet kan kontrolleras pa tva satt:
e P3 batteriet
e P3adisplayen

@ Nar elcykelbatteriet ar tomt kan elcykeln framféras som en
vanlig cykel utan assistans.

Tillvdgagangssatt for att kontrollera laddningsstatusen for
elcykelbatteriet:
1. Tryck p8 pd/av-knappen 53 p3 batteriet.
2. Las av de fem gréna LED:erna pa laddningsindikatorn 52 pa
batteriet.
Varje LED motsvarar ca 20 % kapacitet. Nar batteriet ar
fulladdat lyser alla fem LED-lamporna.

@ Om batterikapaciteten ar lagre an 5 % slacks alla
laddningsindikatorer.

Varje stapel pa batterisymbolen motsvarar ca 20 % kapacitet
(se bild 15).
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Elcykelns batteripack ar fulladdat.

{I11Th

|I |] Elcykelns batteripack behdver laddas.

L I—

[ |] Laddningsindikator-LED:erna pa batteripacket
L | slacks. Kapaciteten for assistans av drivningen

har forbrukats och assistansen stangs mjukt av.
Aterst&ende kapacitet kravs for belysningen och
cykeldatorn. Laddningsindikatorn blinkar. Elcykelns
batteripack har tillrdcklig kapacitet for cirka tva
timmars belysning.

Bild 15: Laddningsstatus

Tillvdgagangssatt for att kontrollera elcykelbatteriets
laddningsstatusen pé Kiox-displayen:
1. Tryck pd pd/av-knappen 74 pa Kiox-displayen.
2. Kontrollera batteriets laddningsnivaindikator 52 pa
Kiox-displayen.

Kontrollam- | Forklaring

pans farg

Vit Elcykelns batteri ar mer an 30 % laddat.

Gul Elcykelns batteri ar mellan 15 % och 30 % laddat.

Rod Elcykelns batteri ar mellan 0% och 15% laddat.

Rod +! Kapaciteten for assistans av drivningen har
forbrukats och assistansen stings av. Aterstdende
kapacitet kommer att tillhandahallas for
cykelbelysningen och cykeldatorn.




@ Om elcykelbatteriet laddas pa cykeln kommer ett
mostvarande meddelande att visas.

@ Om displayen tas ut fran hallaren kommer den
laddningsstatus som senast visades for batteriet att sparas.

5.6 Aktivera din elcykel
Din elcykeln kan endast aktiveras (slas pa och stingas av) om
foljande krav ar uppfyllda:
e Displayen sitter ordentligt i hallaren (om en Kiox-display
anvands)
Ett laddat elcykelbatteri sitter i batterihallaren
Hastighetssensorn ar korrekt ansluten

@ Det spelar ingen roll i vilken ordning displayen och batteriet
sitts pa plats.

| de féljande avsnitten forklaras hur man gar till vaga for att:
e Sitta i, ta bort, sakra och ladda Kiox-displayen
Placera och ta ur elcykelbatteriet fran batterihallaren
e Sla pa och stanga av elcykeln

@ Om hastighetssensorn inte ar korrekt ansluten visas texten

‘Error 503’ pa displayens bildskdrm. Det &r fortfarande
mojligt att cykla men endast utan pedalassistans eftersom

Anvandarhandbok

den elektriska drivenheten sténgs av automatiskt i detta
felldge. Se avsnitt 8.2 for mer information om hur man
kontrollerar hastighetssensorn.

5.6.1 Insattning, borttagning, sdkring och laddning av
Kiox-displayen
Tillvdgagangssatt for att satta i Kiox-displayen:
1. Placera den undre delen av displayen i den magnetiska
hallaren 43 (see bilden 16)
2. Luta den ovre delen av displayen mot den magnetiska
héllaren tills displayen sitter fast ordentligt i hallaren.

Bild 16: Satta in displayen

Tillvdgagangssatt for att ta bort Kiox-displayen fran cykeln:
1. Fatta tag i displayens dvre kant och dra den mot dig tills den
frigors fran den magnetiska hallaren 43.
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@ Om displayen tas bort fran hallaren, sparas alla virdena for

funktionerna och det gar fortfarande att bldddra igenom dem.

Tillvdgagangssatt for att sdkra Kiox-displayen fran att tas bort:

@ Det krivs en lasskruv (M3-skruv, 6 mm lang) och en Ph-0

skruvmejsel.

. Placera displayen i displayhéallaren 42.
. Vrid displayhéllaren framat tills du enkelt kan na hallarens

underdel.

. Skruva in ldsskruven i gédngan vid 42.
. Vrid displayhéllaren bakat till ursprungslaget.

Strémforsorjningen till displayen kan ske pa tva satt:
1. Stromforsorjning fran elcykelns batteri:

Om displayen sitter i hallaren 42, ett tillrackligt laddat batteri
sitter i elcykeln och elcykeln ar paslagen drivs cykeldatorn via
elcykelns batteri.

. Stromforsorjning fran displayens interna batteri:

Om displayen tas ur hallaren 42 drivs displayen via det
interna batteriet.

Om displaybatteriets laddningsniva &r lag, visas ett
varningsmeddelande pa displayen.
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Tillvdgagangssatt for att ladda Kiox-displayens interna batteri:

1.

Satt i elcykelbatteriet 54 i batterihallaren (se avsnitt 5.6.2).

2. Satt displayen i hallaren 42.
3. Tryck p& pa/av-knappen 53 p3 elcykelbatteriet for att sld pd

elcykelbatteriet.
Du kan ocks& ladda displayen via USB-porten 72 (se
avsnitt 5.9).

4. Tryck pa displayens p&/av-knapp 74 for att sl3 pa displayen.

®
®

Displayens interna batteri laddas nu.

Om ingen strom dras fran elcykeln under cirka 10
minuter och ingen knapp trycks in pa displayen, kommer
elcykeln och darmed aven elcykelbatteriet att stangas av
automatiskt for att spara energi. Displayen kommer inte att
laddas nar elcykelbatteriet ar av.

For att maximera livslangden for cykeldatorns batteri bér det
laddas i en timme var tredje manad.

Om det inre batteriet i Kiox-displayen inte ar laddat
kommer datum och tid att bibehallas i upp till 6 manader.
Na&r displayen &r paslagen igen kommer datum och tid att
dterstillas om en Bluetooth®-anslutning till Connect-appen
har upprattats och smarttelefonen har identifierat korrekt
plats via GPS (se avsnittet 4.3.2 for mer information om
Connect-appen).



5.6.2 Placera och ta ur elcykelbatteriet fran batterihallaren @ Genom att ta ur nyckeln forhindrar man att elcykelbatteriet
Tillvdgagangssatt for att satta i elcykelbatteriet: tas ur av obehdriga personer nar elcykeln ar parkerad.
1. Tryck p8 pd/av-knappen 53 p3 elcykelbattriet for att stdnga
av elcykelbatteriet 54.

A Gnistor kan genereras mellan anslutningspunkterna pa
batteriet och de pa hallaren om du inte sténger av batteriet.
Dessa gnistor kan leda till skador.

2. Kontrollera att den Gvre och undre batterihallaren 59 och 51
ar ren (fri frdn smuts och partiklar).
3. Satt i nyckeln i batterilaset 58.

@ Samma nyckel anvands till batterildset som till ringlaset 50.

4. Las upp batterildset genom att vrida nyckeln moturs.

5. Placera batteriet med kontakterna pa den undre hallaren pa
elcykeln (se bild 17).

6. Tryck batteriet mot batterihallarens éverdel tills det snépper Bild 17: Satta i batteriet i batterihallaren
in. Batteriet &r nu 3st. Se bild 18 och 19 for korrekt och
felaktig isattning av batteriet.

@ Nar batteriet satts i korrekt hors en klick.

7. Kontrollera att batteriet sitter ordentligt pa plats. Spelet ska
vara mycket litet.
8. Ta ut nyckeln ur batterildset .

Bild 18: Klickljud nar batteriet satts i korrekt
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4. Dra batteriet bort fran batterihallarens 6verdel 59.

5. Dra ut batteriet ur batterihallarens underdel 51.
Ténk pa att nyckeln till batterildset dven anvands till
cykelldset. For att forhindra stold av elcykeln rekommenderar
vi att du aldrig later den sitta kvar i batterildset.

Bild 20: Lasa upp elcykeln

Bild 19: Felaktigt isatt batteri

Tillvdgagangssatt for att ta bort elcykelbatteriet:
1. Tryck p8 pd/av-knappen 53 p3 elcykelbatteriet for att stinga
av batteriet 54.
2. Sattinyckeln i batterilaset 58.

Samma nyckel anvands till batterildset som till ringldset.

3. Lé&s upp batteriladset genom att vrida nyckeln moturs (se bild
20).

@ Lasmekanismen skjuter ut batteriet ur hallaren vilket
underlattar urtagningen.
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@ Ta alltid ut batteriet ur ramen nar cykeln ska sta parkerad
under langre tid eller i hégriskomraden. Det &r en dyr
komponent att ersatta och det finns alltid en risk for att den
blir stulen.

5.6.3 Sla pa och stdnga av elcykeln
Det finns flera satt att sla pa elcykeln:
1. Om displayen inte sitter i hallaren (om en Kiox-display
anvinds):
a. Sla pa displayen och placera den i hallaren. Elcykeln slas
pé automatiskt.
b. Satti displayen i hllaren. Sla pa displayen.



)

)

Om displayen redan sitter i hallaren:
a. Sla pa elcykelbatteriet (se avsnitt 5.6.3).
b. Sla pa displayen.

En forutsdttning ar att ett laddat elcykelbatteri sitter
i batterihallaren och att hastighetssensorn ar korrekt
ansluten.

Nar elcykeln &r korrekt paslagen visas texten "m/h” eller
"km/h” pa Kiox- och Purion-displayerna.

Det finns flera satt att stanga av elcykeln:
e Sting av displayen genom att trycka p& p&/av-knappen

115 p& Purion-displayen eller p& pa/av-knappen 74 p3
Kiox-displayen.

e Stdng av elcykelbatteriet (se avsnitt 5.6.3).
e Ta ut displayen fran hallaren (om en Kiox-display anvands)

(se avsnittet 5.6.1).

Om ingen strém dras fran elcykeln under cirka 10 minuter
(t.ex. pa grund av att elcykeln star still) och ingen knapp
trycks in pa displayen under 10 minuter kommer elcykeln och
darmed dven elcykelbatteriet att stdngas av automatiskt for
att spara energi.
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Elcykeln kan ocksa nédr som helst stingas av och

anviandas som en vanlig cykel utan assistans. Tank pa att
belysningen inte fungerar nar elcykeln ar avstangd. Stall in
assistansnivan pa OFF om du vill cykla utan assistans, men
med tdnda lyktor.

5.6.4 Sla pa och stinga av elcykelbatteriet
Tillvdgagangssatt for att sla pa elcykelbatteriet:

1.

Tryck p& p&/av-knappen 53 pé batteriet 54.
LED:erna pa indikatorn 52 ténds och indikerar
laddningsstatusen.

Tillvdgagangssatt for att stdnga av batteriet:

1.

)

)

Tryck p& p&/av-knappen 53 pé batteriet 54.
LED:erna p& indikatorn 52 slicks. Aven elcykeln stings av.

Om elcykelbatteriets kapacitet ar lagre @n 5 % tands inga
LED:er pa laddningsindikatorn 52. Kapaciteten visas bara pa
displayen, om elcykeln &r paslagen.

Om ingen strom dras fran elcykelns drivenhet under cirka
10 minuter (t.ex. pa grund av att elcykeln star still) och
ingen knapp trycks in pa cykelns display eller manéverenhet
kommer elcykeln och ddrmed dven elcykelbatteriet att
stdngas av automatiskt for att spara energi.
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5.7

Parkera eller borja cykla med elcykeln

Stall upp cykeln pa stodet nar du vill parkera den. Tillvdgagangssatt
for att stalla upp cykeln pa stodet:

1.
2.

Stig av fran elcykeln.
Stall dig pa ena sidan av elcykeln.

3. Hallihandtagen 111 - en hand pa varje handtag (se steg 1 pa

© 6 6 p P

bild 21) - och tryck ned dnden pa stédet 17 med foten (se steg
2 pé bild 21). Dra samtidigt cykeln bakat med en hand p3 varje
handtag (se steg 3 pa bild 21).

Parkera aldrig cykeln med framhjulet vint at en sluttning
(inte ens sma). En liten knuff eller cykelns egenvikt kan fa
stddet att ge vika och cykeln att tippa.

Dra aldrig cykeln bakat for att ta ned den fran stodet. Stodet
dras da &t fel hall vilket kan skada stodmekanismen.

Man behdver inte stanga av elcykeln innan man staller upp
den pa stodet.

Fér att férhindra stold av Kiox-displayen och/eller batteriet
b6r dessa aldrig ldmnas pa cykeln nér du parkerar.

Visa hansyn nar du parkerar cykeln. Blockera inte vagen eller
trottoaren. Las inte fast cykeln i cyklar som tillhér andra.

Urban Arrow Shorty

Bild 21: Stalla upp cykeln pa stodet




Tillvdgagangssatt for att ta ned cykeln fran stodet och borja cykla:
1. L8s upp cykeln (se avsnitt 7.1).

A Las alltid upp din cykel innan du tar ned den fran stédet.
Laset kan bgja eller bryta av ekrarna pa bakhjulet nar hjulet
borjar rotera.

2. Stall dig pa ena sidan av cykeln.

3. HAllihandtaget 111 nirmast dig med en hand (se steg 1 p&
bild 22).

4. Dra handtaget som sitter under sadeln 5 uppat med den
andra handen (se steg 2 pa bild 22).

5. Skjut cykeln framat. Det fjdderbelastade stddet falls uppat och
stannar i den 6vre positionen (se steg 3 och 4 pa bild 22).

@ Med tung last i lddan kan du behdva skjuta pa ladan med knat
for att skjuta fram cykeln.

@ Om stddet inte stannar kvar i den dvre positionen kan det

bero pa ett underliggande tekniskt fel. Kontakta din Urban
Arrow-aterforsaljare for underhall.

Anvandarhandbok

Bild 22: Ta ned cykeln fran stodet
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5.7.1 Stodet i felaktig position

Det kan handa att stodet hamnar i fel position, till exempel om du
drar cykeln bakat for att fa ned den fran stodet.

Se bild 23 for att identifiera korrekta och felaktiga positioner.

Bild 23: Stodet i korrekt och felaktig position

Tillvdgagangssatt for att justera stodet om det hamnar i en felaktig
position:
1. Lyft bakhjulet sa att stodet hanger fritt. Stodet flyttar sig
automatiskt till korrekt position.

Urban Arrow Shorty

@ Om stddet inte flyttar sig till korrekt position foreligger ett
mekaniskt problem. Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare
for att atgarda problemet.

5.8 Sla pa och av cykelbelysningen

Din elcykel ar utrustad med en fram- och en baklykta. Det
rekommenderas att alltid cykla med tanda lyktor, alltsa dven dagtid.
Den 6kade synligheten i trafiken bidrar till dkad sakerhet.

A Tack aldrig 6ver reflexerna eller lyktorna under cykling.
Din synlighet i trafiken blir da sdmre vilket kan leda till
kollisioner och/eller olyckor. Kontakta alltid din Urban
Arrow-aterforséljare om nagon av reflexerna saknas for att
skaffa en ny. Kontakta alltid din Urban Arrow-aterforsaljare
om lyktorna slutar att fungera eller inte kan slas pa enligt
beskrivningen.

@ Lyktorna kommer inte att stangas av nar batteriet ar tomt.
De fortsdtter att lysa flera timmar efter att den elektriska
assistansen slutat. Du har gott om tid pa dig att ta dig hem pa
ett sdkert satt om batteriet tar slut under en cykeltur.

| detta avsnitt forklaras hur man slar pa belysningen. Metoden
skiljer sig at beroende pa vilken typ av display cykeln har.

Tillvdgagangssatt for att sla pa belysningen med Kiox-displayen:
1. Tryck p8 pd/av-knappen 74 pa displayen for att sl& p&
elcykeln (se avsnitt 5.6.3 for forutsattningar).



2. Tryck kort pa belysningsknappen 71 for att sla pa lyktorna.

@ Att sla pa eller stinga av cykelbelysningen har ingen effekt
pa displayens bakgrundsbelysning.

@ Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare om fram- och
baklyktan inte slds pa samtidigt eller om de inte ténds alls.

Det gar att stdnga av belysningen pa flera satt om du har en
Kiox-display. Tillvdgagéngssatt for att stanga av belysningen med
Kiox-displayen:
e Tryck p& p&/av-knappen 74 p3 displayen. Belysningssymbolen
66 forsvinner fran displayen.
e Stdng av elcykeln (se avsnitt 5.6.3).
e Ta bort displayen fran elcykeln (se avsnitt 5.6.1).

Tillvdgagangssatt for att sla pa belysningen med Purion-displayen:
1. Tryck p8 pd/av-knappen 115 for att sl p& elcykeln (se avsnitt
5.6.3 for forutsattningar).
2. Tryck pa (+)-knappen 95 i 1 till 2,5 sekunder for att sl& pa
lyktorna. Belysningssymbolen 108 visas pa displayen nar
belysningen ar pa.

@ Att sla pa eller stinga av cykelbelysningen har ingen effekt
pa displayens bakgrundsbelysning.

@ Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare om fram- och
baklyktan inte slds pa samtidigt eller om de inte ténds alls.

Anvandarhandbok

Tillvdgagangssatt for att stanga av belysningen med
Purion-displayen:
1. Tryck pa (+)-knappen 95 i mer dn 2,5 sekunder for att
stdnga av lyktorna. Belysningssymbolen 108 forsvinner frén
displayen.

5.9 Strémférsérjning av externa enheter via USB-porten pa
Kiox-displayen

Via USB-porten pa Kiox-displayen &r det mgjligt att anvdnda och

ladda de flesta enheter som kan stromfdrsorjas via USB (t.ex.

mobiltelefoner).

@ USB-porten pa Purion-displayen ar endast avsedd for
servicedndamal.

A Om elektriska laddningar &r anslutna kan det paverka
elcykelns omrade.

Tillvdgagangssatt for att stromforsdrja en extern enhet via
displayen:
1. Om du har en Kiox-display: Placera displayen i displayhallaren
42. Se avsnitt 5.6.1 for anvisningar.
2. Placera ett laddat batteri i batterihallaren. Se avsnitt 5.6.2 for
anvisningar.
3. Oppna uttagsskyddet pa USB-porten 73.
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4. Anslut USB-kontakten fran den externa enheten till USB-
porten 72. Anvind en USB-laddkabel Micro A-Micro B (kan
erhéllas fran din Urban Arrow-aterforsaljare).

5. Stang uttagsskyddet pa USB-porten igen efter att den externa
enheten har kopplats bort.

A En USB-anslutning &r inte vattentat stickanslutning.

Intréngande fukt kan orsaka skador pa displayen. Téack alltid
over USB-porten fullstandigt med uttagsskyddet 73. Anslut
aldrig en extern enhet nar du cyklar i regn.

@ Om displayen ar avstdangd under laddningen via en USB-

kabel kan displayen endast slas pa igen nir USB-kabeln har
kopplats fran.

Urban Arrow Shorty

6 Andra instillningar under cykling

Ett fatal installningar kan dndras under cykling: byta véxel, dndra
assistansniva och sla pa respektive stdnga av gangassistanslaget. |
stillastdende kan flera olika displayfunktioner stéllas in. | de féljande
avsnitten forklaras hur man andrar dessa installningar.

6.1 Byta vaxel
Tillvdgagéangssatt for att byta véxel:
a. Vaxla ned till en l&gre vaxel (t.ex. nar du borjar cykla eller
cyklar uppfor en backe) genom att vrida vaxelreglaget 75
eller 110 kontinuerligt medurs (se bild 24).

@ Om man lagger i en lagre vaxel belastas drivlinan mindre och
du kan snabbare dka farten.

@ Om du har ett vridreglage med en reglageindikator andras
bilden pa reglageindikatorn 75 frén en cykel pa en plan yta
till en cykel pé en kulle (se bild 24).

b. Vaxla upp till en hégre vaxel (t.ex. ndr du cyklar fort eller
nedfor en backe) genom att vrida vaxelreglaget 75 eller
110 kontinuerligt moturs (se bild 24).

@ Om du har ett vridreglage med en reglageindikator andras
bilden pa reglageindikatorn 75 fran en cykel pa en kulle till
en cykel pa en plan yta (se bild 24).



@ Det dr mojligt att véxla ndr man star stilla, men bara inom
ett begrinsat intervall. Motstandet 6kar tills det inte léngre
ar mojligt att vrida reglaget. Anvind inte 6verdriven kraft for
att vrida reglaget ytterligare. Nar cykeln borjar rulla kan du
anvanda vaxelnavets hela intervall igen.

@ Oberoende av vilket vixelsystem du har rekommenderas
det att du avbryter pedalrérelserna en kort stund i samband
med vixling. Pa sa sétt gar véxlingen lattare och slitaget pa
drivlinan minskar.

@ Genom att vilja en lag vixel ndr man bérjar cykla
fran stillastdende minskar belastningen pa drivlinans
komponenter och cykelns livslangd okar. Om ratt vaxel viljs

paverkas ocksa batteriets rackvidd positivt.

6.2  Andra assistansnivan
Elcykelns elektriska drivenhet ger dig stdd nar du trampar.
Assistansnivan kan andras under cykling eller i stillastdende

lage. Du kan ocksa anvanda din elcykel som en vanlig cykel utan

assistans.
Foljande assistansnivaer finns tillgéngliga:
Ingen OFF Motorassistansen stangs av och elcykeln
assistans kan anvandas som en vanlig cykel.
Gangassistansen kan inte aktiveras med
denna assistansniva.
ECO Effektiv assistans med maximal
effektivitet for maximal rackvidd.
TOUR | Jamn assistans, for cykelturer med lang
rackvidd.
SPORT | Kraftig assistans for sportcykling och
stadstrafik.
Maximal TURBO | Maximal assistans med stod for hogsta
assistans kadens vid sportcykling.

Bild 24 : Véxla till en l&ttare (l3gre) eller tyngre (hdgre) vaxel

Anvandarhandbok

Tillvdgagangssatt for att dndra assistansnivan med Kiox-displayen:
a. Andra till en hdgre assistansniva genom att trycka
pé (+)-knappen 89 p& mandverenheten tills 6nskad
assistansniva visas pa indikatorn 65.
b. Andra till en ldgre assistansniva genom att trycka
pa (-)-knappen 85 p& mandverenheten tills 6nskad
assistansniva visas pa indikatorn 65.
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@ Den maximala motoreffekten &@r beroende av den valda
assistansnivan.

@ Om displayen tas ut fran hallaren kommer den assistansniva
som senast visades att sparas.

Tillvégagangssatt for att andra assistansnivan med
Purion-displayen:

a. Andra till en hdgre assistansnivd genom att trycka
pé (+)-knappen 95 kortare &n 1 sekund tills dnskad
assistansniva visas pa indikatorn 104.

b. Andra till en ldgre assistansniva genom att trycka
pé (-)-knappen 94 kortare &n 1 sekund tills 6nskad
assistansniva visas pa indikatorn 104.

@ Nar displayen &r instélld pa TRIP, TOTAL eller RANGE visas
den valda assistansen endast i cirka 1 sekund pa displayen
ndr man andrar assistansniva.

6.3 Sla pa och stidnga av gangassistanslige
Gangassistansfunktionen gor det lattare att leda cykeln. Hastigheten
med denna funktion ar beroende av installd vaxel och kan inte
dverstiga 6 km/h (max.). Ju lagre vixel som &r instilld, desto

lagre blir hastigheten i gdngasistanslaget (vid full effekt). Hur
gangassistans slas pa och sténgs av beror pa vilken typ av display
du har pa din cykel.

Urban Arrow Shorty

A Vevarmarna med pedalerna roterar ndr gangassistansen
ar paslagen. Se till att halla benen pa tillréckligt avstand
fran vevarmarna med pedalerna. Risk for personskador
foreligger.

A Anvind aldrig gangassistansfunktionen nér cykeln ar last.
Det kan leda till skador pa ekrarna.

6.3.1 SIa pa och stidnga av gangassistansldget med en Kiox-display
Tillvdgagangssatt for att sla pa gangassistans med Kiox-displayen:
1. Hall gangassistansknappen 90 p& mandverenheten intryckt.
Den elektriska drivenheten slas pa.
2. Inom 3 sekunder after att gangassistansknappen har
trycks in, gor sa har: Tryck och hall +-knappen 89 pa
mandverenheten intryckt. Den elektriska drivenheten slas pa.

@ Gangassistansen kan inte aktiveras pa assistansnivan OFF.

Gangassistans med Kiox-display stdngs av i ett antal situationer:
1. N&r du slapper (+)-knappen 89.
2. Om elcykelns hjul blockeras (t.ex. om du bromsar eller kor pa
ett hinder).
3. Om elcykelns hastighet dverstiger 6 km/h.



6.3.2 Sla pa och stidnga av géngassistansldget med en
Purion-display
Tillvdgagangssatt for att sl& pa gangassistans med
Purion-displayen:
1. Tryck pa gangassistansknappen 106 pa displayen i mindre an
1 sekund. Gangassistansen aktiveras.
2. Tryck pa (+)-knappen 95 och hall den intryckt inom 3

sekunder efter aktivering. Den elektriska drivenheten slas pa.

@ Gangassistansen kan inte aktiveras pa assistansnivan OFF.

Gangassistans med Purion-display stangs av i ett antal situationer:
1. N&r du slapper (+)-knappen 95.
2. Om elcykelns hjul blockeras (t.ex. om du bromsar eller kor pé
ett hinder).
3. Om elcykelns hastighet dverstiger 6 km/h.

6.4 Aterstilla visningsfunktioner

| detta avsnitt forklaras hur man aterstaller ett antal
visningsfunktioner beroende pa vilken typ av display du har pa din
cykel.

6.4.1 Aterstilla visningsfunktioner med en Klox-display

Cykeldata (medelvérden och avsténd) och intervallberdkningen kan
aterstéllas med Kiox-displayen.

Anvandarhandbok

. Tryck p8 pa/av-knappen 74 p4 displayen. Startsidan visas.
. Tryck pa <-knappen 87 pa den operativa enheten. Statussidan

visas.

. Tryck pa véljarknappen 86. Menyn Instéllningar visas.
. Tryck pa +-knappen 89 eller knappen - 85 tills Min elcykel

valjs.

. Tryck pa véljarknappen 86 for att bekrafta ditt val.
. Valj den installning som du vill &terstélla med hjalp av

+-knappen 89 eller knappen - 85 och tryck sedan pa
valjarknappen 86 for att bekrafta ditt val.

. Tryck pa < -knappen 87 for att ga tilbaka till foregaende meny.

GOr sa har for att aterstélla displayen till fabriksinstallningen:

SV
All anvdndardata kommer att ga forlorad om displayen -

aterstills till fabriksinstéllningen.

. Tryck p8 pa/av-knappen 74 p4 displayen. Startsidan visas.
. Tryck pa <-knappen 87 pa den operativa enheten. Statussidan

visas.

. Tryck pa véljarknappen 86. Installningsmenyn visas.
. Tryck pa +-knappen 89 eller knappen - 85 tills

Systeminstéllningar valjs.

. Tryck pa véljarknappen 86 for att bekrafta ditt val.
6. Valj Fabriksaterstéllning med hjalp av +-knappen 89 eller

knappen - 85 och tryck sedan pa valjarknappen 86 for att
bekrafta ditt val.

. Bekréfta ditt val med < >-knapparna 8788 och valjarknappen

86.

. Tryck pa < -knappen 87 for att ga tilbaka till foregdende meny.
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6.4.2 Aterstilla visningsfunktioner med en Purion-display
Med Purion-displayen kan strackan och batteriets rackvidd
aterstallas.

Tillvdgagangssatt for att aterstalla vardet for stracka till noll:
1. Tryck pa (-)-knappen 94 i 1 till 2,5 sekunder tills
assistansnivan TRIP visas pa indikatorn 97.
2. Hall (-)-knappen 94 och (+)-knappen 95 intryckta samtidigt
i 2,5 sekunder. Texten "reset” visas forst. Vardet for stracka
stalls in till noll.

Tillvdgagangssatt for att aterstalla batteriets rackvidd till noll:
1. Tryck pa (-)-knappen 94 i 1 till 2,5 sekunder tills
assistansnivan RANGE visas pa indikatorn 99.
2. Hall (-)-knappen 94 och (+)-knappen 95 intryckta samtidigt i
2,5 sekunder. Texten "reset” visas forst. Batteriets rackvidd
stalls in till noll.

6.5 Aterstilla felkodsindikeringar
Elcykelns komponenter 6vervakas kontinuerligt och automatiskt. Om
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ett fel upptécks visas motsvarande felkod pa Kiox -displayen och
Purion-displayen.

@ Beroende pa feltyp kan den elektriska drivenheten eventuellt
stdngas av automatiskt. Om sa sker &r det fortfarande majligt
att cykla, men pedalassistansen kommer inte att fungera i
detta felldge. Lat din Urban Arrow-aterférséljare reparera din
elcykel sa snart som méjligt.

Tillvdgagangssatt for att aterstalla felkodsindikationer pa displayen:
1. Tryck pa valfri knapp pa Kiox-displayen 37 eller pa Purion-
displayen 113 for att aterga till standardvisningen.
Beroende pa felkod kan indikeringen komma att visas pa
displayen igen efter att elcykeln har sténgts av och sléatts pa.



7 Efter cykling

7.1 Las

Elcykeln ar utrustad med tva las, ett las pa den bakre delen av
ramen och ett |3s pa batteriet. Samma nyckel anvands till bada
lasen. Las cykeln med hjulldset och l&s helst dven fast cykeln i ett
statiskt objekt med ytterligare ett (3s. Detta minskar risken for stéld.

@ Ditt las och din uppséttning nycklar kommer med ett
Yourplus kodkort. Spara kortet for framtida referens. Om
nycklarna tappas bort kan du g till Abus-webbplatsen (www.
abus.com) for information om hur man bestiller en ny nyckel.
Du kan ocksa kontakta din aterforsaljare.

Tillvédgagangssatt for att lsa ringlaset:
1. Stall upp elcykeln pé stodet (se avsnitt 5.7). Detta forhindrar
att ekrarna skadas nar du l3ser ringldset. a -
2. Vrid nyckeln 50 20 till 30 grader medurs (inte ett helt varv) Bild 26 : Tryck ned spaken
och hall kvar den i detta ldge (se bild 25).
3. Tryck samtidigt ned spaken pa andra sidan av laset tills

laspinnen snédpper in i andldget. Nyckeln kan nu tas ur (se bild Tillvdgagangssatt for att 6ppna ringlaset:
26). 1. Stall upp elcykeln pé stodet (se avsnitt 5.7).
Rotera hjulet ndgot om laspinnen slar i en eker. 2. Forin nyckeln 50 i ringlaset.
4. Ta ut nyckeln ur (8set (och foérvara den p8 en siker plats). 3. Vrid nyckeln moturs. Laspinnen &r fjaderbelastad och atergar

till det olasta laget automatiskt.

@ Nyckeln ldmnas kvar i laset nar laset dr oppet. Den kan inte
tas ut.

Anvandarhandbok 435



7.2 Ladda elcykelbatteriet
Innan du anvander elcykelbatteriet forsta gangen maste du
kontrollera batteriet innan det laddas fullt. Tillvdgagangssatt for att
kontrollera batteriet:
1. Tryck p8 pd/av-knappen 53 for att sla p& batteriet. Minst en
av LED:erna tands.

@ Om ingen LED pa laddningsindikatorn 52 tidnds kan batteriet
vara skadat. Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare.

Elcykelbatteriet kan laddas pa tva satt (se bild 27):
e Ladda batteriet nar det sitter i batterihallaren pa elcykeln.
e Ladda batteriet efter att det tagits bort fran elcykeln.

A Kontrollera alltid batteriladdaren, kabeln och kontakten
fore anvandning. Anvand inte batteriladdaren om skador
upptacks. Skadade batteriladdare, kablar och kontakter dkar
risken for elektriska stotar. Oppna aldrig batteriladdaren
pa egen hand. Kontakta din Urban Arrow-aterférsaljare om
batteriladdaren ar skadad.

A Hall batteriladdaren ren. Kontaminering kan leda till risk for
elektriska stotar.

Urban Arrow Shorty

A Skydda alltid laddaren mot regn och fukt. Vatten som tranger
in i batteriladdaren okar risken for elektriska stotar.

A Ett klistermérke med text pa engelska sitter pa undersidan
av laddaren (se 35 pa bild 1). Texten lyder i éversittning:
Anvind ENDAST med litiumjonbatterier fran BOSCH.

A Utsitt inte laddaren for regn eller vata forhallanden. Om
vatten tranger in i en laddare foreligger risk for elektriska
stotar.

A Var forsiktig nar du vidror laddaren under
laddningsproceduren. Anvand skyddshandskar. Laddaren kan
bli mycket varm, sarskilt vid h6g omgivningstemperatur.

Bild 27 : Ladda ett batteri

@ Elcykelbatteriet ar utrustat med en temperaturindikator
som endast mdjliggor laddning inom ett temperaturomrade
mellan 0 °C och 40 °C. Batteriet kan laddas nadr som helst
utan att livslingden paverkas och det skadas inte om
laddningsprocessen avbryts.



0
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Den elektriska drivenheten inaktiveras under
laddningsproceduren.

Elcykelbatteriet far inte lamnas utan uppsikt nér det laddas.

Tillvdgagangssatt for att ladda elcykelbatteriet nar det sitter i
batterihallaren:

1.
2.

Tryck pd p&/av-knappen 53 for att stinga av batteriet.
Rengor skyddet for laddningsuttaget 56. Undvik att fororena
laddningsuttaget och kontakterna, t.ex. med sand eller jord.
Lyft upp skyddet for laddningsuttaget.

Anslut laddkontakten 32 till laddningsuttaget 55 pa
batterihllarens underdel (se bild 28).

Anslut laddkontakten 36 fran natkabeln till laddningsuttaget
33 pa laddaren.

Anslut natkabeln frén batteriladdaren till ett natuttag.
Laddningsproceduren startar.

Se nedan for mer information om laddningsstatus och
vad man ska gora efter slutford laddning.

Anvandarhandbok

Bild 28: Ansluta laddkontakten till laddningsuttaget pa
batterihallarens underdel

Tillvdgagangssatt for att ladda elcykelbatteriet efter att det tagits
bort fran elcykeln:

1. Placera batteriet pa en ren yta. Undvik i synnerhet att
fororena laddningsuttaget och kontakterna, t.ex. med sand
eller jord.

2. Tryck pé p&/av-knappen 53 for att stdnga av batteriet.

3. Ta bort batteriet fran hallaren (se avsnitt 5.6).
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4. Anslut laddkontakten 32 frén batteriladdaren till uttaget (se
bild 29) pé batteriet.

5. Anslut natkabeln frén batteriladdaren till ett natuttag.
Laddningsproceduren startar.
Se nedan for mer information om laddningsstatus och
vad man ska gora efter slutford laddning.

o000 @
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Bild 29 : Ansluta laddkontakten till laddningsuttaget pa batteriet

Laddningsstatus for elcykelbatteriet

Elcykelbatteriet kan laddas med eller utan displayen. Om det
laddas utan displayen kan laddningsproceduren féljas via
batteriladdningsindikatorn 52. Om det laddas med displayen
indikeras laddningsforloppet dven via staplarna pa displayen.
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@ Kiox-displayen kan tas bort under laddningsproceduren eller
sattas i hallaren efter att laddningsproceduren har startat.

Varje LED som lyser konstant pa laddningsindikatorn 52 motsvarar
en laddningskapacitet pa ca 20 %. En blinkande LED indikerar
laddning av efterfoljande 20 %. Nar elcykelbatteriet ar fulladdat
slacks LED:erna direkt och displayen (om det sitter i hallaren)
stangs av. Laddningsproceduren avslutas.

Efter laddning
Tillvdgagéngssatt efter att laddningsproceduren avslutats:
1. Koppla bort laddaren fran stromférsorjningen.
2. Koppla bort batteriet fran laddaren. Batteriet stdngs av
automatiskt.
3. Om du har laddat batteriet nar det satt i batterindllaren pa
cykeln ska skyddet for laddningsuttaget stdngas ordentligt sa
att inte smuts eller vatten kan tranga in i laddningsuttaget.

@ Nar batteriet ar laddat stings det av. Om laddaren
inte kopplas bort fran batteriet efter slutford laddning
kommer laddaren att slds pa automatiskt efter nagra
timmar, batteriets laddningsstatus kontrolleras och
laddningsproceduren startas om vid behov.



7.3

Byta batteri pa Purion-displayen

Purion-displayen sp&anningsforsérjs med tva CR
2016-knappcellsbatterier. Om texten "low bat” visas pa displayen
behdver de tva batterierna bytas ut. Tillvdgagangssatt for att byta
batterierna:

1.
2.
3.

Skruva ur fastskruven 93 fran displayen.

Ta bort displayen fran styret 78.

bppna batterifacksluckan 91 genom att vrida det moturs med
hjalp av ett mynt (se bild 30).

Ta ur det férbrukade batterierna och satt i tva nya CR
2016-batterier.

Se till att batteripolerna &r vianda at ratt hal nir de nya
batterierna satts i.

Stang batterifacksluckan genom att vrida det medurs med
hjalp av ett mynt.

Satt tillbaka displayen pa styret igen och skruva fast den med
fastskruven.

Anvandarhandbok

Bild 30: Byta batterier pa Purion-displayen

7.4  Forvara elcykelbatteriet och Kiox-displayen
Om du planerar att stalla undan din cykeln under en langre tid
rekommenderar vi foljande:
e |adda elcykelbatteriet till cirka 60 % (3 till 4 LED:er tinda p&
laddningsindikatorn 52).
e Ta ut elcykelbatteriet och ta bort Kiox-displayen. Forvara dem
pa en torr och saker plats.
e | adda Kiox-displayens batteri regelbundet.
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e Kontrollera laddningsstatusen efter 6 manader. Om endast en
LED pa laddningsindikatorn lyser ska elcykelbatteriet laddas
till ca 60 %.

Lat inte elcykelbatteriet vara anslutet till laddaren permanent.
Forvara inte elcykelbatteriet pa cykeln.

Forvara elcykelbatteriet pa en torr, vélventilerad plats.
Skydda batteriet mot fukt och vatten. Vid ogynnsamma
vaderforhallanden exempelvis rekommenderas att batteriet
tas bort fran elcykeln och forvaras i ett slutet utrymme tills
det ska anvandas igen.

@ Om elcykelbatteriet forvaras urladdat (tomt) under léngre tid
kan det skadas pa grund av den laga sjilvurladdningseffekten
och batterikapaciteten bli kraftigt reducerad.

Aktivera och inaktivera Kiox-displayen lagringsldge
Kiox-displayen har ett energibesparande lagringslage som
reducerar det inre batteriets urladdningsfrekvens till ett minimum.
@ Instéllning till detta ldge raderar datum och tid.
Tillvdgagangssatt for att aktivera Kiox-displayens lagringslage:

1. Tryck p& och h&ll displayens p&-/av-knapp 74 intryckt i minst

8 sekunder.

@ Om displayen inte startar nir pa-/av-knappen 74 trycks in
helt kort, ar displayen i lagringssldge.
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@ Om du skulle utféra denna atgérd om displayen mot all
formodan redan &r i lagringslage, kommer displayen att
aterstillas av sig sjélv. Displayen kommer att starta om efter
ungefar 5 sekunder. Om displayen inte startar om ska du
trycka pé p&-/av-knappen 74 i 2 sekunder.

Tillvdgagangssatt for att inaktivera Kiox-displayens lagringslage:
1. Tryck p8 och h&ll displayens p&-/av-knapp 74 intryckt i minst
2 sekunder.

Temperatur

Elcykelbatteriet kan forvaras vid temperaturer mellan -10 °C

och +60 °C. Var noggrann med att inte dverskrida den hogsta
forvaringstemperaturen. Forvara till exempel inte batteriet i ett
fordon under sommaren eller i direkt solljus. For att sdkerstalla en
lang batteritid for elcykelbatteriet ar det fordelaktigt att forvara det
vid en rumstemperatur pa ca 20 °C.



8 Rengoring och underhall

@ Tank pa att displayen kan aktiveras automatiskt om elcykeln
skjuts bakat. Nir man trycker pa pa/av-knappen pé den

aktiverade displayen kan den elektriska drivenheten slas pa.

Ta bort batteriet fran elcykeln innan du pabérjar arbete pa
elcykeln (t.ex. inspektion, reparation, montering, underhall,
arbete pa kedjan), transporterar den med bil eller flyg

eller forvarar den. Oavsiktlig aktivering av den elektriska
drivenheten utgor en risk for personskador.

8.1 Rengodring

e Hall alla elcykelns komponenter rena, i synnerhet
batterikontakterna och motsvarande kontakter pa hallaren.
Rengor dem forsiktigt med en mjuk, fuktig trasa.
Det rekommenderas att regelbundet rengéra glaset pa
lyktorna for att forbattra belysningsférmagan.

e Inga komponenter, inbegripet den elektriska drivenheten, far
sankas ned i vatten eller rengéras med en hogtryckstvatt.

e Skumplastlddan som Shorty-modellen ar utrustad med
ar tillverkad av det robusta skumplastmaterialet EPP
(expanderad polypropen). EPP har goda isolerande effekter
och ar mycket slittaligt. Normalt cykelunderhall och vanliga
hushallsrengoringsmedel paverkar inte materialet. Anvand
inte l6sningsmedel.

Anvandarhandbok

A Anvind aldrig aggressiva rengoringsmedel pa nagon av

Sank aldrig ned elcykelbatteriet i vatten.

Rengor cykeln med kortare intervaller om den anvands pa
vagar som stros med vintervagsalt. Vagsaltet kan orsaka
skador pa cykelns delar.

A Sank aldrig ned batteriet i vatten och rengor det aldrig

med vattenstrale. Risk for kortslutning som kan utgéra en
brandfara foreligger.

A Véxelnavet och vixelreglaget &r tita och vil skyddade fran

ytter miljopaverkan. Anvand dock aldrig trycksatt vatten
(sdsom hégtryckstvittar eller vattenstralar) fér rengoring av
dessa delar da intrdngande vatten kan orsaka fel.

elcykelns delar. Det kan leda till permanenta skador pa
cykeln.

8.2 Underhall

8.2.1 Kontrollera hastighetssensorn
For att hastighetssensorn ska kunna fungera:
1. Det fria avstandet mellan hastighetssensorn 29 och
hastighetssensormagneten 30 maste vara minst 5 mm, dock
inte storre &n 17 mm efter en hjulrotation (se bild 31).
Se langre ned i detta avsnitt for information om hur man
justerar avstandet vid behov.
2. Hastighetssensorn maste vara korrekt ansluten.
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@ Kontakta din Urban Arrow-aterférsaljare om
hastighetssensorn inte ar korrekt ansluten.

é
=
>

Bild 31 : Avstand mellan hastighetssensorn och
hastighetssensornmagneten

Hastighetsindikeringen pa displayen blir felaktig om
hastighetssensorn inte fungerar korrekt. Texten "error 503” visas da
pa displayens skarm.

@ Det ar fortfarande mojligt att cykla om hastighetssensorn
inte fungerar, men endast utan pedalassistans eftersom den
elektriska drivenheten stangs av automatiskt i detta felldge.

Tillvdgagangssatt for att justera det fria avstandet mellan
hastighetssensormagneten och hastighetssensorn:
1. Lossa skruven pa hastighetssensormagneten 31 genom att
skruva ut den moturs.
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2. Placera hastighetssensormagneten 30 pa ett sddant satt att
den passerar markeringen pa hastighetssensorn pa korrekt
avstand (min. 5 mm, max. 17 mm, se bild 31).

3. Fést hastighetssensormagneten pa ekern genom att skruva i
skruven medurs.

@ Kontakta din Urban Arrow-aterférsaljare om hastigheten
fortfarande inte indikeras pa hastighetsindikatorn.

8.2.2 Punkteringar

8.2.2.1 Forebygga punkteringar
Det finns satt att forebygga punkteringar utover att anvanda
punkteringsfria dack. Se féljande kontroller och rad vid cykling.

Kontroller

e Kontrollera déckens yta emellanat genom att féra handen
eller fingrarna Gver ytan. Pa sa satt kan du hitta vassa
foremal som fastnat i den yttre ytan innan de punkterar
dackets innerslang. Var forsiktig om du utfor kontrollen med
oskyddade hander.

e Kontrollera slitaget pa dacken. Slitbanan pé dacken blir
tunnare med tiden vilket medfor att de punkteras lattare.

e Se till att ddcken har korrekt dacktryck. Ett lagt dacktryck
okar risken att smuts och partiklar fastnar. Ett lagt dacktryck
kan ocksa leda till kldmpunkteringar dar innerslangen skadas
genom att klammas mellan falgen och dacket i samband med
stotar. For korrekta dacktryck, se avsnitt 5.4.



Rad vid cykling e Laga punkteringen pa egen hand om du inte har god dtkomst

Undvik att cykla i potthal. till punkteringen: ta bort hjulet fran ramen och laga sedan
Undvik att cykla i tdg-/sparvagnsspar. Dicken &r tillréckligt punkteringen.
breda for att inte fastna i sparet men styrningen kan
paverkas. @ Du bor vara handig och besitta grundlaggande mekaniska
e Undvik tdg-/sparvagnsspar i vatt vaglag. Kor inte dver dem i kunskaper for att ta bort och byta ut ett hjul fran ramen.
en alltfor parallell vinkel. Spar kan vara mycket hala.
e Undvik att kora emot trottoarkanter i for hog hastighet. Det e Kontakta en professionell cykelmekaniker (féretradesvis en
kan leda till skador pa cykeln. Urban Arrow-aterforsaljare) som kan laga punkteringen &t
o Smuts samlas ofta i vagens ytterkanter. Undvik att cykla dar dig.
om det finns plats pa vagen och situationen tillater det.
e Hall uppsikt 6ver vagen och cykla runt skrép och smuts som 8.2.3 Underhallskontroll
ligger pa vagen. En saker position pa vagen ar dock viktigare, Om du l&ter din elcykel underhallas/servas av din Urban Arrow-
byt inte riktning utan att forst kontrollera trafiken runt aterforsaljare kommer aterforsaljaren att utfora allt nodvandigt
omkring dig. underhall. Mellan underhallstillfdllena kan du dock regelbundet
utfora foljande kontroller pa egen hand for att upptacka potentiella
Fortsatt inte att cykla om du far punktering. Risken &r stor att problem:
dacket, hjulet eller till och med ramen skadas. Stig av cykeln och e Kontrollera dacken avseende slitage och skador: Ett
promenera hem. slitet dack kan identifieras genom att man kontrollerar
slitbanemonstret. Om monstret har forsvunnit i mitten
A Att cykla med ett punkterat dack kan medfdra kraftigt av slitbanan (ingen skillnad mellan upphdjt och nedsénkt
forsamrat vaggrepp vilket kan leda till att du forlorar material) &r dicket slitet och bor bytas ut (se bild 32). Om du
kontrollen dver cykeln. Fortsdtt aldrig cykla med ett upptacker langa eller djupa revor i décket bor det bytas ut
punkterat dack. aven om slitbanan inte ar utsliten. Kontakta din Urban Arrow-

aterforsaljare for att hitta ratt reservdel.
Nar du kommit hem kan du:
e Laga punkteringen pa egen hand om du har god dtkomst
till punkteringen: Anvand en reparationssats och folj
anvisningarna som medfdljer satsen.

Anvandarhandbok 443



444,

Bild 32: Dackslitage

Kontrollera dacktrycket: Cykling med for lagt dacktryck
skadar décket. Sprickor som uppstar pa dackets sidovaggar
kan inte repareras. Ibland racker nagra hundra kilometers
cykling med for lagt lufttryck for att forstora dacken. Korrekta
dacktryck:

a. Framhjul: 2,4-3,5 bar

b. Bakhjul: 3-4 bar

Kontakta din Urban Arrow-aterforséljare for information
om en passande pump till Schrader-ventilerna pa din cykel.
Hjulets jamnhet: Om hjulet inte ar helt jamnt installt kommer
det att vobbla nar det snurrar. Du kan kontrollera detta
genom att stélla upp cykeln pa stédet och snurra pa hjulen
(se bild 33). Titta pa dacket och falgen separat nar hjulet
snurrar. Ett felaktigt monterat dack kan ocksa orsaka att
hjulet vobblar. Ett nytt hjul behdver stabilisera sig och maste
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kontrolleras oftare avseende jamnhet. Kontakta din Urban
Arrow-aterforsaljare om ett hjul vobblar for att fa det riktat.

Bild 33: Kontrollera hjulets jamnhet

e Kontrollera om falgen ar skadad. Skador kan ha formen

av bucklor och sprickor pa falgytorna och rund ekerhalen.
Kontrollera alltid falgen om du kort pa ett fast foremal, kort
ner i ett potthal eller cyklat med platt dack. En skadad félg
kan skada d&cket och fa hjulet att rotera ojamnt. Kontakta
din Urban Arrow-aterforsaljare om du konstaterar skador pa
falgen.

e Kontrollera spelet pd navaxeln (se bild 34). Navlagret kan ge

upphov till ett spel pa grund av slitage. Ett 6verdrivet navspel
kan paverka bromsférmagan, orsaka andra mekaniska
problem och dven paverka styrningen av cykeln. Kontakta

din Urban Arrow-aterforséljare om du konstaterar spel pa
navaxeln.



Bild 34: Kontrollera spelet pa styrlankaget.

e Kontrollera spelet pd styrlinkaget (se bild 34): styrningen Bild 35: Kontrollera styrlankaget vid kullederna
frén styret maste 6verforas till framhjulet. Denna process
sker via styrlankaget. Lankaget bestar av ett vertikalt styrror e Kontrollera om hjulen &r skadade och/eller har l8sa ekrar.
4 och ett horisontellt styrstag 18. Styrstangen &r kopplad till e Kontrollera om bromsslangarna ar skadade och se till att de
styrstaget med ett gangbart svangled. Styrstaget ar kopplat inte kan komma i kontakt med cykelns rorliga delar.
till framgaffeln med ett kulled. e Kontrollera kedjespanningen:
a. Om cykeln har kedjedrift: vicka pa kedjeskyddet for att héra
A Ett styrldnkage som inte fungerar korrekt under cykling om kedjan ar tillrackligt spand eller inte.
kan leda till att du forlorar kontrollen dver cykeln. Detta b. Om cykeln har remdrift: remspanningen kan matas med
ar forenat med livsfara. Kontakta alltid din Urban Arrow- Gates Carbon Drive Mobile Apps som finns for bade iPhone
aterforsaljare om du misstanker att styrldnkaget sitter lost och Android. Dessa appar kan mata remspanningen i
eller om det kdnns ovanligt trogt. Fortsatt aldrig att cykla om form av egenfrekvensen (Hz) fér remmens spannvidd.
styrrorelserna inte dverfors till framhjulet. Instruktioner finns i respektive app. Remspanningen for

din Urban Arrow bér vara mellan 35 Hz och 50 Hz.
Du kan ocksa anvanda en Gates Krikit-matare for att
bestamma korrekt remspanning.
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Forhindra att det samlas snd och is mellan stankskarmar
och déck och runt remdriften. Risk for att remmen gar
sonder.

e Kontrollera om det finns ett spel pa framgaffeln i Ahead-

A

styrsats: Sta intill cykeln. Dra &t frambromsen ordentligt.
Skjut cykeln framat och bakat. Om cykeln rér sig finns det ett
spel pa framgaffeln i Ahead-styrsatsen.

Kontakta alltid din Urban Arrow-aterforséljare om du
konstaterar ett spel pa framgaffeln i Ahead-styrsatsen. Om
du ignorerar ett spel i styrsatsen kan det orsaka extra slitage
pa styrsatslagren och paverka cykelns styregenskaper
negativt.

Kontrollera gummihallarna avseende repor och/eller sprickor
(se "R” pé bild 36): skadade gummihéllare kan leda till att
ringldset (delvis) lossnar frén cykelramen. Gummihallarna
ger laset en viss flexibilitet for att forhindra att ekrar bryts av
om cykeln tas ned fran stodet nar den &r ast. Kontakta din
Urban Arrow-aterforsaljare om du behdver byta ut skadade
gummihallare.
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Bild 36 : Kontrollera gummihallarna

Kontakta din Urban Arrow-aterférsaljare i féljande fall:

Om kedjan ljudligt skrapar emot kedjeskyddet. En kedja slits
med tiden och kommer att 6ka i ldngd. Lat din aterforsaljare
justera kedjespanningen.

Om du marker att kedjeskyddet ger upphov till ett avsevart
motstand.

Om framhjulet inte dndrar riktning vid styrning (n&r du vrider
pé styret) ska du stanna omedelbart och kontakta din Urban
Arrow-aterforsaljare.

Om du konstaterar ett spel vid pedalerna eller vevarmarna,
till exempel om du maérker att de ror pa sig under ett
pedalvarv.

Om du konstaterar en avsevart minskad drifttid efter
laddning. Batteriets livslangd kan forlangas om det



underhalls ordentligt, i synnerhet om det anvands och
forvaras vid ratt temperatur. Med 6kad alder kommer dock
batterikapaciteten att avta, dven om batteriet underhalls
korrekt. En avsevart minskad drifttid &r ett tecken pa att
batteriet ar forbrukat och behdver bytas ut. Du kan byta ut
batteriet pa egen hand.

o Om du marker att hjulet vobblar. Sakerstall forst att dacket ar
korrekt monterat i falgen. Om det sitter korrekt, kontakta din
Urban Arrow-aterforsaljare for att fa hjulet reparerat.

A Som med alla mekaniska komponenter utsatts elcykeln for
belastningar och slitage. Olika material och komponenter kan
reagera olika pa slitage och belastningar. Om livsldngden for
en komponent har éverskridits kan den plétsligt ga sénder
och potentiellt orsaka personskador. Sprickor, repor och
fargforandringar pa hogt belastade omraden &r tecken pa att
livsldngden for komponenten har uppnatts och att den bor
bytas ut.

8.2.4 Justera skivbroms

De hydrauliska skivbromsarna pa elcykeln &r sjalvjusterande. Varje
gang du bromsar kommer reglaget att sjalvjusteras sa det &r inte
majligt att upptacka slitage pa bromsbeldgget via reglaget. Du kan
lata din Urban Arrow-aterforsaljare kontrollera bromsslitaget eller
pa egen hand kontrollera bromsbeldggen pa fram- och bakhjulet
avseende slitage.
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Om bromsreglaget latt kan tryckas in hela vagen till styret ar
det nagot fel pa hydrauliken. Sluta anvénda cykeln och lat din
Urban Arrow-aterforsaljare kontrollera den.

A Se till att bromsarna kontrolleras om du hdr misstankta ljud

nar du bromsar eller om bromsarna ger ifran sig ljud nir du
cyklar.

Tillvdgagangssatt for att kontrollera bromsbeldggen (pa bade fram-
och bakhjulet):

1.

Ett stift med delad ande haller bromsbeléggen pa plats.
Anviand en tang for att ta bort detta stift (se bild 37).

. Ta ur bromsbeléggen (se bild 37 fér hur bromsbeldggen tas

bort frén bakhjulet) och kontrollera dem avseende slitage. Om
friktionsmaterialet ar mindre an 1 mm bor bromsbelaggen
bytas ut.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare for byte av
bromsbeldgg.
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@ For lite vajerslack medfor trog vaxling och kan skada
vaxelreglaget. Se nasta avsnitt for information om hur man
okar vajerslacket.

b. Ett slack "S" pa mellan 0,5 och 1,5 mm &r perfekt.
c. Ett slack "S” pa 6ver 1,5 mm &r for mycket.

@ For mycket vajerslack kan leda till forsamrad vaxelprestanda
och forsdmrad hallbarhet for vajern. Se nésta avsnitt for
information om hur man minskar vajerslacket.

Bild 37: Ta bort bromsbeldggen for att kontrollera dem avseende
slitage

8.2.5 Vaxeljustering

Med tiden kommer vajern mellan handtaget och vaxelnavet att
forlangas nagot, det &r normalt slitage. En slack vajer kan paverka
vaxelsystemets prestanda.

Tillvédgagangssatt for att kontrollera om vajern ar slack:

1. Dra l&tt i en av de tva vajrarna pa véxelreglaget. Det spelar
ingen roll vilken av de tva, de ar férbundna med varandra
internt.

2. Se om det finns n&got slack (se "S” pa bild 38):

a. Ettslack "S” mindre &n 0,5 mm ar inte tillrackligt.

Urban Arrow Shorty

Bild 38: Kontrollera vajerslack

Tillvdgagangssatt for att justera vajerslack:
1. Satt dig pa sadeln med blicken vand framat.
2. Justera vajerslacket (se bild 39):



a. Minska vajerslacket genom att vrida justeraren vid 8.2.6 Sméorjning

vaxelreglaget 70 moturs. Justeraren kommer att rora sig Om du l&ter din elcykel underhéllas/servas av din Urban Arrow-
bort fran vaxelreglaget. aterforsaljare kommer &terforséljaren att utféra all nédvandig

b. Oka vajerslacket genom att vrida justeraren vid smorjning. Du behdver inte smorja t.ex. kedjan pé egen hand mellan
vaxelreglaget 70 medurs. Justeraren kommer att rora sig serviceintervallen. Védxelnavet och vaxelreglaget fran Enviolo ar
mot vaxelreglaget. forsedda med permanentsmarjning och de interna komponenterna

ar underhallsfria under produktens livslangd.

8.2.7 Reservdelar, tillbehor och sdkerhetskritiska delar

@ Anvand alltid originalreservdelar som dr godkdnda av
din Urban Arrow-aterforsiljare. Om du anvinder andra
reservdelar fransédger sig Urban Arrow alla ansvars- och alla
garantiataganden.

Kontakta din Urban Arrow-aterférsaljare for att erhalla fljande
reservdelar elcykeln:

e Bromsbeldgg
Kedja/rem
Kedjekrans
Vaxelvajer
Skivbromsvatska
Vaxelreglage
Handtag
Elcykelbatteri
Fallbar tackplatta

Bild 39: Minska eller 6ka vajerslacket genom att vrida justeraren vid
vaxelreglaget
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A

Anvind alltid originalbatterier frdn Bosch som &r godkinda
av din Urban Arrow-aterférsaljare. Om du anvinder nagot
annat batteri fransdger sig Urban Arrow alla ansvars- och
alla garantidtaganden. Anvindning av felaktiga batterier kan
orsaka kortslutning och/eller éverhettning vilket kan leda till
personskador och utgdra en brandfara.

Kontakta din Urban Arrow-aterférsaljare om du behdver byta nagot
av foljande tillbehor:

Laddare till elcykelbatteriet

Kontakta din Urban Arrow-aterférsaljare om du behdver byta nagon
av foljande sakerhetskritiska delar:
e Styre

Styrstam
Framgaffel
Sadelstolpe
Styrsats

Bromsar

Pedaler

Hjul (fram och bak)
Lykta (fram och bak)
Reflexer
Hastighetssensor
D&ck (fram och bak)
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@ Eftermarknadsmaodifiering av hastighetssensor betraktas som

manipulering.

@ Anvind inte dick med andra matt dn de specificerade

(21 och 11). Om du anvinder ett dick med avvikande
specifikationer paverkas bade Bosch-elsystemet och cykelns
styrningsegenskaper.



9 Transport

Batterierna omfattas av krav enligt lagstiftning om farligt gods.
Privat anvandare far transportera oskadade batterier pa vag utan
ytterligare krav.

Om de transporteras av kommersiella anvandare eller av tredje
part (t.ex. lufttransport eller speditor) géller sédrskilda krav pa
forpackning och markning (t.ex. ADR-foéreskrifter). Vid behov kan en
expert pa farligt gods anlitas for att forbereda produkten for frakt.

Batterier far endast avsdndas om héljet ar oskadat. Tejpa eller
skarma av oppna kontakter och forpacka batteriet pa ett sddant
satt att det inte ar rorligt i forpackningen. Informera fraktforetaget
att paketet innehaller farligt gods. Beakta daven mojligheten till mer
langtgdende nationella bestammelser. Vid frdgor om transport av
batterier hanvisas till elcykelaterforséljare som &r auktoriserade
av Bosch. Elcykelaterforsaljare auktoriserade av Bosch kan ocksa
tillhandahalla lamplig transportférpackning.

A Om du transporterar elcykeln utanfér din bil, t.ex. pa en
lasthéllare, kan batteriet och/eller displayen falla ur sina
héllare. Ta alltid bort batteriet och displayen fran cykeln
under transport for att forhindra att de skadas.

Anvandarhandbok

@ Tank pa att displayen kan aktiveras automatiskt om elcykeln
skjuts bakat. Nir man trycker pa pa/av-knappen pé den
aktiverade displayen kan den elektriska drivenheten slas pa.
Ta bort batteriet fran elcykeln innan du pabérjar arbete pa
elcykeln (t.ex. inspektion, reparation, montering, underhall,
arbete pa kedjan), transporterar den med bil eller flyg
eller forvarar den. Oavsiktlig aktivering av den elektriska
drivenheten utgor en risk for personskador.
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10 Losningar pa mojliga problem

Laddningsindikator-LED:erna
pa batteriet 52 slacks.

Kapaciteten for assistans av drivningen har
forbrukats och assistansen stangs mjukt av.
Aterst&ende kapacitet kravs for belysningen och
displayen.

Ladda batteriet (se avsnitt 7.2).

Batteriladdningsindikatorn
107 eller 67 blinkar.

Kapaciteten for assistans av drivningen har
forbrukats. Elcykelns batteri har tillracklig kapacitet
for cirka 2 timmars belysning.

Ladda batteriet (se avsnitt 7.2).

Tva LED:er pa
laddningsindikatorn 52
blinkar.

I W l l
rt_/_y\ 4_/ | \

Ett fel pa batteriet har detekterats.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare.

Tre LED:er pa
laddningsindikatorn 52
blinkar.

'
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Batteriet befinner sig inte inom korrekt
temperaturomrade for laddning.

Koppla ur batteriet fran laddaren tills korrekt
temperatur foreligger. Tilltet temperaturomrade for
laddning ar mellan 0 °C och 40 °C.

Laddaren har slutat fungera.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare.
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Problem

Orsak

Losning

Elcykelbatteriet stangs av.

Batteriet ar tomt.

Ladda batteriet (se avsnitt 7.2).

Batteriet stangs av om det inte har anvants under 10
minuter.

Sl& p& elcykeln (se avsnitt 5.6.3). Kontakta din Urban
Arrow-aterforsaljare om batteriet inte kan slas pa
igen eller om det stangs av igen efter paslagning.

En farlig situation foreligger. En skyddskrets stanger
av batteriet automatiskt. Batteriet skyddas mot
djupurladdning, overladdning, éverhettning och

kortslutning via ett "Electronic Cell Protection” (ECP).

Sl& p& elcykeln (se avsnitt 5.6.3). Kontakta din Urban
Arrow-aterférsaljare om batteriet inte kan slas pa
igen eller om det sténgs av igen efter paslagning.

Hastigheten indikeras inte pa
hastighetsindikatorn 69 eller
96.

Avstandet mellan hastighetssensorn 29 och
hastighetssensormagneten 30 ar for litet eller for

stort eller hastighetssensorn inte ar korrekt ansluten.

Lossa skruven till hastighetssensormagneten 31
och fast hastighetssensormagneten 30 i ekern pa
ett sddant satt att den passerar markeringen pa
hastighetssensorn 29 pa korrekt avstand (se avsnitt
8.2). Kontakta din Urban Arrow-3terforsiljare

om hastigheten fortfarande inte indikeras pa
hastighetsindikatorn 69 eller 96 efter denna atgard.

Jag kan inte sla pa min cykel.

Cykeln uppfyller inte alla forutsattningar for att slas
pa.

Se avsnitt 5.6 for information om vilka forutsattningar
som kravs.

Det visas ett meddelande
angaende Kiox-displayen
batteri pa skarmen.

Kiox-displayens interna batteripack ar svagt.

I. Sattielcykelbatteriet i elcykeln (se avsnitt 5.6.2).

Il. Placera displayen i displayhéllaren (se avsnitt
5.6.1).

I11.S13 p& elcykelbatteriet (se avsnitt 5.6.3).

IV.Sla pa displayen. Kiox-displayens interna batteri
laddas.

Cykelns fram- och/eller
baklykta fungerar inte.

I. Lyktan ar trasig.
II. Lyktans kabel ar trasig.
I1l.En av kontakterna ar los.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare.

Anvandarhandbok
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Problem

Orsak

Losning

Pedalassistansen fungerar
inte.

Den elektriska drivenheten har gatt dver till fel
503-l4get. Meddelandet "error 503” visas pa
displayens skarm.

Kontrollera hastighetssensorn (se avsnitt 8.2.1).

Kedjan skrapar ljudligt emot
kedjeskyddet.

Kedjespanningen kan vara for lag.

A

Felaktig kedjespanning kan medféra 6kat
slitage pa drivlinans komponenter. Kon-
takta alltid din Urban Arrow-aterforsiljare i
hédndelse av kedjeslitage eller om kedjespan-
ningen ar for hog.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare for att fa
kedjespanningen justerad.

Jag upplever ett dverdrivet
motstand nar jag cyklar.

Kedjespanningen kan vara for hog.

A

Felaktig kedjespanning kan medféra 6kat
slitage pa drivlinans komponenter. Kon-
takta alltid din Urban Arrow-aterforsiljare i
héndelse av kedjeslitage eller om kedjespan-
ningen ar for hog.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare for att fa
kedjespanningen justerad.

Framhjulet andrar inte
riktning nar jag svinger/
vrider pa styret.

|. Styrstaget eller styrstagslagren fungerar inte
korrekt.
. Styrstammen sitter l0st.

Sluta omedelbart anvanda cykeln och kontakta din
Urban Arrow-aterforsaljare.

Pedalerna eller vevarmarna
ror pa sig under ett pedalvarv
(jag marker av ett spel).

Pedalerna ar inte korrekt forbundna med
vevarmarna.

Il. Lagret ar skadat.

Kontakta din Urban Arrow-aterforséljare for att
atgarda spelet vid pedalerna eller vevarmarna.

Elcykelbatteriets batteritid
efter laddning har minskat

betydligt med tiden.

Elcykelbatteriet ar utslitet.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare for att byta
ut elcykelbatteriet mot ett l@dmpligt nytt batteri.
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Problem

Orsak

Losning

Jag ser eller kanner att
cykelns fram- eller bakhjul
vobblar.

I. Dacket &r inte korrekt monterat pa falgen.
II. Hjulet roterar ojamnt.

Kontrollera om dacket ar korrekt monterat i falgen.
|. Om dackets sida inte loper parallellt med falgen
nar du snurrar pa hjulet: dacket &r inte korrekt
monterat pa falgen. Slapp ut luft ur dacket och
pumpa det till korrekt lufttryck (se avsnitt 5.4).

. Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare for att

reparera hjulet om det roterar ojamnt.

Styrlankaget verkar sitta 0st.

Det finns ett spel i styrstaget och/eller
styrstagslagret.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare.

Jag marker av ett dverdrivet
motstand vid styrning.

Styrlankaget fungerar inte korrekt.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare.

Nar displayen sl&s pa visas
texten "Service” pa skarmen i
nagra sekunder.

Din elcykeln behover servas.

Kontakta din Urban Arrow-aterforsaljare.

Ett horbart skrammel hors
fran hjulet.

En eker sitter l0st.

Kontrollera ekrarna och kontakta din Urban Arrow-
dterforsaljare om ekrar saknas eller om ndgon eker
ar skadad.

Meddelandet "error 503" visas
pa displayens skarm.*

Fel pa hastighetssensor.

Kontrollera hastighetssensorn (se avsnitt 8.2.1).

Ringlaset sitter lost eller
har (delvis) lossnat fran
cykelramen.

Gummihallarna ger 3set en viss flexibilitet for att
forhindra att ekrar bryts av om cykeln tas ned fran
stodet nar den &r last. Om gummihallarna ar avslitna
och/eller spruckna kan ringlset sitta lost eller
(delvis) lossna frén cykelramen.

Kontakta din Urban Arrow-aterforséljare om du
behover byta ut skadade gummihallare.

* Se den medféljande Bosch-manualen for alla Bosch-felkoder.

Anvandarhandbok
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11 Serviceschema

Modellinformation

Om du utfor underhall enligt Urban Arrow-serviceschemat kommer
din Urban Arrow-cykel att halla sig i toppskick. Kontrollerna

och justeringarna som ingar i det regelbundna underhallet
forhindrar skador och kostsamma reparationer. Vissa Urban
Arrow-aterforsaljare erbjuder en upphamtningstjanst for din cykel.
Kontrollera med din aterférsaljare vilka majligheter som finns.

@ Garantin upphdr att galla om din Urban Arrow inte
underhalls/servas av en registrerad Urban Arrow-
aterforsaljare.

N&r det ar dags for service visas det ett meddelande pa Kiox
-displayen varje gang den slds pa. Pa Purion-displayen tands
serviceindikatorn 105.

Se avsnitt 14.2 for information om intervall for regelbundet

underhall och vad som kontrolleras nar din Urban Arrow-
aterforsaljare servar din cykel.

Urban Arrow Shorty

Modelltyp

Ramnummer*

Vaxelnav, nummer

Elcykelsystem

Motorns serienummer**

Batteriets serienummer**

Laddarens serienummer**

Displayens serienummer**

Aterforsiljare

Leveransdatum

* Sedan 2021 borjar Urban Arrow ramnummer med sju siffror foljt
av bokstaverna "RF" och darefter foljt av "MM", "KN" eller "GP".
**Alla dessa komponenter ar forsedda med en etikett som anger
serienumret. Detta serienummer borjar med "S/N".

Agarinformation

Namn

Adress

Land

@ Vaxelnavets och véxelreglagets interna frihjulsmekanismer
kan inte servas.




12 Avfallshantering

Cykeln innehaller elektriska komponenter och maste avfallshanteras
via din Urban Arrow-aterforsaljare.

Laddare, batterier, tillbehor och férpackningar ska atervinnas

pa ett miljovanligt satt. Darfor ar elektriska komponenter som

till exempel batterier, batteriladdare och displayer markta med

en 6verkryssad soptunna: de far inte kastas i hushallssoporna.
Tejpa for kontaktytor pa batterianslutningarna innan batterierna
bortskaffas. Vidror inte allvarligt skadade elcykelbatterier med
oskyddade hander - elektrolyt kan lacka ut och orsaka hudirritation.
Forvara det defekta batteriet pa en saker plats utomhus. Téack éver
anslutningspunkterna vid behov och informera din Urban Arrow-
aterférsaljare. Dar far du hjalp med att kassera cykeln i enlighet
med milj6lagstiftningen, sa att allt material kan atervinnas.

Endast i EU-linder: | enlighet med direktiv 2012/19/EU och
direktiv 2006/66/EG ska elektronisk utrustning som inte lingre ar
anviandbar samt defekta/forbrukade batterier samlas in separat
och 8tervinnas pd ett miljévanligt satt. Aterlamna batterier och din
cykel (elektriska och elektroniska komponenter) som inte langre ar
anvandbara till en Urban Arrow-3aterforsaljare.

Anvandarhandbok
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13 EU-Forsdakran om overensstammelse

(Originalversionen r pa engelska)

Tillverkaren: Smart Urban Mobility B.V. U R BAN®
Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam A R R OW
Nederlanderna

forsakrar att foljande produkt:

Produktnamn: Urban Arrow

Funktion: Cykel med pedalassistans, utrustad med en elektrisk hjalpmotor med en maximal kontinuerlig nominell effekt pa 0,25 kW
vars uteffekt minskar gradvis och slutligen bryts nér fordonet nar en hastighet p& 25 km/h, eller tidigare om cyklisten
slutar trampa (EPAC).

Typ: Family, Shorty och Cargo

uppfyller kraven i direktiv 2006/42/EG (om maskiner);
uppfyller kraven i direktiv 2004/108/EG (om elektromagnetisk kompatibilitet);

och forsakrar att féljande specifikationer och (delar av) europeiska (harmoniserade) standarder har tillampats:

EN 15194:2017 Elassisterade cyklar - cykelns elektriska delar

och férsdkrar att den medfdljande batteriladdaren uppfyller kraven i direktiv 2006/95/EG (om l&gspénning);

och forsakrar sig vara den ansvariga juridiska personen for sammanstallningen av dokumentationen avseende den tekniska konstruktionen.

Amsterdam, 29 januari 2021

Gerald van Weel (direktdr Smart Urban Mobility B.V.)
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14 Bilagor

14.1 Bilaga A Atdragningsmomentvirden
N&r du utfor justeringar eller underhaller din Urban Arrow ska du anvanda en momentnyckel och ta hénsyn till de rekommenderade
atdragningsmomentinstéllningarna som visas pa bild 40.

Bild 40: Atdragningsmoment

Urban Arrow Shorty



1 Bakaxel 2st. M10 15 mm 40 Nm
hjulaxelmutter momentnyckel
2 Justerskruv for 1 st. M6
snabbkoppling pd | snabbkoppling
sadelstolpe
3 Sadelstolpe/sadel |2 st. M6 sadelskruv 5 mm insexnyckel 12 Nm
4 Styrstamsskruv 1 st. M6 skruv med 5 mm insexnyckel 18 Nm

cylindrisk skalle

5 Ahead-styrsats, 1 st. M6 skruv med 5 mm insexnyckel |8 Nm
styraxel cylindrisk skalle
[ Framgaffel/ 2 st. M5 klamskruvar |5 mm insexnyckel 6 Nm Dra &t vaxelvis. Skruvarna befinner
styrsatsklamma med cylindrisk skalle sig under Urban Arrow-logotypen.
7 Framhjul genom Ixaxel 110 mm x 15 | 6 mm insexnyckel |[8-10 Nm
axel mm
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14.2 Bilaga B Oversikt underhall
@ Servicekontroll hos aterférsaljaren

efter 500 km

efter 1500 km

var 2500:e km

eller var 12:e manad, beroende pa vad som infaller forst.

Hjul Kontrollera dicktryck. Dacktrycket | Anvindare/3gare
ska vara 2,4-3,5 bar (framdack) och
3-4 bar (bakdack).

Kontrollera dackets slitbana och Anvindare/igare | Urban Arrow-aterforsiljare
sidovaggar avseende slitage och

sprickor.

Kontrollera om ekrarna ar skadade Anvindare/dgare | Urban Arrow-aterforsiljare

och/eller l8sa.

Kontrollera ekrarnas spanning. Alla Urban Arrow-aterférsaljare
ekrar ska ha samma spanning och
spanningen far inte vara for lag.

Rikta in eller dra at ekrarna vid Urban Arrow-aterférsaljare
behov.
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Kontrollera muttrar och skruvar pa Urban Arrow-aterforsaljare

hjulen.

Kontrollera om falgen ar skadad. Anvindare/&gare

Kontrollera spelet pd navaxeln. Anvindare/dgare | Urban Arrow-aterforsiljare
Bromsar Kontrollera bada bromsarnas Anvindare/3gare Urban Arrow-aterforsaljare

funktion. Anvand inte cykeln om
bromsférmagan &r otillracklig.

Kontrollera tatningarna avseende Anvindare/4gare | Urban Arrow-aterforsiljare
oljelackage.

Kontrollera bromsbeldaggen Anvindare/dgare | Urban Arrow-aterforsiljare
avseende slitage. Byt ut vid behov. Radgor med din

aterforsdljare om
du ar oséaker pa hur
man identifierar

slitage pa

bromsbelaggen.
Kontrollera bromsskivornas tjocklek. Urban Arrow-aterférsaljare
Kontrollera bromsslangarna med Anvindare/dgare | Urban Arrow-aterforsiljare

avseende pa skador. Det far inte
finnas nagra skarpa bgjar eller
veck pa slangarna. Kontrollera att
bromsslangarna inte kan komma

i kontakt med nagon av cykelns
rorliga delar.
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Drivlina Om cykeln har kedjedrift: vicka pa Anvindare/dgare | Urban Arrow-aterforsiljare
kedjeskyddet for att htra om kedjan
ar tillrackligt spand eller inte. Om
cykeln har remdrift: remspanningen
kan matas med Gates Carbon Drive
Mobile Apps som finns for bade
iPhone och Android. Dessa appar
kan mata remspanningen i form av
egenfrekvensen (Hz) for remmens
spannvidd. Instruktioner finns i
respektive app. Remspanningen for
din Urban Arrow bor vara mellan
35 Hz och 50 Hz.

Forhindra att det samlas sno och is mellan
stankskarmar och dack och runt remdriften.
Risk for att remmen gar sénder.

Du kan ocksa anvanda en Gates Krikit-
matare for att bestamma korrekt
remspanning.

Kontrollera kedjesmarjningen. Urban Arrow-aterforsaljare

Kontrollera kedja/rem avseende Urban Arrow-aterforsaljare
slitage, byt ut vid behov. Genom
att byta ut kedjan i tid forhindras
onddigt slitage pa drev och
kedjekrans.
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Kontrollera drev och kedjekrans Urban Arrow-aterforsaljare
avseende slitage, byt ut delarna vid

behov.

Kontrollera vevaxelskruvarna, dra at Urban Arrow-aterforsaljare
vid behov.

Smorj vaxelvajrarna. Urban Arrow-aterforsaljare
Kontrollera Bosch-motorenhetens Urban Arrow-aterforsaljare
funktion. Servicearbete pd motorn

far endast utforas av en
certifierad Urban Arrow/
Bosch-aterforsaljare.

Styrning Kontrollera att styrningen mellan Anvindare/3gare Urban Arrow-aterférsaljare
styret och gaffeln ar spelfri och att Kontakta din
styrningen sker direkt och jamnt. aterforsaljare om
du upptacker fel pa
styrlankaget.
Kontrollera skruven med cylindrisk | Anvindare/3gare Urban Arrow-aterférsaljare
skalle och de tva skruvarna Kontakta din
med rund skalle pa styrlénkaget aterforsaljare om

avseende spel, bade i horisontell och | du upptacker fel pa
vertikal riktning. Dra at skruvarna styrlankaget.
vid behov.
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Kontrollera om det finns ett spel Anvindare/dgare | Urban Arrow-aterforsiljare
pa framgaffeln i Ahead-styrsats.
Justera vid behov. Ett spel i
styrsatsen kan ge upphov till
vibrationer. Det ar viktigt att spelet
elimineras. Kontrollera med din
dterforsaljare om du ar osaker.

Kontrollera om det finns nagot Anvindare/dgare | Urban Arrow-aterforsiljare
spel pa kulleden eller dess
ganganslutningar.

Kontrollera kulleden avseende Urban Arrow-aterforsaljare
funktion och slitage, byt ut vid
behov.

Ram Rengdr och polera lacken. Anvandare/&gare
(minst var é:e
manad)

Kontrollera forbindelseskruvar Urban Arrow-aterférsaljare
mellan fram- och bakramen for
hand.

Kontrollera om ramen uppvisar Urban Arrow-aterférsaljare
nagra fel.
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Sadelstolpe/styrstam | Kontrollera att sadelstolpen inte kan | Anvindare/3gare Urban Arrow-aterforsaljare
dka ned i ramen och s&kerstall att
sadelstolpsklamman ar fastspand.
Kontrollera att sadelstolpen inte ar
for langt utdragen.

Kontrollera anslutningen Urban Arrow-aterforsaljare
styrstam-styre.

Om installerad: Kontrollera den Urban Arrow-aterforsaljare
fjddrande sadelstolpen avseende
spel och fel.

Om installerad: Rengor och smorj Urban Arrow-aterforsaljare
den fjadrande sadelstolpen.
Kontrollera alla gangjarn och

skruvar.

Ovrigt Kontrollera att fram- och baklyktan | Anvindare/3gare Urban Arrow-aterférsaljare
fungerar.
Kontrollera att gummihallarna 7 Anvindare/3gare Urban Arrow-aterférsaljare
inte &r avslitna och/eller uppvisar
sprickor.
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1 Tietoja kayttooppaasta Kaytetyt symbolit
0 Varoitus Ilmoittaa vaaratilanteesta,

Kiitos Urban Arrow'n valinnastal . L L

joka voi johtaa vakaviin tai

hengenvaarallisiin vammoihin
Urban Arrow edustaa Smart Urban Mobility -teknologiaa, ja olemme . . . T

ja/tai tuotteen tai ympdriston
luoneet kuljetuspyoran uudelleen: raikas uusi suunnittelu, keveys " S

vakaviin vaurioihin, jos vaaraa
seka turvalliset ja miellyttavat materiaalit on yhdistetty saksalaisen ei viltets
Boschin tehokkaaseen ja luotettavaan sahkodiseen poljintukeen seka - - i -
tunnettujen brandien (,, SKS, Enviolo, Schwalbe) komponentteihin. A Muistutus !lmmttaﬁ vaarat|.l.ar.1.t_e?sta,_
Siksi Urban Arrow on saanut monia palkintoja kuten: Eurobike joka v0|.1(.).htaa vaha.ls.||n.ta|
Award (2010, 2015 2010), ISPO Brand New Award (2013) ja Extra kohtalaisiin vammoihin ja/
Energy award (2016 ja 2017). tai tuotteen tai ympariston

vaurioihin, jos vaaraa ei valteta.
Olet valinnut Shorty-mallin. Tdm3 kompakti cargo-malli on @ Huomautus Tarkeind pidettavat tiedot,
suunniteltu urbaaneille multitaskereille, joiden on ehdittava moneen jotka eivat liity vammoihin tai
paikkaan, joilla on paljon tekemistd ja tavaroita vietdvana. Mallin voi vaurioihin.
muuntaa myds upeaksi kuriiripydraksi lisddmalla siihen lukittavan Vinkki Hyddyllisia tietoja. “

kuomun.

Taman oppaan avulla opit kaiken, mita sinun tarvitsee tietaa Urban
Arrow -pyorastdsi. Oppaassa selitetdaan, miten pyoralla ajetaan,

miten sita hallitaan ja miten peruskunnossapitotehtavat suoritetaan.

On erittdin suositeltavaa lukea opas kokonaisuudessaan.

Kayttdopas

Tekijanoikeus ja vastuuvapauslauseke

Taman asiakirjan tietoja voidaan muuttaa ilman ennakkoilmoitusta.
Kaikki oikeudet pidatetaan. Mitaan taman aineiston sisaltoa ei

saa yksinkertaistaa, muokata tai kaantaa ilman Urban Arrow'n
etukateen antamaa kirjallista lupaa, paitsi jos tdma on sallittu
tekijanoikeuslaissa.
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Mitaan tassa aineistossa ei saa katsoa lisatakuuksi. Urban Arrow
ei vastaa teknisista tai muista virheista tai puutteista tassa
aineistossa.

Urban Arrow pyrkii jatkuvasti parantamaan tuotevalikoimaansa
tarjotakseen sinulle entista paremman ja turvallisemman
pyorailykokemuksen. On mahdollista, etta jotkin tdssa oppaassa
mainitut ominaisuudet poikkeavat ostamasi polkupydran
ominaisuuksista. Uusimmat tiedot voit tarkistaa osoitteessa
www.urbanarrow.com/en/folders-manuals

Takuu

Urban Arrow vakuuttaa, etta tama tuote on valmistettu taman
tyyppista tuotetta koskevien uusimpien eurooppalaisten
turvallisuusstandardien ja laatuvaatimusten mukaisesti, ja etta
ostohetkelld tdssa tuotteessa ei ole valmistus- tai materiaalivirheita.
Valmistuksen aikana on suoritettu useita eri laatutarkastuksia. Jos
kaikista ponnisteluistamme huolimatta Urban Arrow -tuotteessasi
ilmenee materiaali- ja/tai valmistusvirhe (normaalissa kaytdssa,
kuten kuvattu oppaassa) takuuaikana, Urban Arrow on velvollinen
noudattamaan tata takuuta. Jos takuuta tulee mielestasi soveltaa,
tai jos haluat tarkat tiedot takuun soveltamistavasta, ota yhteytta
Urban Arrow -jalleenmyyjaasi.

Seuraavat takuumaaraykset koskevat Urban Arrow -tuotettasi*.
Kaikkia ehtoja sovelletaan ostopaivasta lukien.

Urban Arrow Shorty

e Rungolle ja haarukalle on mydnnetty viiden vuoden takuu
lukuun ottamatta kuluvia osia.

e Maalille ja ndkyvalle, sisalta ulospain tulevalle ruosteelle on
myonnetty kahden vuoden takuu.

e Kaikilla muilla osilla on kahden vuoden takuu. Kuluvat osat,
kuten renkaat, ketju, polkimet, laakerit, turvavyot, kuulapaat
jne., eivat kuulu taman takuun piiriin.

e Akulla on kahden vuoden takuu. Akun kapasiteetti heikkenee
latausjaksojen madran ja akun kayttdian mukaan. Tama
kapasiteetin heikkeneminen ei kuulu takuun piiriin.

e Voimassa olevana takuuaikana kaikki osat, joissa Urban
Arrow on katsonut olevan valmistus- tai materiaalivirheita,
korjataan tai korvataan Urban Arrow'n harkinnan mukaan.

e Tehdastakuuseen perustuvia vaateita voidaan tehda
ainoastaan esitettdessa alkuperainen ostotosite.

*Takuumadarayksia voi soveltaa vain ensimmainen omistaja.

Takuu mitatdidaan tai sitd ei voida soveltaa, jos Urban Arrow
-pyérasi (ja/tai sen osien):
e rakennetta on muunneltu.
Al3 koskaan tee muutoksia sahkokayttdjarjestelmaan tai
asenna pyoraan muita tuotteita, joiden tarkoituksena on
parantaa sahkopyoran suorituskykya.
e eiole saanut riittavad kunnossapitoa (noudata luvussa
11 kuvattua huolto-ohjelmaa riittavasta kunnossapidosta
huolehtimiseksi).



e on ollut vaarinkaytetty tai tapaturmassa. soveltuuko takuu tilanteeseen. Jalleenmyyjan tulee lahettaa
e on vioittunut normaalin kulumisen seurauksena. kyseinen osa yhdessd ostotositteen kanssa Urban Arrow'lle ja
e on vaurioitunut kuljetuksen aikana. kertoa valitus.
e on vaurioitunut sellaisten lisdvarusteiden (kuten laukkujen) e Jalleenmyyjasi saattaa veloittaa sinulta kokoamisesta tai
asentamisen seurauksena, jotka eivat ole Urban Arrow'n purkamisesta aiheutuvat kulut.
myymia tai valmistamia. e Jalleenmyyjasi saattaa veloittaa sinulta kuljetuskulut,
kayttotapa poikkeaa tuotteen kayttotarkoituksesta. jotka aiheutuvat pydran ja/tai osien toimittamisesta
kayttda on jatkettu havaituista vaurioista ja/tai vioista jalleenmyyjaltdsi Urban Arrow'lle.
huolimatta, ja tama on pahentanut vaurioita.
e ejole rekisterdidyn Urban Arrow -jalleenmyyjan Vastuuvelvollisuus
kunnossapitdma/huoltama. Urban Arrow'n ndiden takuuehtojen mukaisesti kasittelema vaade

ei saata Urban Arrow'ta vastuuseen omistajalle tai kolmansille
osapuolille aiheutuneista menetyksista tai vahingoista. Urban

A Ainoastaan ammattimainen polkupyérien jilleenmyyja Arrow ei vastaa mistaan valillisista vahingoista. Urban Arrow'n
saa kasitelld kayttojarjestelmda. Kayttojarjestelman osien vastuuvelvollisuus rajoittuu siihen, mitd takuuehdoissa on maaratty,
valtuuttamattomat tyot saattavat altistaa sinut vaaroille ja ellei toisin maarata jonkin pakottavan saannoksen vuoksi.
mitdtdida takuun.
Vastuuvapauslauseke
Urban Arrow on laatinut nama takuuehdot huolellisesti. Paino- tai
Takuuvaatimukset: typografisista virheista johtuva vastuu on kuitenkin poissuljettu.

e Valitukset ja takuuvaatimukset kasittelee Urban Arrow
-jalleenmyyjasi. Jos haluat tehda valituksen tai pyytaa
tietoa takuusta, ota ensimmaiseksi yhteytta Urban Arrow
-jalleenmyyjaasi, silla myyntisopimuksesi on solmittu kyseisen
liikkeen kanssa. Urban Arrow antaa lopullisen arvion siitd,
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Tuki

Jos tarvitset apua tai sinulla on kysyttavaa Urban Arrow
-tuotteestasi, ota yhteytta paikalliseen Urban Arrow
-jalleenmyyjaasi. Valtuutettujen Urban Arrow -jalleenmyyjien
luettelo on saatavilla verkossa:

Jalleenmyyjaluettelo www.urbanarrow.com/en/dealerlocator

Lisatietoa Urban Arrow'sta, teknisia tietoja ja uutisia on
sivustollamme seka sosiaalisessa mediassa:

Sivustomme www.urbanarrow.com

YouTube www.youtube.com/urbanarrowcom
Facebook www.facebook.com/urbanarrowcom
Instagram www.instagram.com/urbanarrow
Twitter www.twitter.com/urbanarrowcom

Muut yhteystietomme:

Puhelin +31 (0)20 6722968
Sahkoposti service@urbanarrow.com
Urban Arrow
Gyroscoopweg 6-8

1042 AB, Amsterdam
Alankomaat

Postiosoite

Urban Arrow Shorty

2 Urban Arrow Shorty -sdahkopyora

Urban Arrow Shorty -pyora on sahkopyora. Pyora on tarkoitettu
kaytettavaksi tavallisilla paallystetyilla pinnoilla, ja renkaat on
tarkoitettu sailyttamaan kosketus maanpintaan. Pyordssa on
sahkdokayttojarjestelmd, joka auttaa sinua saavuttamaan enintaan 25
km/h:n ajonopeuden. Tuki kytkeytyy paille heti, kun painat polkimia,
ja se sammuu heti, kun lopetat polkemisen tai olet saavuttanut

25 km/h:n nopeuden. Sahkdpydrassa on nelji eri tukitasoa (ECO,
TOUR, SPORT ja TURBO) sek useita eri vaihteita optimaalisen
pyorailykokemuksen takaamiseksi. Voit ajaa pyoraa myds tavallisen
polkupydran tavoin (ilman tukea). Pydrassa on tyéntoaputila, jossa
pyoraa voi tyontaa alhaisella nopeudella polkematta.

@ Tarkista paikallisista maarayksista tiedot sahkopyorien
rekisterdinnista ja niiden kdyttamisesta julkisilla teilla.



Sahkdpyoran tarkeita teknisia tietoja

Kokonaispituus

203 cm

Korkeus

Enint. 120 cm (ohjaustangon
korkeuden mukaan sahkopyora
voi olla matalampi)

Laatikon/ohjaustangon leveys |65 cm / 64 cm
Tyhjan sahkopyoran paino 43 kg
Sahkopyoran kokonaispaino 200 kg
(s&hkopyor, kuljettaja ja

kuorma) enintéan - Enviolo

Trekking

Sahkopyoran kokonaispaino 225 kg
(s&hkopyor, kuljettaja ja

kuorma) enintéan - Enviolo

Cargo / Heavy Duty

Kuljettajan enimmaispaino 125 kg

Kuljettajan korviin kohdistuva A-painotettu paastdaanenpainetaso on

alle 70 dB(A).

Kayttdopas

A Al3 koskaan ylikuormita sihkopyoraasi. Silli on haitallinen
vaikutus sdahkdpyoran ohjaus- ja jarrutustoimintoihin,
mika voi johtaa tapaturmiin. Py6ran ylikuormittamisesta
aiheutuvat vahingot mitatéivat mahdolliset

takuuvaatimukset.

@ Sahkopyoraa voi kayttaa lampotila-alueella -5 °C - +40 °C.

Sahkopyora ja sen osat

Urban Arrow Shorty -sahkopyorasta on saatavilla useita eri

versioita. Pyorassa on

e Joko irrotettava Kiox-naytto tai ei-irrotettava Purion-naytto.
e kadensijan vaihdevipu joko vaihteen ilmaisimella tai ilman

e Hihna tai ketju.

Lukuun ottamatta naita vaihtoehtoja, levyjarrun tyyppi, moottorin
tyyppi ja akun kapasiteetti ovat teknisesti identtiset kaikissa Urban

Arrow Shorty -sahkopyorissa.
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Sahkopyodrassa on seuraavat osat:

Kuva 1: Yleiskuva (sivulta katsottuna)
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Kuva 1: Yleiskuva (sivulta katsottuna)

0 3 o0 01 &~ W N —

N N N e )
0 3 o0~ U1 &~ W N —= O

Etuohjauksen etuhaarukka
EPP-muovinen kuljetuslaatikko
Etuohjaustanko

Paaputki

Saatokahvallinen satula
Takavalo

Runkolukko sisaltden kumiosat
Lokasuoja

Jarrupalan ruuvi

Akselimutteri

Takapyora (26")

Jarrupala

Kampisarja

Polkimet

Paarungon liitantapultti
Saranoitava nivel

Jalkatuki

Ohjaustanko

Kayttdopas

19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36

Levyjarru

Etupyodran tappiakseli
Etupydra (20")

Jaykka etuhaarukka
Ohjaustangon laakeri
Etuheijastimet

Etuvalo

Vaihteisto

Ketjusuoja

Hihna

Nopeusanturi
Nopeusanturin magneetti
Nopeusanturin magneetin pultti
Laturiliitin

Virtaliitin

Akkulaturi
Turvavaroitukset
Laturiliittimen virtajohto
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Kuva 2: Yleiskuva (yldpuolelta katsottuna)
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Kuva 2: Yleiskuva (yldpuolelta katsottuna)

37 Kiox-naytto

38 Takaheijastin

39 Ohjaustangon kulmapultit
40  Pikakiinnike

41 Lukitusruuvin reikd

42 Naytonpidike

43 Magneettinen pidike

44 Satulatolppa

45  Satulatolpan pikakiinnitin
46  Satulatolpan pitimen saatoruuvi
47  Satulatolpan pidin

48 Vaihdenapa

49  Sahkokayttojarjestelma

Kayttdopas

50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62

Runkolukon avain (sama avain akun lukolle)
Akunpidikkeen alaosa
Latauksen ilmaisin
Virtapainike

Akku

Laturiliittimen liitanta
Latausliitdnnan suojus
Rungon numero

Akun lukko
Akunpidikkeen ylaosa
EPP-suojus
Poistoaukot

Taitettava suojalevy
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Kuva 3: Ohjaustanko ja Kiox-ndytto seka vaihdevipu ja vaihteen ilmaisin
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Kuva 3: Ohjaustanko ja Kiox-ndytt6 seka vaihdevipu ja vaihteen ilmaisin

63  Ajan ilmaisin 79  Etujarru (vasen)*

64 Suorituskyvyn arviointi 80 Ohjausyksikko

65  Tukitason ilmaisin 81  Siirtymispalkki

66 Valon ilmaisin 82 Moottorin antoteho

67 Sahkopyoran akun latausilmaisin 83  Suorituskykysi

68 Nopeuden nayttoyksikko 84 Keskinopeus

69 Speed (nopeus) 85 Vihenna3 tukitaso-ndppaimelld - / vierit alas -painike

70 Vaihteiden holkkisaadin 86 Valintapainike

71 Pyoran valojen painike 87 Edellinen / vasemman sivun painike <

72 USB-portti 88 Seuraava / oikean sivun painike >

73  USB-portin suojus 89 Vihenn3 tukitaso-ndppaimelld + / vierit ylos -painike

74 Paille-/pois paalta-painikkeen nayttd 90 Paina tukitaso-nappainta

75 Kadensijan vaihdevipu ja vaihteen ilmaisin *Alueelliset ja henkilokohtaiset mieltymykset siita, mika

76 Takajarru (oikea)* jarruvipu ohjaa mitdkin jarrua, vaihtelevat. Jos haluat muuttaa
77 Varsi vakiokokoonpanoa, ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi. “
78 Ohjaustanko

Kayttdopas 481



Kuva 4 : Ohjaustanko ja Purion-ndytto seka vaihdevipu ilman vaihteen ilmaisinta
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Kuva 4: Ohjaustanko ja Purion-ndytto seka vaihdevipu ilman
vaihteen ilmaisinta

91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
(RN
112
113
114
115

Paristokotelon kansi

Naytonpidike

Nayton kiinnitysruuvi

"~"-painike

"+"-painike

Nopeuden naytto

Matkan etaisyysnayttd TRIP
Kokonaisetaisyysnayttdo TOTAL
Jaljella olevan matkan naytto RANGE
USB-portti*

USB-portin suojus

Km/h-ilmaisin

Mph-ilmaisin

Tukitason nayttd / numerondyttd
Huoltoilmaisin

Kavelypainike tyontdavun kayttamiseksi
Akun latauksen ilmaisin

Valon ilmaisin

Varren pultti

Kadensijan vaihdevipu ilman vaihteen ilmaisinta
Kahvan kadensija

Varren kulmapultit

Purion-naytto

Nayttoruutu

Virtapainike

*Vain huoltotarkoituksiin

Kayttdopas

Purion-ndyton nopeuden ja etdisyyden naytto

Speed (nopeus) | Nykyinen nopeus

Trip Viime nollauksen jalkeinen etdisyys
Total Kokonaisetaisyys
Range Kaytettavissa olevan akun varaustason arvioitu

(toimintamatka) | vali (vakio-olosuhteisiin, kuten tukitaso,
reittiprofiili jne.)

Sahkopyorassa on joitakin osia, jotka voi vaihtaa mieltymysten
mukaan. Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaan, jos olet
kiinnostunut vaihtamaan jonkin seuraavista:
e Hihnakayttd ketjukayton sijaan
e Satulatolpan pidin ilman pikakiinnitintd, erilainen satula,
erilainen varsi, erilainen ohjaustanko.
e Kaksoisakkusarja yhden akun sijaan. Tama kaksinkertaistaa
akkukapasiteetin.
e Jousitettu satulatolppa jaykan satulatolpan sijaan.
Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi myds, jos olet
kiinnostunut seuraavista lisavarusteista: erilaisia takatelineit3,
sateensuoja, poncho, lukittava kuomu, laatikon kansi, lastenistuimen
adapteri ja kaksoisakkusarija ja takateline.
Tarpeesi saattavat muuttua ajan kuluessa. Silloin on hyva tietaa, etta
Urban Arrow on kehittanyt sahkopydramalliston Shortyn rinnalle:
pyoran lasten/aikuisen kuljettamiseen (Family) sek3 Shortyyn
verrattuna ei niin kompaktin kuljetuspyoran (Cargo). Cargo-pyorasta
on saatavana kaksi eri kokoa: Cargo L (274 cm) ja XL (294 cm).
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3 Turvallisuus

Lue kaikki turvavaroitukset ja ohjeet. Jos varoituksia ja ohjeita ei
noudateta, seurauksena voi olla sahkdisku, tulipalo ja/tai vakava
henkildvahinko. Pida kaikki turvavaroitukset ja ohjeet tallessa
tulevaa tarvetta varten.

A Varoitus

e Jos pyorailet etuhaarukan ollessa vaurioitunut, tama voi
johtaa etuhaarukan rikkoutumiseen pyorailyn aikana. Tama
voi johtaa pyoran hallinnan menettamiseen. Vie pyorasi aina
Urban Arrow -jalleenmyyjan tarkastettavaksi, jos pyoran
etuhaarukkaan on kohdistunut isku tai jos pyoran etupyora on
térmannyt johonkin.

e Lapset saavat kayttad sahkopyoraa ja sen komponentteja
ainoastaan, kun heita valvotaan ja heita on opastanut
vastuullinen henkild. Muutoin vaarana ovat kayttdvirheet ja
vammautuminen.

e Valvo lapsia pyoran kayton, puhdistamisen ja huollon aikana.
Al3 anna lasten leikkia laturilla. Pida akku poissa lasten
ulottuvilta. Sahkoiskun vaara.

o Al3 avaa sahkokayttojarjestelmas itse.
Sahkokayttojarjestelman avaaminen voi aiheuttaa
veden vuotamista kayttojarjestelmaan, mika voi

Urban Arrow Shorty

johtaa sahkokayttojarjestelman toimintahairidihin.
Sahkokayttojarjestelman saavat korjata vain ammattitaitoiset
asiantuntijat ja siihen saa kayttaa vain alkuperaisia

varaosia. Nain varmistetaan kayttojarjestelman turvallisuus.
Sahkokayttojarjestelman avaaminen luvatta mitatoi
takuuvaatimukset.

Al& koskaan tee muutoksia sahkokayttdjarjestelmaan

tai asenna pyoraan muita tuotteita, joiden tarkoituksena

on lisata sahkopyoran suorituskykya. Tavallisesti tama
lyhentaa jarjestelman kayttoikaa ja saattaa vaurioittaa
sahkokayttojarjestelmaa ja pyoraa. Jos kasittelet jarjestelmaa
vaarin, niin oma kuin muidenkin tienkayttajien turvallisuus on
vaarassa. Talléin seurauksena voi olla suuret henkilokohtaiset
vahingonkorvaukset ja laitteen muuntamisesta aiheutuvissa
tapaturmissa jopa syytteeseenpano. Saatat myds menettaa
ostamasi pyoran takuuvaatimusoikeuden.

Kayta aina Urban Arrow -jalleenmyyjan hyvaksymia
alkuperaisia Bosch-akkuja. Jos kaytat muita akkuja, Urban
Arrow'lla ei ole mitaan vastuu- tai takuuvelvollisuutta.
Vaaranlaisten akkujen kayttd voi johtaa oikosulkuun ja/tai
ylikuumenemiseen, mika voi johtaa vammoihin ja aiheuttaa
palovaaran.

Kayta akkua ainoastaan sellaisissa sahkdpyorissa, joissa on
alkuperainen Bosch-sahkokayttojarjestelma. Tama on ainoa
tapa suojata akkua vaaralliselta ylikuormittumiselta.



Al3 koskaan avaa akkua. Vaarana on oikosulku, joka voi johtaa
palovammoihin tai tulipaloon. Akun avaaminen mitatoi kaikki
mahdolliset takuuvaatimukset.

Suojaa akkua lammolta (kuten pitkittyneeltd altistumiselta
koskaan sailyta tai kayta akkua kuumien tai tulenarkojen
esineiden lahella.

Al3 koskaan upota akkua veteen tai puhdista sitd kayttamalls
vesisuihkua. Vaarana on oikosulku, joka voi aiheuttaa
palovaaran.

Pida kayttamattomana olevaa akkua poissa paperiliittimien,
kolikoiden, avaimien, naulojen, ruuvien ja muiden pienten
metalliesineiden laheltd, silla ne saattavat yhdistaa

akun navat toisiinsa. Akkuyksikdn napojen oikosulku voi
johtaa palovammoihin tai tulipaloon. N&din aiheutuneet
oikosulkuvahingot ja kaikki mahdolliset Boschille tehdyt
takuuvaatimukset mitdtoidaan.

Vaarinkaytosten seurauksena akusta voi vuotaa nestetta.
Valta kosketusta nesteeseen. Jos joudut kosketuksiin
nesteen kanssa, huuhtele vedelld. Jos nestetta joutuu silmiin,
hakeudu lisaksi ldakariin. Akusta vuotava neste voi aiheuttaa
ihoarsytysta tai palovammoja.

Aseta akku ainoastaan puhtaalle pinnalle. Valta erityisesti
laturiliitdnnan ja akkuliittimien likaantuminen esimerkiksi
hiekalla tai kuralla. Vaarana on oikosulku, joka voi aiheuttaa
palovaaran.

Kayttdopas

Al& koskaan yrit3 ladata tai kdyttda vaurioitunutta akkua.
Tahan liittyy rajahdyksen vaara. Ota aina yhteytta Urban
Arrow -jalleenmyyjaan, kun akkusi on vaurioitunut.

Pida laturi suojattuna sateelta ja kosteudelta. Veden
padseminen akkulaturin sisdan lisda sahkoiskun vaaraa.
Pida akkulaturi puhtaana. Sen likaantuminen voi aiheuttaa
sahkadiskun vaaran.

Al& koskaan kayta akkulaturia helposti syttyvilld pinnoilla
(kuten paperin, tekstiilien jne. paalla) tai helposti syttyvassa
ymparistossa. Akkulaturin kuumeneminen latausprosessin
aikana voi aiheuttaa palovaaran. Tarkista akkulaturi, johto ja
pistoke aina ennen kayttoa. Jos havaitset vaurioita, ala kayta
akkulaturia. Vaurioituneet akkulaturit, johdot ja pistokkeet
lisadvat sahkdiskun vaaraa. Al koskaan avaa akkulaturia itse.
Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaan, kun akkulaturisi on
vaurioitunut.

Laturin pohjassa on englanninkielinen tarra (merkitty
kaavioon numerolla 31). Tarrassa sanotaan: Kayta laturissa
VAIN BOSCH-litiumioniakkuja. Noudata tata ohjetta.

Estd lumen ja jadn keraantyminen lokasuojien ja renkaiden
valiin ja hihnakdyton ymparille. Hihnan rikkoontumisriski.
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e Kiinnijuuttumisvaara. Leikkuuvaara. Murskautumisvaara.

Vakavien vahinkojen mahdollinen riski. Al anna lasten leikki3
pyoran tai sen osien kanssa. Kiinnita erityista huomiota
pyoriviin pyoriin ja jarrukiekkoihin.

Bluetooth®- ja/tai WiFi-yhteydelld varustetun ajotietokoneen
lentokoneille ja l33ketieteellisille laitteille (esim.
sydamentahdistin ja kuulolaitteet). Liséksi on mahdollista,
etta se aiheuttaa haittaa valittomassa laheisyydessa oleville
ihmisille ja eldimille. Al kaytd Bluetooth®-yhteydells
varustettua ajotietokonetta ladketieteellisten laitteiden,
huoltoasemien, kemianlaitosten, rajahdysvaarallisten tilojen
tai rajaytysalueiden laheisyydessa. Al kayta Bluetooth®-
yhteydelld varustettua ajotietokonetta lentokoneissa. Valta
pitkdaikaista kayttod kehon valittomassa laheisyydessa.

Al3 anna ajotietokoneen vieda huomiotasi liikenteest.
Onnettomuusvaara, jos et keskity yksinomaan
tieliikenteeseen. Jos haluat tehda tehostustason vaihtoa
pidemmalle menevia syo6ttoja ajotietokoneeseen, pysahdy ja
sy0ta asiaankuuluvat tiedot.
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A Muistutus

Akkuihin ei saa kohdistaa mekaanisia iskuja. Vaarana on akun
vaurioituminen, mika voi aiheuttaa hoyryjen vapautumista.
Hoyryt voivat arsyttaa hengitysteita. Jos oireita ilmenee, on
hakeuduttava raikkaaseen ilmaan ja laakariin.

Jos akku vaurioituu tai sita kaytetaan vaarin, siita voi
vapautua savua. Jos kipua tai epamukavuutta ilmenee, on
hakeuduttava raikkaaseen ilmaan ja ldakariin. Nama hoyryt
voivat arsyttaa hengitysteita.

Ota huomioon verkkojannite! Virtalahteen jannitteen

tulee vastata akkulaturin arvokilvessa annettuja tietoja.
Akkulatureita, joihin on merkitty 230 V, voidaan kayttaa
my0s 220 V:n verkossa. Jos verkkojannite on liian suuri,
seurauksena on akun vaurioituminen.

Noudata sahkopyoran komponenttien kaytto- ja
sdilytyslampotiloja. Suojaa sahkdkayttojarjestelma, naytto
ja akku d@rimmaisiltd ldmpatiloilta (kuten voimakkaalta
auringonvalolta ilman riittdvaa ilmanvaihtoa) ja
auringonvalon heijastumiselta energiatehokkaasta lasista.
Komponentit (erityisesti akku) saattavat vaurioitua
aarimmaisissa lampotiloissa.



4 Ennen ensimmaista kayttokertaa

Kun pyora toimitetaan, sen mukana tuleva akku on ladattu osittain.
Lataa akku tayteen laturissa ennen ensimmaista kayttokertaa
tayden akkukapasiteetin varmistamiseksi. Akun latausohjeet ovat
kappaleessa 7.2.

Ennen pydran ensimmaista ajokertaa pyora tulee saataa
optimaaliseksi. Tassa luvussa kerrotaan, miten se tehdaan.

4.1 Pyoran saadot
Saada satulan korkeutta ja ohjaustangon asentoa mieltymystesi
mukaan, jotta voit ajaa uudella pyorallasi optimaalisesti.
Vinkkejd optimaaliseen sdatamiseen (katso kuva 5):
o Ali sdida ohjaustankoa liian alas tai liian etélle. Liian pitkélle
eteen nojaaminen rasittaa alaselkaa ja ranteita.
e Kun s3adat satulan korkeutta, jalkojesi (ei vain varpaidesi)
tulee koskea maahan, kun istut satulassa.
e Kun asetat jalkasi polkimelle sen ollessa ala-asennossa,
polvesi tulee olla hieman taivutettu.

On tavallista, ettda Urban Arrow -pyoraa kayttaa useampi kuin

yksi henkil. Siina tapauksessa satulatolpan saataminen oikealle
korkeudelle on tarkeampaa kuin ohjaustangon korkeuden saato.
Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaan, jos haluat antaa
pyorasi ammattilaisen saadettavaksi.

Kayttdopas

Kuva 5: Pyoran saatovinkit
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4.1.1 Satulan korkeuden saato
Satulan korkeutta saadetaan seuraavasti:
1. Avaa satulatolpan pikakiinnitin 45, joka sijaitsee satulatolpan
pitimessa. Satulatolppa on nyt irtonaisena rungossa (katso
kuva 6).

@ Satulatolpan pidin tulee pitaa paikoillaan. Sita ei tarvitse
vetda pois rungosta tai irrottaa kokonaan.

2. S&aada satula tarvittavalle korkeudelle. Kiinnita huomiota
seuraaviin seikkoihin:

A Jos kaytossa on jousitettu satulatolppa: Satulatolpan
merkkiviiva (rivi pystyviivoja) ei saa koskaan nikya. Jos
satulatolppa on vedetty minimitason merkin alapuolelle,
satulatolppa voi rikkoutua pyoradilyn aikana, mika voi johtaa
pyoran hallinnan menettdmiseen.

3. Sulje satulatolpan pikakiinnitin kokonaan painamalla sita
satulatolpan pidintd vasten (katso kuva 8).

Kiertyyko satulatolppa pitimessaan, kun vipu on suljettu, tai etkd
pysty sulkemaan satulatolpan pikakiinnitinta? Tassa tapauksessa
pitimen kireytta on saadettava. Saada pitimen kireytta seuraavasti:
1. Avaa satulatolpan pikakiinnitin 45.
2. Saada pitimen kireytta:
a. Kirista pidinta kiertamallad vipua vastapaata olevaa
saatoruuvia muutama kierros myotapaivaan.
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b. Loysaa pidinta kiertamalla vipua vastapaata olevaa
saatoruuvia muutama kierros vastapaivaan.

3. Sulje satulatolpan pikakiinnitin kokonaan painamalla sita

satulatolpan pidinta vasten.

AR O .

Kuva 6 : Satulatolpan pikakiinnittimen avaaminen
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Kuva 7: Jousitettu satulatolppa - Satulatolpan minimisyvyys
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Kuva 8: Satulatolpan pikakiinnittimen sulkeminen

4.1.2 Ohjaustangon/varren siitdminen

Voit saataa ohjaustangon asentoa mieltymystesi mukaan. Varren
kulman saataminen muuttaa ohjaustangon korkeutta seka etaisyytta
kuljettajan ja ohjaustangon valilla.

Varren kulmaa saddetaan seuraavasti:
1. Loysaa varren kahta kulmapulttia kiertamalla muutaman
kerran vastapaivaan (katso kuvaa 9A). Pulttia ei tarvitse
kiertaa tata enempaa.

@ Kayta 5 mm kuusiokoloavainta.

2. Saada varren kulma 77 haluttuun kohtaan.
3. Kirista pultit kiertamalla niitéa myotapaivaan.

Kayttdopas

Ohjaustangon kulmaa saddetaan seuraavasti:

1.

O
O

Loysaa ohjaustangon 4 pulttia 39 kiertamallda muutaman
kerran vastapaivaan (katso kuva 9B). Pulttia ei tarvitse
kiertaa tata enempaa.

Kéayta 4mm kuusiokoloavainta.

Mallissasi on ehka vain 2 ohjaustangon pulttia. Kdyta tassa
tapauksessa 5 mm kuusiokoloavainta.

. Sdada ohjaustangon kulma haluttuun kohtaan.

Kun vaihtelualue on merkitty varteen: Noudata sadtamisessa
aina varteen merkittya vaihtelualuetta (katso kuva 11).

Jos sdddat varren taman vaihtelualueen ulkopuolelle, varsi
saattaa rikkoutua pyoradilyn aikana. Tama voi johtaa pyoran
hallinnan menettéamiseen.

. Kirista ruuvi kiertamalla sitd myotapaivaan.

Pida toisella kadelld ohjaustangon toisesta paasta
ja saada ohjaustanko tarvittavaan asentoon. Kirista pultti
toisella kadella.

Pultti tulee kiristaa oikeaan kireyteen. Kiristaminen liian
kiredlle voi vaurioittaa pulttia, mutta liian l6ysalld oleva
pultti voi johtaa varren ja kahvojen liukumiseen (ne voivat
siirtyé ajaessasi pyérilld esimerkiksi téyssyn yli). Varma
kotimekaanikko voi arvioida sopivan kireyden kasituntumalta.
Tarkista oikeat kiristysarvot liitteesta A.
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4. |stu satulassa kulkusuuntaan pain. Kierra kadensijoja 111
sdatadksesi jarruvipujen 76 ja 79 kulman optimaaliseksi.
Jarruvipujen kulma on saadetty oikein, kun jarruvivut ovat
piilossa kadensijojen takana. (Katso kuva 12.)

A Tarkista aina jarruvivun kulma, kun olet muuttanut varren
kulmaa. Muuta tarvittaessa kddensijojen kulmaa. Jos
jarruvipujen kulma on vaar3, niihin on vaikeampi kohdistaa
voimaa, mika voi heikentaa jarrutustehoa.

Jos et mielestdsi saa pyoraad saadettya sopivaksi
muuttamalla varren kulmaa, saatat tarvita erilaisen varren ja/tai
ohjaustangon. Kysy neuvoa Urban Arrow -jalleenmyyjaltasi.

Jos et ole varma, miten varsi saddetaan tai tarvitset neuvoja
pyoran saatamiseen, ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi.

Kuva 9 A: Varren kulmapulttien kiertaminen
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Kuva 9B: Ohjaustangon kulmapulttien kiertaminen

Kuva 10: Varren ja ohjaustangon kulman saataminen

Kuva 11: Noudata varteen merkittya vaihteluvalia.




Kuva 12: Korjaa jarruvivun kulmaa eri varren asentojen mukaan.

4.2 Valojen sdadtaminen

Takavalo on kiinnitetty oikeaan asentoon, eika sita tarvitse saataa.
Etuvalo tulee sa&tda asianmukaisesti (katso kuva 13), jotta
nakyvyys on optimaalinen. Valoa voi kallistaa ylos- ja alaspain. Siten
valonsateen voi kohdistaa lahemmas tai kauemmas pyorasta. Paras
tapa kohdistaa valo on suunnata se niin kauas kuin voit viela ndhda
sen maassa.

A Ald koskaan saida etuvaloa siten, ettd sidde osoittaa ylospain.

kuljettajat saattavat menettda ajoneuvonsa hallinnan ja
aiheuttaa tapaturman.

Kayttdopas

Kuva 13: Etuvalon sateen kulma

4.3  Nayton madritys

Pydrasi nayton tyypin mukaan kaytettavissa on eri
maaritysvaihtoehtoja. Tassa kappaleessa kuvataan Kiox- ja Purion-
nayttdjen maaritykset.
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4.3.1 Purion-ndyton maaritys
Purion-ndytdssa arvot voidaan ilmoittaa joko kilometreina tai
maileina. Voit vaihtaa kilometrien ja mailien valilld seuraavasti:
1. Paina ja pida painettuna - -painiketta 94.
2. Paina virtapainiketta 115 alle 1 sekunti. Asetus on nyt
muutettu.

Alajarjestelmien versioita voi tarkastella Purion-naytossa.
Alajarjestelmien versiot saa nakyviin seuraavasti:
1. Paina virtapainiketta 115 sammuttaaksesi jarjestelman.
2. Paina + -painiketta 95 ja - -painiketta 94 samanaikaisesti.

Pida painikkeita painettuna suorittaessasi seuraavaa vaihetta.

3. Paina virtapainiketta alle 1 sekunti. Alajarjestelmien versiot
ovat nyt nakyvissa.
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4.3.2 Kiox-ndyton maaritys
Seuraavia Kiox-nayton asetuksia voidaan muuttaa valikossa

Sys-asetukset:

Jarjestelman Selite

asetukset

Kirkkaus Kirkkautta voidaan saataa 10 %
askelin 0—100 %. Kun Automaattinen-
vaihtoehto on valittu, kirkkaus saadetaan
automaattisesti ympariston mukaan.

Aika Nykyisen kellonajan voi saataa tasta.

P3iviys [PP.KK.VVVV]

Nykyisen paivayksen voi saataa tasta.

Aikavyohyke Oikean aikavyohykkeen voi saataa tasta.
24 t muoto (24 t Tama aikamuoto voidaan kytked paalle/
aikamuoto) pois.

Brgh backg. (Kirkas
tausta)

Kirkas tausta voidaan kytke3 paille/pois.

Imp.units (englannin-
mittayksikdt)

Jos tama vaihtoehto on kytketty paalle,
englanninmittayksikkoa kaytetaan (esim.
maileja kilometrien sijaan).

Kieli Kayttoliittyman kieli voidaan valita 9
vaihtoehdosta.

Tehdasasetusten Tassa valikon kohdassa nayton asetukset

palautus voidaan palauttaa tehdasasetuksiksi.




Seuraavia jarjestelman asetuksia voidaan muuttaa valikossa Minun 1. Paina nayton virtapainiketta 74. Aloitussivu tulee nakyviin.
sdhképydrani Kiox-naytolla: 2. Paina kayttoyksikon < painiketta 87. Tilan sivu tulee nakyviin.
Jirjestelmén Selite 3. Paina valintapainiketta 86. Asetus-valikko tulee nakyviin.
asetukset 4. Paina + painiketta 89 tai - painiketta 85 kunnes Sys-asetukset
- - - - tai Minun sdhképydréni -valikko on valittu.
Wh.ete.l. C|rcutn. P¥°ra”ympary_ks?_“ arvoa voidaan sadtad 5. Vahvista valintasi painamalla valintapainiketta 86.
(pydrénympérys) tai palauttaa tdssd: 6. Valitse haluttu jarjestelmaasetus + painikkeella 89
tai - painikkeella 85 ja vahvista valintasi painamalla
Seuraavat ei-muutettavissa olevat jarjestelman asetukset ovat valintapainiketta 86.
valikossa Minun s&hképydrani Kiox-naytolla: 7. Valitse haluttu asetus + painikkeella 89 tai - painikkeella 85 ja
Jirjestelmén Selite vahvista valintasi painamalla valintapainiketta 86.
e 8. Mene takaisin edelliseen valikkoon painamalla < painiketta 87.
Seuraava huolto llmaisee ajetun etdisyyden, minkd jalkeen 4.3.3 Kiox-niyttd ja Bosch-sihkopyran Yhdisti-sovellus
sahkopydrasi on huollettava seuraavan Bosch-sihkdpydran Yhdisti-sovellus ndyttas sahkopysralla ajosi
kerran. yksityiskohdat, ja voit esimerkiksi syottaa kohteen ja saada sen
Osat Bosch-sahkopydran akun, moottorin Kiox-naytdlle. Sovellus voidaan ladata App Storesta tai Google Play
ja ndytdn sarjanumero, osanumero ja Storesta. Yhdisti-sovelluksen kayttd edellyttas kayttdjatunnuksen
ohjelmistoversio (jos olemassa). luontia.
Yksi Yhdistd-sovelluksen erityistoiminnoista on "Lukitus”-
Jarjestelmaasetusten valitseminen Sys-asetuksissa tai Minun toiminto. Se tdydentdaa mekaanista lukkoa. Se estaa moottorin
sdhképydrani tuen, kun naytto on poistettu pidikkeesta. Sahkdpyorasi avautuu
automaattisesti, kun naytto on laitettu takaisin pidikkeeseen.
@ Jarjestelmdasetusten valinnan yhteydessa ndyton on oltava Lisatietoja Bosch-sahkopyoran Yhdista-sovelluksesta loytyy
pidikkeessa 42. Jarjestelmaasetuksia voidaan valita vain, kun osoitteesta www.ebike-connect.com

sahkopyora on paikallaan. Et voi valita ajon aikana.

Kayttdopas 493
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5 Pyorailemaan valmistautuminen

5.1 Ensimmdinen ajokokemus

On suositeltavaa kokeilla sahkopyoraa ensi kertaa poissa teilt3,
joilla on paljon liikkennetta. Testaa sahkopyorasi toiminta-aluetta eri
olosuhteissa ennen kuin suunnittelet pidempia ja haasteellisempia
ajomatkoja. Kokeile myds eri tukitasoja ja kayta hieman aikaa
vaihdenapaan perehtymiseen.

@ Kun olet aloittamassa sdahkdpyoran kayttod, on suositeltavaa
kayttaa aluksi pientd vaihdetta ja ECO- tai TOUR-tukitasoa.

Moottorin teho maaraytyy poljinvoimasi ja nayton tukitasoasetusten
mukaan. Yleensa:
e Pienemman poljinvoiman kayttd johtaa alhaisempaan
tukitasoon.
e Suuremman poljinvoiman kaytto johtaa suurempaan
tukitasoon.
Heti kun tunnet olosi turvalliseksi, voit ajaa sahkopyoralla muun
liikkenteen joukossa kuin milla tahansa muulla pyoralla.

A Jos osut pyoralld esineeseen, se voi aiheuttaa vaurioita

etuhaarukkaan ja etupydraan. Ole aina varovainen, kun ajat
reunakiveyksia pain ja niiden yli. Sdada nopeutta.
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A Kun ajat pyoralla jonkin esineen yli, esine voi osua
ohjaustankoon ja vaurioittaa sita. Ole aina varovainen
ajaessasi reunakiveysten tai muiden esineiden yli. Ota aina
huomioon maan ja ohjaustangon alaosan vilinen suhteellisen
pieni etdisyys.

A Ole varovainen koskiessasi levyjarruihin raskaan kayton
jdlkeen. Ne voivat olla erittdin kuumat.

@ On suositeltavaa, etta pyorailija kayttaa pyorailykyparaa.

5.2 Vaikutukset toiminta-alueeseen

Toiminta-alue riippuu monista tekijoista, kuten seuraavista:
e tukitaso

vaihteen vaihto

pyoran renkaat ja rengaspaine

sahkopyoran malli, ika ja kunto

reittiprofiili (m&kien jyrkkyys) ja tien tai polun ominaisuudet

(tien tai polun pinta)

vastatuuli ja ympariston ldmpdtila

e sihkdpyoran, kuljettajan ja varusteiden/matkatavaroiden
paino.

Tasta syysta ei ole mahdollista ennustaa kantamaa tarkasti matkaa
ennen ja sen aikana. Yleissaannot:
e Kun sahkokayttojarjestelman moottorin teho on sama: Mita
vahemman voimaa sinun on kaytettava tietyn nopeuden
saavuttamiseen (esim. vaihteiden optimaalisella kaytolld), sitd



vahemman energiaa sahkokayttojarjestelma kuluttaa ja sita
suurempi sahkopyoran akun kantama on.

e Mitd suurempi tukitaso on muutoin samanlaisissa
olosuhteissa, sita pienempi kantama on.

5.3 Turvatarkastus ennen jokaista ajokertaa

Varmista, etta pyoraasi on turvallista ajaa, tarkistamalla seuraavat
turvallisuusseikat ennen jokaista ajokertaa (katso kuva 14). Tama
Ala kaytd pyoraasi, jos se ei téyta jotakin seuraavista vaatimuksista,
etka voi ratkaista ongelmaa itse taman oppaan ohjeiden avulla.
Pyyda neuvoa ongelmaan Urban Arrow -jalleenmyyjalta.

Kuva 14: Nopea turvatarkastus

Kayttdopas

1. Tarkista, onko pyorassa loystyneita akselimuttereita 23 tai
jarrupalan ruuveja 9.

2. Tarkista, osuvatko renkaat lokasuojiin 8, runkoon tai lukkoon
7.

3. Tarkista, ovatko renkaat taynna. (tietoa oikeasta
rengaspaineesta on kappaleessa 5.4).

4. Tarkista, onko ohjaustangon 78 ja haarukan 22 valinen liitos
tiukka ja kiertyyko liitos suoraan ja tasaisesti.

5. Tarkista, toimivatko jarrut 76 ja 79.

6. Varmista, etta jalkatuki 17 taittuu ylospain ja pysyy paikallaan.

(Kappaleessa 5.7.1 on tietoa jalkatuen oikeasta asennosta ja
asennon saatamisestd, jos se ei ole oikea.)

7. Tarkista, liukuuko satulatolppa 44 rungossa ja varmista, etta
satulatolpan pidin 47 on kiristetty.

8. Tarkista, liukuvatko varsi 77, ohjaustanko 79 ja kadensijat 111
tai ovatko ne loysalla.

9. Tarkista, ovatko paarungon liitantapultit 15 (oysalla.

10.Tarkista, toimivatko etu- 25 ja takavalot 6.

11.Tarkista, ovatko lukon kumiosat 7 repeytyneet tai halkeilleet.

Matkatavaroiden kuljettaminen
Varmista, etta matkatavarat on kiinnitetty kunnolla paikoilleen, jotta
ne eivat voi liikkkua pyorailyn aikana.
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5.4 Renkaat
Tayta renkaat oikeaan rengaspaineeseen.
e FEturengas 2,4-3,5 bar
e Takarengas 3-4 bar
Pyyda Urban Arrow -jalleenmyyijalta pumppu, joka sopii
pyorasi Schrader-venttiileihin.

5.5 Sahkopyoran akkukapasiteetin tarkistaminen
Sahkopyoran akun varaustason voi tarkistaa kahdella tavalla:
e akusta
e ndytosta

@ Kun sdhkopyoran akku on tyhjd, sahkopyoraa voi ajaa ilman
tukea, kuten tavallista pyoraa.

Sahkopyoran akun varaustila tarkistetaan seuraavasti:
1. Paina akun virtapainiketta 53.
2. Tarkista akun latauksen ilmaisimen viisi vihreaa merkkivaloa
52.
Jokainen merkkivalo viittaa noin 20 %:n kapasiteettiin. Kun
akku on ladattu tayteen, kaikki viisi merkkivaloa palavat.

@ Jos akun kapasiteetti on alle 5 %, kaikki latauksen ilmaisimen
merkkivalot sammuvat.

Kukin akun symbolin palkki vastaa noin 20 %:n kapasiteettia
(katso kuva 15).
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Sahkopyoran akku on ladattu tayteen.

{I11Th

|I |] Sahkopyoran akku on ladattava.

L I

[ |] Akun latauksen ilmaisimen merkkivalot sammuvat.
L 1 Kayttojarjestelman tuen kapasiteetti on loppunut,

ja tuki kytkeytyy pois kaytosta. Jaljella oleva
kapasiteetti jaa valaistuksen ja tietokoneen kayttoon.
Latauksen ilmaisin vilkkuu. Sahkopyoran akun
kapasiteetti riittaa valaisuun noin kahdeksi tunniksi.

Kuva 15: Varaustila

Sahkopyoran akun varaustila tarkistetaan Kiox-ndytosta seuraavasti:
1. Paina Kiox-naytosta virtapainiketta 74.
2. Tarkista akun latauksen ilmaisin Kiox-naytossa 52.

Ilmaisimen Selite

vari

Valkoinen Sahkopyoran akku on ladattu yli 30 %

Keltainen Sahkopyoran akku on ladattu 15 % — 30 %

Punainen Sahkopyoran akku on ladattu 0 % — 15 %

Punainen +! Kayttojarjestelman tuen kapasiteetti on loppunut,
ja tuki kytkeytyy pois kaytosta. Jaljella oleva
kapasiteetti jaa valaistuksen ja tietokoneen
kayttoon.




@ Jos sdhkopyodran akkua ladataan, vastaava ilmoitus nakyy
naytolla.

@ Jos ndytto on poistettu pidikkeestd, viimeksi naytolla ndkynyt
akun varaustila tallennetaan.

5.6 Sahkopyoran aktivointi
Sahkdpyora voidaan aktivoida (kytked paalle ja pois paaltd) vain, kun
seuraavat vaatimukset tayttyvat:
e Naytto on asianmukaisesti pidikkeeseen kiinnitettyna (jos
kaytdssa on Kiox-nayttd)
Ladattu sahkopyoran akku on akkutelineessa
Nopeusanturi on asianmukaisesti liitetty

@ Ndyton ja akun asentamisessa ei tarvitse noudattaa tiettya
jarjestysta.

Seuraavissa kappaleissa kuvataan, miten
e Asenna, poista, kiinnita ja lataa Kiox-naytto
e [rrota sahkopyoran akku akkutelineesta.
o Kytke sahkdpyora paalle ja pois paalta.

@ Ellei nopeusanturia ole liitetty oikein, teksti "Error 503"
ilmestyy ndyttoon. Pyordily on edelleen mahdollista, mutta
poljintuki ei ole kdytettdviss3, silld sahkokdyttojarjestelma
kytkeytyy pois paalta tassa virhetilassa. Lisatietoja
nopeusanturin tarkistamisesta on kappaleessa 8.2.

Kayttdopas

5.6.1 Kiox-ndyton asentaminen, poisto, kiinnittdminen ja lataus
Kiox-ndytto asennetaan seuraavasti:
1. Laita nayton alempi osa magneettiseen pidikkeeseen 43
(katso kuva 16)
2. Kallista nayton ylaosaa magneettista pidiketta vasten, kunnes
nayttd on tukevasti kiinnitetty pidikkeeseen.

Kuva 16: Nayton asentaminen

Kiox-naytto poistetaan pyorasta seuraavasti:
1. Pida kiinni nayton ylapaasta ja veda sita itseasi kohti, kunnes
se irtoaa magneettisesta pidikkeesta 43.

@ Jos ndytto on poistettu pidikkeestd, kaikki toimintojen arvot
tallennetaan ja niita voidaan edelleenkin selata.
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Kiox-naytto kiinnitetdan paikoilleen seuraavasti:

@ Tarvitset lukitusruuvin (M3-ruuvi, 6 mm pitké) ja Ph-0-
ruuvitaltan.

1. Aseta ndytto naytonpidikkeeseen 42.

2. Kaanna naytonpidiketta eteenpain, kunnes saavutat helposti
pidikkeen pohjaosan.

3. Ruuvaa lukitusruuvi kierteeseen 42.

4. Kaanna naytonpidiketta taaksepdin alkuperdiseen asentoon.

Nayton virta voidaan ottaa kahdella tavalla:

1. Sahkopyoran akusta:
Jos naytto on pidikkeessa 42, sahkopydrdssa on riittavalle
varaustasolle ladattu akku ja sahkdpyora on kytketty paalle,
tietokone saa virtansa sahkopyoran akusta.

2. Nayton sisaisesta akusta:
Jos naytto poistetaan pidikkeestd 42, nayttd saa virtansa
sisaisestd akusta.

@ Jos sdhkdpyoran akun varaustila on alhainen,
varoitusilmoitus ndkyy naytolla.

Kiox-nayton sisdinen akku ladataan seuraavasti:
1. Asenna sahkopydran akku 54 akkutelineeseen (katso kappale
5.6.2).
2. Aseta naytto pidikkeeseen 42.
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3. Kytke sahkopyoran akku paalle painamalla akun

virtapainiketta 53.
Voit ladata ndyton myos USB-portin 72 kautta (katso
kappale 5.9).

. Kytke naytto paalle painamalla nayton virtapainiketta 74.

Nayton sisdisen akun lataus alkaa.

Jos sahkopyoran virtaa ei kdytetd noin 10 minuuttiin
eika mitaan nayton painiketta paineta, sahkdpydra ja siten
myds sahkopyoran akku sammuu automaattisesti energian
saastamiseksi. Naytto ei lataudu, kun sahkdpyoran akku on
pois paalta.

Tietokoneen akun elinian maksimoimiseksi se tulee ladata
uudelleen yhden tunnin ajan joka kolmas kuukausi.

Jos Kiox-ndyton sisdistd akkua ei ladata uudelleen, pdivays ja
kellonaika sdilyvat enintddn 6 kuukauden ajan. Kun ndytto on
kytketty uudelleen pdille, pdivays ja kellonaika palautuvat,
jos Bluetooth®-yhteys Yhdisti-sovellukseen on luotu, ja
ilypuhelin on tunnistanut GPS:n nykyisen sijainnin (katso
kappaleesta 4.3.2 lisitietoa Yhdisti-sovelluksesta).

5.6.2 Sahkopyoran akun asettaminen akkutelineeseen ja siitad

poistaminen

Sahkopyoran akku asennetaan seuraavasti:
. Paina sahkopyoran akun virtapainiketta 53 sammuttaaksesi

sahkopyoran akun 54.



A Akun napojen ja pidikkeen napojen vilille voi syntya kipino6ita,
jos et kytke akkua pois paaltd. Nama kipinat voivat aiheuttaa
vammoja.

2. Tarkista, ovatko akun pidikkeen yla- ja alaosa 59 ja 51 puhtaat
(ei likaa eika roskia).
3. Tyonna avain akun lukkoon 58.

@ Akun lukossa kdytetddn samaa avainta kuin runkolukossa 50.

4. Avaa akun lukko kiertamalla avainta vastapaivaan.

5. Aseta akku sahkopyoraan siten, etta akkuliittimet ovat
kohdakkain alapidikkeen liittimien kanssa (katso kuva 17).

6. Kallista akkua akun pidikkeen yldosaan pain, kunnes se
lukittuu paikoilleen. Akku on nyt lukittuna paikoilleen. Katso
oikein ja vaarin asennetun akun kuvat 18 ja 19.

@ Kuulet napsahduksen, kun akku on asennettu oikein.

7. Tarkista, onko akku tiukasti paikoillaan. Sita ei pitdisi voida
liikuttaa juuri lainkaan.
8. Poista avain akun lukosta.

@ Poistamalla avain estetdan sahkopyoran akun luvaton
irrottaminen, kun sahkopyora on pysakoityna.

Kuva 18: Oikein asennettu akku
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@ Lukkomekanismi tyontda akun ulos telineestd, mika helpottaa
akun poistamista.

4. Kallista akkua pois akun pidikkeen ylaosasta 59.

5. Veda akku ulos akun pidikkeen alaosasta 51.
Ota huomioon, etta akun lukon avainta kaytetaan myods
pyoran lukon avaamiseen. On suositeltavaa, ettei avainta
jateta koskaan akun lukkoon, jotta valtetaan sahkdpyoran

varastaminen.

Kuva 19: Vaarin asennettu akku

Sahkopyoran akku poistetaan seuraavasti: Kuva 20: Sahkdpyéran lukon avaaminen

1. Paina sahkdpyoran akun virtapainiketta 53 sammuttaaksesi
akun 54. @ Ota akku aina ulos rungosta, kun pysakdit pydran pidemmiksi

2. Tyonna avain akun lukkoon 58. ajoiksi tai suuren riskin alueilla. Osan korvaaminen uudella
Akun lukossa kaytetaan samaa avainta kuin on kallista, ja on aina mahdollista, ettd se varastetaan.
runkolukossa.

3. Avaa akun lukko kiertamall avainta vastapdivaan (katso kuva
20).
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5.6.3 Sahkopyoran kytkeminen paille ja pois paalta
Sahkopyora voidaan kytkea paalle monin eri tavoin:

1.

0
0

Kun n3ytt63 ei ole vield kiinnitetty pidikkeeseen (jos kdytossa

on Kiox-naytto):

a. Kytke naytto paalle ja aseta se pidikkeeseen. Sahkopyora
kytkeytyy paalle.

b. Asenna naytto pidikkeeseen. Kytke nayttd paalle.

Kun naytto on jo asennettu pidikkeeseen:

a. Kytke sahkopyoran akku paille (katso kappale 5.6.3).

b. Kytke nayttd paalle.

Tama edellyttas, etta ladattu sahkdpyoran akku on asennettu
telineeseen ja nopeusanturi on liitetty asianmukaisesti.

Kun s3hkopyora on kytketty oikein paille, teksti “m/h" tai
"km/h" ilmestyy Purion-ndyttdon.

Sahkopyora voidaan kytkea pois paalta monin eri tavoin:
o Kytke nayttd pois paalta painamalla Purion-nayton

virtapainiketta 115 tai Kiox-nayton virtapainiketta 74.
Kytke sahkdpyoran akku pois paalta (katso kappale 5.6.3).
Poista nayttd pidikkeestadn (kun kaytdssad on Kiox-nayttd)
(katso kappale 5.6.1).

Jos sdhkopyoran virtaa ei kdyteta noin 10 minuuttiin
(esimerkiksi kun séhkopyéri ei liiku) eikd mitéén niyton
painiketta paineta 10 minuuttiin, sdhkopyora ja siten myds
sdhkopyoran akku sammuu automaattisesti energian
saastamiseksi.

Kayttdopas
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Sahkopyoraa voi ajaa myos tavallisen polkupydran tavoin
ilman tukea milloin tahansa kytkemalla séahkopyora pois
paalta. Ota huomioon, ettad valot eivat toimi, kun sahkopyora
on kytketty pois paalta. Kytke tukitaso OFF-tilaan, jos
haluat ajaa ilman mitdan tukea, mutta haluat pitaa valot
toiminnassa.

5.6.4 Sahkopyoran akun kytkeminen paalle ja pois paalta
Sahkopyoran akku kytketdan paalle seuraavasti:

1.

Paina virtapainiketta 53 akusta 54.
Ilmaisimen 52 merkkivalot syttyvat ja ndyttavat samalla akun
varaustilan.

Akku kytketaan pois paalta seuraavasti:

1.

)

)

Paina virtapainiketta 53 akusta 54.
Ilmaisimen 52 merkkivalot sammuvat. Myds sahkopyora
sammuu.

Jos sdhkdpyoran akun kapasiteetti on alle 5 %, mikaan
latauksen ilmaisimen 52 merkkivaloista ei syty. Tieto nakyy
naytossa vain, jos sdahkopyora on kytketty paalle.

Jos sdhkopyoran kdyttdjarjestelman virtaa ei kdytetd noin

10 minuuttiin (esimerkiksi kun séhkopyori ei liiku), eiki
mitddn sahkopyoran ndyton tai ohjausyksikon painiketta
paineta, sahkopyora ja siten myos sahkopyoran akku sammuu
automaattisesti energian sadstamiseksi.
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5.7

Sahkopyoran pysakointi tai ajamaan lahto

Kun haluat pysdkoida pydran, tue se jalkatuella. Pyoran jalkatuki
avataan seuraavasti:

1.
2.

Laskeudu pyoran selasta.
Asetu sahkopyoran jommallekummalle puolelle.

3. Pid&d 111 - molempia k&sia kadensijoilla (katso vaihe 1

A
A

© 0

kuvassa 21) - ja paina jalkatuen p& alas 17 jalallasi (katso
vaihe 2 kuvassa 21). Veda py6raa samalla taaksepain pitden
kumpaakin k&ttd kddensijoilla (katso vaihe 3 kuvassa 21).

Ala koskaan pysikoi pyoraa keula (edes loivaa) alamikes
kohti. Talldin jalkatuki voi pettaa pelkastaan pyoran painosta
tai pienesta tondyksesta ja johtaa pydoran kaatumiseen.

Ala koskaan veda pyoraa taaksepiin poistaaksesi sen
jalkatuelta. Tama saa jalkatuen lilkkumaan vaaraan suuntaan,
mika voi vaurioittaa jalkatuen mekanismia.

Sahkopyoraa ei tarvitse kytkea pois paaltd ennen jalkatuen
kayttoa.

Al3 koskaan jata Kiox-ndyttoa tai akkua sihkopyoradsi, kun
pysik®it sen, jotta viltit ndyton ja/tai akun varastetuksi
tulemisen.

Pysakoi pyora sosiaalisesti hyviksyttavilla tavalla. Ala tuki
tietd ja jalkakaytavaa. Ala lukitse pyoraa muihin pyoriin, jos
ne eivat ole sinun.
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Kuva 21: Pyoran jalkatuen kaytto




Sahkopyora otetaan pois jalkatuelta pyorailya varten seuraavasti:
1. Avaa pyoran lukko (katso kappale 7.1).

A Avaa pyora aina, ennen kuin otat sen pois jalkatuelta. Lukko
saattaa vaantya tai katkaista takapyoran pinnan, kun pyora
alkaa pyoria.

2. Asetu pyoran jommallekummalle puolelle.

3. Pid& lahimma&sta kadensijasta 111 toisella k&delld (katso
vaihe 1 kuvassa 22).

4. Veda satulan 5 alla olevaa saatokahvaa ylospain toisella
kadelld (katso vaihe 2 kuvassa 22).

5. Tydnna pyoraa eteenpain. Jousikuormitettu jalkatuki kiertyy
ylospdin ja siirtyy pois tielta (katso vaiheet 3 ja 4 kuvassa 22).

@ Jos laatikossa on painava lasti, sinun tarvitsee ehka tondista
laatikkoa lisdksi myos polvella.

@ Jos jalkatuki ei pysy yldasennossaan, syyna saattaa olla
tekninen ongelma. Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaan
huoltoa varten.

Kuva 22: Pyoran poistaminen jalkatuelta
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5.7.1 Jalkatuen virheellinen asento

Jalkatuki saattaa joutua vaaraan asentoon. Ald koskaan esimerkiksi
veda pyoraa taaksepain poistaaksesi sen jalkatuelta.

Kuvassa 23 on esitetty oikea ja vdara asento.

Kuva 23: Jalkatuen oikea ja vaara asento

Virheellisessa asennossa olevaa jalkatukea sdadetaan seuraavasti:
1. Nosta takapyoraa, jotta jalkatuki voi kiertya vapaasti.
Jalkatuki kaantyy automaattisesti oikeaan asentoonsa.
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@ Jos jalkatuki ei kaanny oikeaan asentoon, kyse on
mekaanisesta ongelmasta. Ota yhteyttd Urban Arrow
-jalleenmyyjddn ongelman korjaamiseksi.

5.8 Pydran valojen kytkentd paalle ja pois paalta
Sahkopyorassa on etu- ja takavalot. On suositeltavaa pitaa
valot paalla aina, myos pdivasaikaan. Pyoran parempi nakyvyys
liilkenteessa lisaa turvallisuuttasi.

A Al3 koskaan peita heijastimia tai valoja pyrailyn aikana.
Tama voi aiheuttaa pyoran huonon nakyvyyden liikenteessa,
mik voi johtaa térmiyksiin ja/tai tapaturmiin. Ota aina
yhteyttd Urban Arrow -jalleenmyyjaan, kun jokin heijastimista
puuttuu ja on korvattava uudella. Ota aina yhteyttd Urban
Arrow -jalleenmyyjdan, kun valot eivat toimi tai eivat
kytkeydy paalle kuvatulla tavalla.

@ Valot eivdat sammu, kun akku on tyhja. Ne toimivat viela
useita tunteja sen jdlkeen, kun sdahkdinen tuki ei enaa toimi.
Sinulla on riittavasti aikaa paasta kotiin turvallisesti, ennen
kuin akku tyhjenee pydoramatkan aikana.

Tassa kappaleessa kuvataan, miten valot kytketadn paalle. Tama
riippuu pyorassasi olevan ndyton tyypista.



Valot kytketdan paalle Kiox-naytossa seuraavasti:
1. Paina ndytdsta virtapainiketta 74 kytkeaksesi sahkopyoran
paalle (katso vaatimukset kappaleesta 5.6.3).
2. Kytke valot pdalle painamalla valopainiketta 71.

@ Pyodran valon paille tai pois paalta kytkemiselld ei ole
vaikutusta ndyton taustavalaistukseen.

@ Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaan, jos etu- ja
takavalot eivdt syty samanaikaisesti tai eivat syty lainkaan.

Valojen sammutustapoja on monia, kun kaytdssa on Kiox-naytto.
Valot kytketdan pois paalta Kiox-naytdssa seuraavasti:
e Paina ndytosta virtapainiketta 74. Valaistuksen symboli 66
poistuu naytolta.
e Kytke sdhkopyora pois paalta (katso kappale 5.6.3).
e Poista naytt6 sahkdpyorasta (katso kappale 5.6.1).

Valot kytketdan paalle Purion-ndytdssa seuraavasti:
1. Paina virtapainiketta 115 kytkedksesi sahkopyoran paalle
(katso vaatimukset kappaleesta 5.6.3).
2. Kytke valot pdalle painamalla + -painiketta 95 1-2,5 sekunnin
ajan. Valaistuksen symboli 108 nakyy naytossd, kun valo on
paalla.

Kayttdopas
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Pyodran valon pdille tai pois paalta kytkemiselld ei ole
vaikutusta ndyton taustavalaistukseen.

Ota yhteytta Urban Arrow -jdlleenmyyjaan, jos etu- ja
takavalot eivdt syty samanaikaisesti tai eivat syty lainkaan.

Valot sammutetaan Purion-ndytdssa seuraavasti:

1.

5.9 Ulkoisten laitteiden virransaanti Kiox-ndayton USB-liitdnnan

Kytke valot pois paalta painamalla + -painiketta 95 yli 2,5
sekunnin ajan. Valaistuksen symboli 108 poistuu naytolta.

kautta

Kioxin USB-liitannan avulla on mahdollista kayttaa ja ladata

useimpia laitteita, joiden virransaanti on mahdollinen USB:n kautta

(esimerkiksi monet eri matkapuhelimet).

0
A

Purion-ndyton USB-liitanta on tarkoitettu vain
huoltokayttoon.

Jos sdhkdvaraukset on liitetty, tdma voi vaikuttaa
sdhkopyoran toimintamatkaan.
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Ulkoisten laitteen virransaanti ndyton kautta tapahtuu seuraavasti:

1. Jos kaytossa on Kiox-ndytto: Aseta ndytto
nayttonpidikkeeseen 42. Ohjeet ovat kappaleessa 5.6.1.

2. Aseta ladattu akku akunpidikkeeseen. Ohjeet ovat
kappaleessa 5.6.2.

3. Avaa USB-portin suojus 73.

4. Liita ulkoisen laitteen USB-liitin USB-porttiin 72. Kayta USB-
latauskaapelia Micro A - Micro B (saatavilla Urban Arrow
-sahkopydrien jalleenmyyjalta).

5. Sulje USB-portin suojus ulkoisen laitteen irrottamisen jalkeen.

A USB-liitin ei ole vedenpitdva pistokeliitin. Kosteus voi

aiheuttaa ndyton sisaisia vaurioita. Sulje USB-liitin aina
tiiviisti suojuksella 73. Al3 koskaan liit3 ulkoista laitetta, kun
pyordilet sateessa.

@ Jos ndyttd on kytketty pois USB-liitanndn kautta lataamisen

ajaksi, ndytto voidaan kytked uudestaan paalle vain, kun
USB-liitanta on kytketty pois.
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6 Asetusten muuttaminen pyorailyn
aikana

Pyorailyn aikana on mahdollista muuttaa joitakin asetuksia: vaihtaa
vaihteita, muuttaa tukitasoa ja kytkea tyontoaputila paalle ja pois
paalta. Kun pyora on paikallaan, on mahdollista nollata useita
nayton toimintoja. Seuraavissa kappaleissa kuvataan, miten voit
muuttaa edelld mainittuja asetuksia.

6.1 Vaihteiden vaihto
Vaihdeasetuksia voi muuttaa seuraavasti:

a. Vaihtaminen pienemmille vaihteelle (ennen liikkeelle
1ahtoa tai ylamakeen ajamista) kaantamalla kadensijan
vaihdevipua 75 tai 110 jatkuvasti my6tapaivaan (katso
kuva 24).

@ Pienemmalle vaihteelle vaihtaminen voi kohdistaa vdhemmaén
rasitusta ajolaitteeseen, ja voit lisdtd vauhtia nopeammin.

@ Kun kdytossdsi on kddensijan vaihdevipu, jossa on vaihteen
ilmaisin, ilmaisimessa nakyva kuva 75 vaihtuu tasaisella
pinnalla olevasta pyéristi méessi olevaan pyérain (katso
kuva 24).

b. Vaihtaminen suuremmalle vaihteelle (ennen nopeasti tai
alamakeen ajamista) kadntamalla kadensijan vaihdevipua
75 tai 110 jatkuvasti vastapaivaan (katso kuva 24).



)

)

Kun kdytdssdsi on kddensijan vaihdevipu, jossa on vaihteen
ilmaisin, ilmaisimessa nakyva kuva 75 vaihtuu maessa
olevasta pydristi tasaisella pinnalla olevaan pyorain (katso
kuva 24).

Vaihteen vaihtaminen pyoran ollessa paikallaan on
mahdollista, mutta vain rajoitetulla alueella. Vastus kasvaa,
kunnes vipua ei ole end3d mahdollista kd@ntda pidemmalle.
Als kayta kohtuuttomasti voimaa vivun kaantamiseen tits
pidemmalle. Kun pydra alkaa liikkua, voit vaihtaa taas koko
vaihdenavan vaihteluvalilla.

Vaihteiston tyypista riippumatta on suositeltavaa keskeyttaa
polkeminen hetkeksi vaihteita vaihdettaessa. Tama helpottaa
vaihteiden vaihtamista ja vdhentda ajolaitteen kulutusta.

Valitsemalla pienemman vaihteen l3htiessdsi ajamaan
pysdhtymisen jilkeen vahentda ajolaitteen komponenttien
rasitusta ja lisda pyorasi kayttoikaa. Oikean vaihteen
valitseminen vaikuttaa positiivisesti myds akun
toimintamatkaan.

Kayttdopas

Kuva 24: Kevyemmille (pienemmille) tai raskaammalle
(suuremmalle) vaihteelle vaihtaminen
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6.2  Tukitason vaihtaminen

Sahkopyoran sahkokayttojarjestelma avustaa sinua polkemisessa.
Tukitasoa voi vaihtaa pyoraillessa tai paikallaan ollessasi. Voit ajaa
sahkopyoralla myos tavallisen pydran tavoin ilman tukea.
Kaytettavissa on seuraavat tukitasot:

Ei tukea OFF Moottoriavustus on pois paalta, ja
sahkopyoraa voidaan kayttaa tavallisen
pyoran tavoin. Tyontapua ei voi
aktivoida talla tukitasolla.

ECO Tehokasta avustusta maksimiteholla

suurimman mahdollisimman
toimintamatkan takaamiseksi.

TOUR | Tasaista avustusta ajamiseen pitkalla
toimintamatkalla.

SPORT | Voimakasta avustusta urheilulliseen
ajamiseen seka kaupunkiliikenteeseen.

Maksimituki TURBO | Maksimiavustus, joka tukee suurinta
kadenssia urheilulliseen ajamiseen.

Tukitaso vaihdetaan Kiox-naytdssa seuraavasti:
a. Vaihda suuremmalle tukitasolle painamalla ohjausyksikon
+ -painiketta 89, kunnes haluttu tukitaso ilmestyy
ilmaisimeen 65.
b. Vaihda pienemmalle tukitasolle painamalla ohjausyksikon
- -painiketta 85, kunnes haluttu tukitaso ilmestyy
ilmaisimeen 65.
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@ Moottorin maksimaalinen antoteho riippuu valitusta
tukitasosta.

@ Jos ndytto on poistettu pidikkeestd, viimeksi ndytolla ndkynyt
tukitaso tallennetaan.

Tukitaso vaihdetaan Purion-naytossa seuraavasti:
a. Vaihda suuremmalle tukitasolle painamalla + -painiketta
95 alle 1 sekunnin ajan, kunnes haluttu tukitaso ilmestyy
ilmaisimeen 104.
b. Vaihda pienemmalle tukitasolle painamalla - -painiketta
94 alle 1 sekunnin ajan, kunnes haluttu tukitaso ilmestyy
ilmaisimeen 104.

@ Kun ndytossa on valittuna TRIP, TOTAL tai RANGE, valittu
tuki ndkyy ndytdssa noin 1 sekunnin ajan tukitasoa
vaihdettaessa.

6.3 Tyontoaputilan kytkeminen paalle ja pois paalta
Tyontdaputoiminto helpottaa sahkdpyodran tyontamista. Taman
toiminnon nopeus riippuu valitusta vaihteesta, eika se saa ylittaa 6
km/h (maks.). Mit3 pienempi vaihde on valittuna, sitd pienempi on
tydntdaputoiminnon nopeus (taydell teholla). Se, miten tyontéapu
kytketaan paalle tai pois paalta, riippuu pyorasi nayton tyypista.

A Polkimien kammet pydrivat, kun tydntéapu kytketdaan
paalle. Varmista, ettd jalkasi ovat riittavan etaalla polkimien
kammista. Tahan liittyy vammautumisvaara.



A Ala koskaan kayts tyontoaputoimintoa, kun py6ra on lukittu.
Tama voi johtaa pinnojen vaurioitumiseen.

6.3.1 Tyontoaputilan kytkeminen paalle ja pois paalta
Kiox-ndytdssa
Tyontoapu kytketadn paalle Kiox-ndytdssa seuraavasti:
1. Paina ja pida painettuna ohjausyksikon kavelypainiketta 90.
Sahkokayttojarjestelma on kytketty paalle.
2. 3 sekunnin sisalla tydntoapupainikkeen painamisen jalkeen:
Paina ja pida painettuna ohjausyksikon + painiketta 89.
Sahkokayttojarjestelma on kytketty paalle.

@ Tyontoapua ei voi aktivoida OFF-tukitasolla.

On monia tilanteita, joissa Kiox-ndyton tyontdéapu sammuu:
1. Kun vapautat + -painikkeen 89.
2. Jos sahkopydran pyorat on estetty (esimerkiksi jarrutettaessa
tai esteeseen térmattdessa).
3. Kun s3hkdpyodran nopeus on yli 6 km/h.

6.3.2 Tyontoaputilan kytkeminen paalle ja pois paalta
Purion-ndytossa
Tyontoapu kytketadn paalle Purion-naytossa seuraavasti:
1. Paina ndytdssa kavelypainiketta 106 alle 1 sekunnin ajan.
Tyontdapu aktivoituu.
2. Paina ja pida painettuna + -painiketta 95 3 sekunnin kuluessa
aktivoinnista. Sahkokayttojarjestelma on kytketty paalle.
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@ Tyontoapua ei voi aktivoida OFF-tukitasolla.

On monia tilanteita, joissa Purion-nayton tyontéapu sammuu:
1. Kun vapautat + -painikkeen 95.
2. Jos sahkopydran pydrat on estetty (esimerkiksi jarrutettaessa
tai esteeseen torméattdessa).
3. Kun s3hkdpyorian nopeus on yli 6 km/h.

6.4 Nayton toimintojen nollaus
Tassa kappaleessa kuvataan, miten useita nayton toimintoja voidaan
nollata sen mukaan, minka tyyppinen nayttd pyorassasi on.

6.4.1 Nayton toimintojen nollaus Klox-ndytossa
Kiox-ndyt6lla matkatiedot (keskinopeudet ja etaisyys) ja
toimintamatka voidaan nollata.

. Paina nayton virtapainiketta 74. Aloitussivu tulee nakyviin.

. Paina kayttoyksikon < painiketta 87. Tilan sivu tulee nakyviin.

. Paina valintapainiketta 86. Valikko Asetukset tulee nakyviin.

. Paina + painiketta 89 tai - painiketta 85 kunnes Minun
sdhképydrani -valikko on valittu.

. Vahvista valintasi painamalla valintapainiketta 86.

6. Valitse haluttu asetus + painikkeella 89 tai - painikkeella 85 ja

vahvista valintasi painamalla valintapainiketta 86.

N w N -

ol

7. Mene takaisin edelliseen valikkoon painamalla < painiketta 87.
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Akun toimintamatkan arvo nollataan seuraavasti:
1. Paina - -painiketta 94 1-2,5 sekuntia, kunnes haluttu tukitaso
RANGE nakyy ilmaisimessa 99.
2. Paina ja pida painettuina - -painiketta 94 ja + -painiketta 95
samanaikaisesti yli 2,5 sekuntia. Teksti “reset” tulee aluksi

Nayttd palautetaan tehdasasetuksiin seuraavasti:

@ Kaikki kayttdjatiedot nollataan, kun ndyton asetukset
palautetaan tehdasasetuksiksi.

1. Paina ndyton virtapainiketta 74. Aloitussivu tulee nakyviin. nayttéon. Akun toimintamatka on nollattu.
2. Paina kayttoyksikon < painiketta 87. Tilan sivu tulee nakyviin.
3. Paina valintapainiketta 86. Asetus-valikko tulee nakyviin.
4. Paina + painiketta 89 tai - painiketta 85 kunnes Sys-asetukset 6.5 Vikakoodi-ilmoitusten nollaus
on valittu. Sahkopyoran komponentteja valvotaan jatkuvasti automaattisesti.
5. Vahvista valintasi painamalla valintapainiketta 86. Jos vika havaitaan, sita vastaava vikakoodi ilmestyy Kiox-nayttoon

6. Valitse Tehdasasetusten palautus + painikkeella 89
tai - painikkeella 85 ja vahvista valinta painamalla
valintapainiketta 86.

ja Purion-nayttoon.

@ Vian tyypiista riippuen sdahkokayttojarjestelma saattaa

7. Vahvista valintasi < > painikkeella 8788 ja valintapainikkeella sammua automaattisesti. Tassa tapauksessa pyordily on
86. mahdollista, mutta poljintuki ei ole kdytettavissd, kun pyora
8. Mene takaisin edelliseen valikkoon painamalla < painiketta 87. toimii tassa virhetilassa. Vie sahkopyorasi korjattavaksi

Urban Arrow -jilleenmyyjalle mahdollisimman pian.
6.4.2 Nayton toimintojen nollaus Purion-ndytossa
Purion-ndytdssa matkan pituus ja akun toimintamatka voidaan Vikakoodi-ilmoitukset nollataan naytdssa seuraavasti:
nollata. 1. Paina mita tahansa painiketta Kiox-ndytdssa 37 tai Purion-
naytossa 113 palataksesi perusnayttoon.
Matkan pituuden arvo nollataan seuraavasti: Vikakoodin mukaan ilmoitus ilmestyy uudelleen nayttoon
1. Paina - -painiketta 94 1-2,5 sekuntia, kunnes haluttu tukitaso
TRIP nakyy ilmaisimessa 97.
2. Paina ja pida painettuina - -painiketta 94 ja + -painiketta 95
samanaikaisesti yli 2,5 sekuntia. Teksti “reset” tulee aluksi
nayttéon. Matkan pituuden arvo nollautuu.

sahkopyoran pois ja paalle kytkemisen jalkeen.
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7 Pyorailyn jalkeen

7.1 Lukot

Sahkopyorasi mukana on toimitettu kaksi lukkoa, joista toinen on
takarungossa ja toinen akussa. Naissa kahdessa lukossa kaytetaan
samaa avainta. Lukitse sahkdpyorasi pyoralukolla ja mieluiten

myds johonkin kiintedan esineeseen lisalukolla. Tama pienentaa

varkauden mahdollisuutta.

@ Lukkosi ja avainsarjasi on Yourplus-koodikortin mukana.
Sailyta tama kortti. Jos avaimet katoavat, Katso Abusin
verkkosivustosta (www.abus.com) uuden avaimen
tilausohjeet. Voit ottaa yhteyttd myos jalleenmyyjaasi.

Runkolukko lukitaan seuraavasti:
1. Tue sdhkopyora jalkatuella (katso kappale 5.7). N&in valtat
pinnojen vaurioitumisen sulkiessasi runkolukkoa. - -
2. Kaanni avainta 50 20-30 astetta my6tapaivaan (ei taytta Kuva 26: Paina vipua alas
kierrosta) ja pida se tdss3 asennossa (katso kuva 25).
3. Paina samalla lukon vastakkaisella puolella olevaa vipua

alaspain, kunnes tappi napsahtaa paikoilleen. Avain vapautuu Runkolukko avataan seuraavasti:
(katso kuva 26). 1. Tue sdhkdpyora jalkatuella (katso kappale 5.7).
Jos tappi osuu pinnaan, kierra pyoraa hieman. 2. Tyonna avain 50 runkolukkoon.
4. Ota avain pois lukosta (ja pidé sitd hyvissa tallessa). 3. Kierra avainta vastapaivaan. Tappi on jousikuormitettu, ja se

palaa avoimeen asentoon automaattisesti.

@ Avain pysyy lukossa, kun lukko on auki. Sita ei voi poistaa.

Kayttdopas 51
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7.2  Sahkopyoran akun lataaminen
Akku on tarkistettava ennen sahkdpyodran ensimmaista kayttokertaa,
ennen kuin voit ladata akkua tayteen. Akku tarkistetaan seuraavasti:
1. Kytke akku paalle painamalla akun virtapainiketta 53. Ainakin
yksi merkkivaloista syttyy.

@ Jos mikaan latauksen ilmaisimen 52 merkkivaloista ei syty,
akku saattaa olla vaurioitunut. Ota yhteyttd Urban Arrow
-jalleenmyyjaasi.

Sahkdpyoran akun voi ladata kahdella eri tavalla (katso kuva 27):
e Lataaminen akun ollessa sahkdpyoran akunpidikkeessa.
e Akun lataaminen sahkopyorasta poistamisen jalkeen.

A Tarkista akkulaturi, johto ja pistoke aina ennen kadyttoa. Jos
havaitset vaurioita, dla kdyta akkulaturia. Vaurioituneet
akkulaturit, johdot ja pistokkeet lisddavat sahkdiskun vaaraa.
Ala koskaan avaa akkulaturia itse. Ota yhteyttd Urban Arrow
-jalleenmyyjaan, kun akkulaturisi on vaurioitunut.

A Pida akkulaturi puhtaana. Sen likaantuminen voi aiheuttaa
sdhkoiskun vaaran.

>

Pida laturi aina suojattuna sateelta ja kosteudelta. Veden
padseminen akkulaturin sisdan lisda sahkdiskun vaaraa.

A Laturin pohjassa on englanninkielinen tarra (katso 35
kuvassa 1). Tarrassa sanotaan: Kiyti laturissa VAIN BOSCH-

litiumioniakkuja.
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>

Al3 altista laturia sateelle tai mirille olosuhteille. Jos laturin
sisddn padsee vettd, on olemassa sdhkdiskun vaara.

A Ole varovainen, kun kosket laturiin lataamisen aikana.
Kéayta suojakdsineitd. Laturi voi olla erittdin kuuma etenkin
korkeissa ympadriston lampétiloissa.

Kuva 27: Akun lataaminen

@ Sahkopyoran akussa on lampotilan ilmaisin, jonka avulla voit
varmistaa, etta lataat akun vain 0-40 °C:n lampdtila-alueella.
Akku voidaan ladata milloin tahansa lyhentamatta kayttoikaa,
eika latausprosessin keskeyttaminen vaurioita akkua.

@ Sahkokayttojarjestelma kytkeytyy pois kaytosta lataamisen
ajaksi.

@ Sahkopydran akkua ei saa jattaa valvomatta lataamisen
aikana.



Akunpidikkeessa oleva sahkopyoran akku ladataan seuraavasti:

1.
2.

Kytke akku pois paalta painamalla akun virtapainiketta 53.
Puhdista laturiliitannan 56 suojus. Valta erityisesti
laturiliitdnnan ja akkuliittimien likaantumista esimerkiksi
hiekalla tai kuralla.

Nosta laturiliitannan suojus.

Liita laturiliitin 32 laturiliitantaan 55, joka on akunpidikkeen
alaosassa (katso kuva 28).

Liita virtajohdon laturiliitin 36 laturin laturiliitantaan 33.
Liita akkulaturin verkkokaapeli verkkovirtalahteeseen.
Latausprosessi kaynnistyy.

Katso alla lisatietoja lataustilasta ja toimintaohjeet
latauksen jalkeen.

N\

Sahkopyorasta poistettu akku ladataan seuraavasti:

1.

Aseta akku puhtaalle pinnalle. Valta erityisesti laturiliitdnnan
ja akkuliittimien likaantumista esimerkiksi hiekalla tai kuralla.

. Kytke akku pois paalta painamalla akun virtapainiketta 53.
. Poista akku pidikkeesta (katso kappale 5.6).
. Liita akkulaturin laturiliitin 32 akussa olevaan liitantaan

(katso kuva 29).

. Liita akkulaturin verkkokaapeli verkkovirtalahteeseen.

Latausprosessi kaynnistyy.
Katso alla lisatietoja lataustilasta ja toimintaohjeet
latauksen jalkeen.

a0000 ©
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Kuva 29: Laturiliittimen liittdaminen akun laturiliitantaan

Kuva 28: Laturiliittimen liittaminen laturiliitantaan akunpidikkeen
alaosaan

Kayttdopas




Sahkopyoran akun lataustila @ Kun laturi on ladattu, se kytkeytyy pois paalta. Jos laturia

Sahkopyoran akku voidaan ladata nayttoa kayttaen tai ilman sita. ei ole irrotettu akusta lataamisen jalkeen, laturi kytkeytyy
Ilman ndyttoa ladattaessa latausprosessia voidaan seurata akun uudelleen pdalle muutaman tunnin kuluttua, tarkistaa akun
latauksen ilmaisimesta 52. Kun lataaminen suoritetaan nayttoa lataustilan ja aloittaa tarvittaessa latausprosessin uudelleen.

kayttamalld, myds naytossa nakyvat palkit ilmoittavat latauksen
edistymisesta.
7.3  Purion-ndyton paristojen vaihtaminen

@ Kiox-ndytt6 voidaan irrottaa latausprosessin aikana tai Purion-ndyton virtaldahteena on kaksi CR 2016 -nappiparistoa. Kun
kiinnittaa latausprosessin alkamisen jalkeen. naytossa nakyy teksti “low bat", nama kaksi paristoa on vaihdettava.
Paristot vaihdetaan seuraavasti:
Jokainen latauksen ilmaisimessa jatkuvasti palava merkkivalo 52 1. Kierra auki nayton kiinnitysruuvi 93.
vastaa noin 20 %:n varaustasoa. Vilkkuva merkkivalo tarkoittaa, etta 2. Poista naytto ohjaustangosta 78.
seuraavia 20 % ladataan. Kun sahkopyoran akku on ladattu tayteen, 3. Avaa paristokotelon kansi 91 kayttamalla kolikkoa ja
merkkivalot sammuvat valittomasti, ja ndytto (jos asennettuna) on kiertamalla sitd vastapdivaan (katso kuva 30).
sammutettu. Latausprosessi paattyy. 4. Poista kaytetyt paristot ja asenna kaksi uutta CR 2016
-paristoa.
Lataamisen jalkeen
Tee latausprosessin padttymisen jalkeen seuraavasti: @ Ota huomioon paristojen oikeasuuntaisuus, kun asennat uusia
1. Irrota laturi virtalahteesta. paristoja.
2. Irrota akku laturista. Akku kytkeytyy automaattisesti pois
paalta. 5. Sulje paristokotelon kansi kayttamalla kolikkoa ja kiertamalla
3. Jos olet ladannut akun sen ollessa pyoran akunpidikkeessa, sita myotapaivaan.
sulje varovasti laturiliittimen suojus, jottei laturiliittimeen 6. Kiinnita naytto takaisin ohjaustankoon kiinnitysruuvilla.

paase likaa tai vetta.
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Kuva 30: Purion-nayton paristojen vaihtaminen

7.4  Sahkopyoran akun ja Kiox-ndyton sailytys
Jos pysakoit pyorasi pidemmaksi aikaa, suosittelemme seuraavia
toimenpiteita:
e Lataa sahkdpyoran akku noin 60 %:n varaustasolle (3-4
merkkivaloa palaa latauksen ilmaisimessa 52).
e Poista sahkopyoran akku ja irrota Kiox-naytto. Sailyta niita
kuivassa ja turvallisessa paikassa.
e Lataa Kiox-nayton akku saanndllisesti.

Kayttdopas

Tarkista lataustila 6 kuukauden kuluttua. Kun vain yksi
latauksen ilmaisimen merkkivalo syttyy, lataa sahkopyoran
akku uudelleen noin 60 %:n varaustasolle.

o Al4 liita sahkdpyoran akkua pysyvasti laturiin.
o Al4 siilytd sahkdpyoran akkua pyorassa.

Sdilyta sahkopyoran akkua kuivassa, hyvin ilmastoidussa
paikassa. Suojaa akku kosteudelta ja vedelta. Huonoissa
sddolosuhteissa on suositeltavaa esimerkiksi poistaa akku
sahkopyorasta ja sailyttaa sita suljetussa paikassa, kunnes
sita kaytetaan uudelleen.

Jos sihkopyorin akkua siilytetiddn lataamattomana (tyhjini)
pitkia aikoja, se voi vaurioitua vdhdisesta tyhjentymisesta
huolimatta, ja akkukapasiteetti saattaa vahentya
huomattavasti.

Tassa kappaleessa kuvataan Kiox-ndyton aktivointi ja deaktivointi
Kiox-ndytolla on energiaa saastava sailytystila, joka minimoi
sisdisen akun varauksen purkautumisen.

@ Tamadn tilan asetus poistaa pdivayksen ja kellonajan.

Kiox-nayton sailytystila aktivoidaan seuraavasti:
. Paina ja pida alhaalla virtapainiketta 74 vahintaan 8 sekuntia.

@ Jos ndytto ei kdynnisty, kun virtapainiketta 74 on painettu,

ndyttd on sdilytystilassa.
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@ Jos suoritat tdmdn toimenpiteen, jos ndyttd vastoin odotuksia
on jo sdilytystilassa, ndyttd nollaa itse itsensd. Naytto
kdynnistyy uudelleen n. 5 sekunnin kuluttua. Jos ndytto ei
kaynnisty, paina virtapainiketta 74 2 sekunnin ajan.

Kiox-nayton sailytystila deaktivoidaan seuraavasti:
1. Paina ja pida alhaalla nayton virtapainiketta 74 vahintaan 2
sekuntia.

Lampéatila

Sahkopyoran akkua voidaan sailyttaa -10 - +60 °C:n valilla.
Varmista, ettei maksimisailytyslampétila ylity. Ald esimerkiksi
jata akkua autoon kesalla, ja sailyta sita poissa suorasta
auringonvalosta. Sahkdpyoran akun pitkan kayttdian takaamiseksi
akkua on hyva sdilyttaa noin 20 °C:n huoneenlampatilassa.

Urban Arrow Shorty

8

Puhdistus ja hoito

)

Ota huomioon, etta ndytto voi aktivoitua, kun sdhkopyoraa
tyonnetdan taaksepdin. Kun painat aktivoidun ndyton
virtapainiketta, sahkokayttojarjestelma saattaa kytkeytya
paalle. Poista akku sahkopyodrasta ennen sahkopyoran
kisittelyd (kuten tarkastusta, korjausta, kokoamista,
huoltoa, ketjun késittelyi jne.), sen kuljettamista autolla tai
lentokoneella tai sen sdilyttamistd. Sdhkokayttdjarjestelman
tahattomaan aktivointiin liittyy vammautumisvaara.

Puhdistus

Pida kaikki sahkdpyodran komponentit puhtaina, erityisesti
akkuliittimet ja niitd vastaavat pidikkeen liittimet. Puhdista ne
huolellisesti pehmealld, kostealla liinalla.

On suositeltavaa puhdistaa lamppujen linssit
saannollisesti, silla se parantaa valaistustehoa.

Mitdan komponentteja, sahkokayttojarjestelma mukaan lukien,
ei saa upottaa veteen eikad puhdistaa painepesurilla.
Shorty-mallissa kaytettava kuljetuslaatikko on valmistettu
kestavasta EPP-muovista eli paisuvasta polypropeenista
(expanded polypropylene). EPP-muovin on eristdvyydeltdan
erinomainen ja sen kulumiskestavyys on hyva. Saannollinen
pyoran huolto tai yleiset kodin puhdistustuotteet eivat vaikuta
materiaaliin. Ald kayta liuottimia.



o Al3 koskaan upota sahkopydran akkua veteen.
e Puhdista pyora lyhyin valiajoin, jos pyorailet teill, joilla on

A

A

8.2

tehty talvisuolaus. Tiesuola saattaa vaurioittaa pyorasi osia.

Ala koskaan upota akkua veteen tai puhdista sita kdyttamalla
vesisuihkua. Vaarana on oikosulku, joka voi aiheuttaa
palovaaran.

Vaihdenapa ja kddensijan vaihdevipu on suljettu tiiviisti ja
suojattu ulkoisilta olosuhteilta. Al3 kuitenkaan koskaan kiyti
paineistettua vetti (kuten painepesureita tai vesiruiskuja)
ndiden osien puhdistamiseen veden sisadnpadsysta johtuvien
vikojen valttamiseksi.

Ala koskaan kayts aggressiivisia puhdistusaineita mihinkaan

sahkopyorasi osiin. Tama voi johtaa pyoran pysyviin
vaurioihin.

Huolto

8.2.1 Nopeusanturin tarkastus
Nopeusanturin toimintaedellytykset:

1.

Nopeusanturin 29 ja nopeusanturin magneetin 30 valilla on
oltava vahintaan 5 mm:n mutta enintdan 17 mm:n vali pyoran
kaantamisen jilkeen (katso kuva 31).

Tietoja valin saatamisesta tarpeen vaatiessa on jaljempana
tassa kappaleessa.

Kayttdopas

2. Nopeusanturin on oltava liitettyna asianmukaisesti.

@ Ota yhteytta Urban Arrow -jdlleenmyyjaan, jos nopeusanturi

ei ole asianmukaisesti liitetty.

Kuva 31: Nopeusanturin ja nopeusanturin magneetin valinen
etaisyys

Nopeuden ndytto ei onnistu, ellei nopeusanturi toimi
asianmukaisesti. Teksti "error 503" ilmestyy nayttoon.

@ Pyédrdily on edelleen mahdollista, vaikka nopeusanturi
ei toimi, mutta poljintuki ei ole kdytettavissd, silla
sdhkokayttojarjestelma kytkeytyy pois paalta tassa
virhetilassa.

Nopeusanturin magneetin ja nopeusanturin valista etdisyytta
sdadetaan seuraavasti:

1. LOysaa nopeusanturin magneetin ruuvia 31 kiertamalla sita

vastapaivaan.
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2. Sijoita nopeusanturin magneetti 30 siten, ettd se kulkee

nopeusanturin merkin ohi oikealta etdisyydelta (vdh. 5 mm,

enint. 17 mm, katso kuva 31).

3. Kiinnita nopeusanturin magneetti pinnaan kiertamalla ruuvia

mydtapaivaan.

@ Jos nopeutta ei kuitenkaan ilmoiteta nopeuden ndytossd, ota

yhteyttd Urban Arrow -jalleenmyyjaasi.

8.2.2 Rengasrikot

8.2.2.1 Rengasrikkojen valttaminen

Puhkaisunkestavien renkaiden asentamisen lisaksi on muitakin
tapoja valttaa rengasrikkoja. Tarkista seuraavat tarkastus- ja
ajovinkit.

Tarkastukset
e Tarkista ajoittain renkaiden pinnat viemalla kattasi tai
sormiasi pintaa pitkin. Nain voit havaita ulkopintaan
mahdollisesti tarttuneet terdvat esineet ennen kuin ne
puhkaisevat sisarenkaan. Ole varovainen, jos teet taman
paljain kasin.
e Tarkista renkaiden kuluneisuus. Renkaiden kulutuspinta

ohenee kdyton myaota, minka vuoksi se voi puhjeta helpommin.

e Pida renkaiden rengaspaine oikealla tasolla. Alhainen

rengaspaine lisaa lian ja roskien kertymisen todennakdisyytta.

Urban Arrow Shorty

Alhainen rengaspaine voi myds johtaa puristumisesta
johtuvaan puhkeamiseen, sisarenkaan joutuessa puristuksiin
vanteen ja renkaan valiin toyssyissa. Asianmukaiset
rengaspaineet on ilmoitettu kappaleessa 5.4.

Ajovinkit

e Valta kuoppien paalta ajamista.

e Valta rautatiekiskoille ajamista. Renkaat ovat riittavan leveat,
joten ne eivat voi juuttua kiskoihin, mutta ne vaikuttavat
ohjaamiseen.

o Vilta rautatiekiskoja niiden ollessa marat. Ala ylita kiskoja
lilan samansuuntaisessa kulmassa. Kiskot voivat olla hyvin
liukkaat.

e Valta reunakiviin ajamista liian suurella vauhdilla. Tama voi
vaurioittaa pyoraa.

e Lika kertyy tien reunoihin. Valta niissa ajamista, jos tilaa on
riittavasti ja olosuhteet siihen sopivat.

e Pida katse tiessa ja kierra tiella olevat roskat ja liat. Ajaminen
turvallisessa kohdassa tietd on kuitenkin tarkeampas, joten
ala kaanny tarkistamatta ensin ymparoivaa liikkennetta.

Al3 jatka ajamista, jos rengas puhkeaa. Renkaan, pyoran tai jopa
rungon vaurioitumisen mahdollisuus on suuri. Laskeudu pyoran
selasta ja kavele perille.

A Pyordily puhjenneella renkaalla voi vahentda huomattavasti
pitoa tielld, mika voi johtaa pyoran hallinnan menettamiseen.
Al3 koskaan jatka pyorailya puhjenneella renkaalla.



Perilla voit:

)

8.2.3

korjata reian itse, jos paaset helposti kasiksi reikaan: kayta
korjaussarjaa ja noudata sen mukana tulleita ohjeita.

korjata reian itse, jos et pddse helposti kdsiksi reikaan: irrota
pyora rungosta ja korjaa reika.

Sinun on oltava varma ja taitava kotimekaanikko, jotta voit
poistaa pyoran rungosta ja vaihtaa sen.

Ota yhteyttd ammattitaitoiseen pyoramekaanikkoon (mieluiten
Urban Arrow -jdlleenmyyjaan), joka voi korjata reian.

Huoltotarkastus

Kun huollatat sahkdpyorasi Urban Arrow -jalleenmyyjallasi, kaikki
tarvittavat huoltotydt suoritetaan. Huoltojen valilla voit kuitenkin
suorittaa itse seuraavat tarkastukset saanndllisesti mahdollisten
ongelmien havaitsemiseksi:

Tarkista, ovatko renkaat kuluneet tai vaurioituneet: Tunnistat
kuluneen renkaan sen kulutuspinnan kuvioinnista. Jos
kuviointi on kadonnut kulutuspinnan keskiosasta (eroa
syvemmalla ja korkeammalla olevan materiaalin valilla ei
voi havaita), rengas on kulunut ja se tulee vaihtaa (katso
kuva 32). Jos havaitset renkaassa pitkia tai syvia repeamia,
rengas on vaihdettava, vaikka kulutuspinta ei olisikaan viela

saadaksesi oikean varaosan.

Kayttdopas

Kuva 32: Renkaan kuluminen

Tarkista rengaspaine: Liian pienelld rengaspaineella ajaminen
voi vahingoittaa rengasta. Renkaan sivuille syntyy repeamia,
joita ei voi korjata. Joskus muutaman sadan kilometrin
ajomatka liian pienelld rengaspaineella voi pilata renkaat.
Oikea rengaspaine:

a. Etupyora: 2,4-3,5 bar

b. Takapyora: 3-4 bar

Pyyda Urban Arrow -jalleenmyyijalta pumppu, joka
sopii pyorasi Schrader-venttiileihin.

Pyoran oikea kohdistus Jos pyora ei ole oikein kohdistettu, se
vaappuu pyoriessaan. Voit tarkistaa kohdistuksen asettamalla
py6ran tukijalalle ja pydrittamalla pyoria (katso kuva 33).

Jos pyora pyorii, tarkista vanne ja rengas erikseen. Myos
vaarin asennettu rengas voi aiheuttaa sen vaappumista. Uusi
pyora vaatii aikaa asettua, ja sen kohdistus on tarkistettava
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useammin. Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaan pyoran
saatamiseksi, jos pyora vaappuu.

Kuva 33: Pyoran kohdistuksen tarkastus

Tarkista, nakyyko vanteessa vaurioita. Niita ovat muun
muassa halkeamat ja murtumat vanteiden pinnoilla ja
pinnojen reikien ymparilla. Tarkista vanne aina suurella
nopeudella kiinteddn esineeseen tai kuoppaan osumisen tai
tyhjalld renkaalla ajamisen jalkeen. Vaurioitunut vanne voi
aiheuttaa renkaaseen vaurioita ja epakohdistumista. Ota
yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi, jos havaitset vaurioita
vanteessa.

Tarkista pyoérannavan akselin véljyys (katso kuva 34). Navan
laakerit saattavat loystya kulumisen vuoksi. Navan liiallinen
valjyys voi vaikuttaa jarrun suorituskykyyn, se voi aiheuttaa
mekaanisia ongelmia seka vaikuttaa pyoran hallittavuuteen.
Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi, jos havaitset
valjyytta pyorannavan akselissa.

Urban Arrow Shorty

A

Kuva 34: Tarkista ohjaustangon liitoksen valjyys

Tarkista ohjaustangon liitoksen (katso kuva 34) véljyys:
ohjaustangon ohjauksen tulee valittyd etupyoraan. Taman
mahdollistaa ohjauksen liitos. Liitos koostuu pystysuorasta
paaputkesta 4 ja vaakasuorasta ohjaustangosta 18.
Ohjauspylvas on liitetty ohjaustankoon saranoitavalla
nivelella. Ohjaustanko on liitetty etuhaarukkaan saranoitavalla
nivelella.

Viallinen ohjauksen liitos voi johtaa pydran hallinnan
menetykseen pyorailyn aikana. Tama voi olla
hengenvaarallista. Ota aina yhteytta Urban Arrow
-jalleenmyyjadn, jos ohjauksen liitos tuntuu ldysalta tai
havaitset siini liiallista vastusta. Ald koskaan jatka pyorailya,
jos etupydra ei reagoi, kun yritat ohjata sita.



sisaltyvat kuhunkin sovellukseen. Urban Arrow -pyorasi
hihnan kireyden tulee olla 35-50 Hz.
Voit myds maarittaa oikean jannitteen Gates Krikit
-mittarilla.

A Estd lumen ja jadn kerddntyminen lokasuojien ja renkaiden
vadliin ja hihnakdyton ympdrille. Hihnan rikkoontumisriski.

e Tarkista etuohjauksen etuhaarukan valjyys: Seiso pyoran
vieressa. Veda etujarrua tiukasti. Tydnna pyoraa eteen- ja

taaksepain. Jos pyora liikkuu, etuohjauksen etuhaarukassa on
valjyytta.

Kuva 35: Tarkista ohjauksen liitos pallonivelten kohdalta

A Ota aina yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi, jos

e Tarkista, onko py6rissa vaurioita ja/tai l8ysi3 pinnoja. etuohjauksen etuhaarukassa on valjyyttd. Jos jatat
e Tarkista, onko jarruletkuissa vaurioita ja ovatko ne etuohjauksen viljyyden huomiotta, se voi johtaa etuohjauksen
kosketuksissa pyoran liikkuviin osiin. laakereiden ylimaardiseen kulumiseen ja voi vaikuttaa pyéran
e Tarkista ketjun kireys: ohjattavuuteen negatiivisesti.
a. Kun kaytdssa on ketjukaytto: heiluta ketjunohjaimen
suojusta, jotta voit kuulla ja tuntea, onko ketju viela tiukka e Tarkista, onko lukon kumiosissa repeamii ja/tai halkeamia
vai ei. (katso "R" kuvassa 36): vioittuneet lukon kumiosat voivat
b. Kun kdytossa on hihnakayttd: kireyden voi mitata Gates johtaa runkolukon (osittaiseen) irtoamiseen pydran rungosta.
Carbon Drive Mobile App -sovelluksilla, jotka ovat Lukon kumiosat antavat lukolle tiettyd joustavuutta
saatavilla seka iPhone- etta Android-kayttojarjestelmassa. pinnojen rikkoutumisen valttamiseksi, jos otat pydran pois
Nama sovellukset voivat mitata hihnan kireyden jalkatuelta sen ollessa lukittuna. Ota yhteytta Urban Arrow
ominaistaajuutena (Hz) hihnan pituudella. Kayttdohjeet -jalleenmyyjaasi, kun haluat vaihtaa vaurioituneet lukon

kumiosat uusiin.
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Kuva 36: Lukon kumiosien tarkastus

Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi seuraavissa tilanteissa:

e Jos ketju raapii ketjukoteloa kuuluvasti. Ketju kuluu ajan
kuluessa, mika aiheuttaa sen pitenemista. Vie pyora
jalleenmyyijallesi ketjujen kiristamiseksi.

e Jos havaitset ketjukotelon aiheuttavan liiallista vastusta.

e Jos etupyora ei kddnny ohjattaessa (ohjaustankoa
kierrettdessa), lopeta pyoraily heti ja ota yhteyttd Urban
Arrow -jalleenmyyjaasi.

e Jos havaitset valjyytta polkimissa tai kammissa, esimerkiksi
jos tunnet niiden liikkuvan polkiessasi.

e Jos kayttdaika on huomattavasti tavallista lyhyempi
lataamisen jalkeen. Akun kayttdikaa voi pidentaa
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asianmukaisella huollolla ja erityisesti kayttamalla ja
sdilyttamalla pyoraa asianmukaisissa lampdtiloissa.

Akun vanhetessa sen kapasiteetti kuitenkin pienenee
asianmukaisesta kunnossapidosta huolimatta. Huomattavasti
lyhentynyt kayttdaika tarkoittaa, etta akku on kulunut ja se on
vaihdettava. Voit vaihtaa akun itse.

e Jos havaitset pyorassa vaappumista. Varmista ensin, etta
rengas on oikeassa asennossa vanteessa. Jos rengas on
oikeassa asennossa, pyyda Urban Arrow -jalleenmyyjaasi
korjaamaan pyora.

A Kuten kaikki mekaaniset komponentit, sahkopyora altistuu

kulutukselle ja kovalle rasitukselle. Eri materiaalit ja
komponentit saattavat reagoida kulutukseen ja rasitukseen
eri tavoin. Jos komponentin suunniteltu kayttoika on
ylittynyt, se saattaa vioittua dkillisesti ja mahdollisesti
aiheuttaa pyoérailijalle vammoja. Minka tahansa tyyppiset
halkeamat, naarmut tai varimuutokset rasitukselle erittdin
altistuneilla alueilla tarkoittavat, ettd komponentin kayttoika
on ylitetty ja se on vaihdettava.

8.2.4 Levyjarrun sddtaminen

Sahkopyorasi hydrauliset levyjarrut ovat itsesaatavat. Joka kerta
kun jarrutat, vipu virittyy uudelleen, joten havaitset jarrupalan
kulumisen vivusta. Voit antaa pyoran kulumisen Urban Arrow



-jalleenmyyjasi tarkistettavaksi, tai voit tarkistaa etu- ja takapyoran
jarrupalojen kulumisen itse.

A Jos vivun voi painaa helposti kokonaan kiinni ohjaustankoon,
hydrauliikassa on jotain vialla. Lopeta pyoradily ja vie pyora
Urban Arrow -jialleenmyyjasi tarkastettavaksi.

A Jos kuulet epdilyttdvia aania kayttdessdsi jarruja tai jarrut
pitdvat aanta pyorailyn aikana, huollata levyjarrusi.

Jarrupalojen (seka etu- ettd takapy6ran) kuluminen tarkistetaan
seuraavasti:
1. Tappi, jossa on halkaistu pa3, pitaa jarrupalat paikoillaan.
Poista tama tappi pihdeilld (katso kuva 37).
2. Poista jarrupalat (katso kuvasta 37, miten jarrupalat
irrotetaan takapyorasta) ja tarkista niiden kuluneisuus.

Kuva 37: Jarrupalojen poistaminen niiden kuluneisuuden
tarkistamiseksi

Jos jarrupaallysteen paksuus on alle 1 mm, jarrupalat on “
vaihdettava. 8.2.5 Vaihteiden sdataminen

Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi jarrupalojen Ajan kuluessa kddensijan ja vaihdenavan valinen vaijeri pitenee

vaihtamiseksi. hieman, mika johtuu normaalista kulumisesta. Lystynyt vaijeri voi

vaikuttaa vaihdejarjestelman toiminnan laatuun.

Vaijerin l@ystyminen tarkistetaan seuraavasti:
1. Veda hieman kadensijan vaihdevivun toisesta vaijerikotelosta.
Silla ei ole valia, kumpaa vaijerikoteloa vedat, silld ne on
liitetty sisaisesti toisiinsa.
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2. Tarkista, onko siina valjyytta (katso "S" kuvassa 38): Vaijerin valjyytta saddetaan seuraavasti:

a. Jos valjyytta "S" on alle 0,5 mm, sita ei ole riittavasti. 1. Istu satulaan kulkusuuntaan pain.
2. S&ada vaijerin valjyysasetusta (katso kuva 39):

@ Jos vaijerissa ei ole riittavasti valjyyttd, se johtaa raskaaseen a. Vahenna vaijerin valjyytta kiertamalla kadensijan
vaihteiden vaihtoon ja vaihdevivun vaurioitumiseen. Ohjeet vaihdevivun holkkia 70 vastapdivaan. Holkki siirtyy
vaijerin vdljyyden lisddmiseen on seuraavassa kohdassa. poispain kadensijan vaihdevivusta.

b. Lisaa vaijerin valjyytta kiertamalla kadensijan vaihdevivun
b. Valjyys "S" valilla 0,5 - 1,5 mm on taydellinen. holkkia 70 mydtapaivaan. Holkki siirtyy kadensijan
c. Jos valjyys "S"on yli 1,5 mm, se on liikaa. vaihdevipua kohti.

@ Liian suuri vaijerin valjyys voi heikentda vaihteen
suorituskykya ja vaihdevaijerin kestavyytta. Ohjeet vaijerin
vdljyyden vihentamiseen on seuraavassa kohdassa.

Kuva 39: Vaijerin valjyyden vahentdaminen tai lisdaminen kiertamalla
kadensijan vaihdevivun holkkia

Kuva 38: Vaijerin valjyyden tarkistaminen
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8.2.6 Voitelu ylikuumenemiseen, mika voi johtaa vammoihin ja aiheuttaa

Kun huollatat sahkdpydrasi Urban Arrow -jalleenmyyjallasi, palovaaran.
se suorittaa kaikki tarvittavat voitelut. Esimerkiksi ketjua ei
tarvitse voidella itse huoltoaikojen valilla. Enviolo-vaihdenapa ja Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi, jos seuraava lisavaruste
kadensijan vaihdevipu on varustettu kestovoitelulla, ja sisaosat ovat on vaihdettava:
huoltovapaita tuotteen koko kayttdian ajan. e Sdhkopyoran akkulaturi
8.2.7 Varaosa, lisdvarusteet ja turvallisuuskriittiset osat Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi, jos seuraavat
turvallisuuskriittiset osat on vaihdettava:
@ Kéayta aina Urban Arrow -jilleenmyyjan hyvaksymia aitoja e Ohjaustanko
varaosia. Jos kdytdt muita varaosia, Urban Arrow’lla ei ole e Varsi
mitddn vastuu- tai takuuvelvollisuutta. e Ftuhaarukka
e Satulatolppa
Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaan saadaksesi seuraavat e FEtuohjaus
sahkopyoran varaosat: e Jarrut
e Jarrupala e Polkimet
e Ketju/hihna e Pydra (etu- ja takapyora)
e Vaihteisto e Valo (etu- ja takavalo)
e Vaihdevaijeri e Heijastimet
e Levyjarruneste e Nopeusanturi
e Kddensijan vaihdevipu e Rengas (etu- ja takarengas)
e Kddensijat
e Sahkdpyoran akku @ Nopeusanturin jalkimodifikaatiot katsotaan asiattomaksi
e Taitettava suojalevy kasittelyksi.

>
)

Kéayta aina Urban Arrow -jalleenmyyjan hyvaksymia Al asenna pyorain renkaita, joiden mitat eivit vastaa

alkuperdisia Bosch-akkuja. Jos kdytat muita akkuja, Urban madrityksia (21 ja 11). Jos kéytit pydrad, jonka mitat
Arrow’lla ei ole mitdaan vastuu- tai takuuvelvollisuutta. poikkeavat tarvittavista maarityksistd, tama vaikuttaa seka
Viiranlaisten akkujen kiyttd voi johtaa oikosulkuun ja/tai Bosch-sdhkdjarjestelmaan ettd sahkopyoran kasiteltdvyyteen.
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9 Kuljetus

Akkuihin sovelletaan vaarallisia aineita koskevan lainsaadannon
vaatimuksia. Yksityiskayttajat voivat kuljettaa ehjia akkuja
maanteitse ilman muita vaatimuksia.

Jos akkuja kuljettavat kaupalliset kayttajat tai kolmannet
osapuolet (kuten ilmakuljetus tai kuljetusliikkeet), on noudatettava
pakkaamista ja pakkausmerkintdja koskevia erityisvaatimuksia
(esim. ADR-mé&arayksia). Tarvittaessa neuvoa voidaan pyytaa
vaarallisten aineiden asiantuntijalta, kun tuotetta valmistellaan
kuljetettavaksi.

Lahetd akkuja ainoastaan, jos niiden kotelossa ei ole vaurioita.
Teippaa tai peita avoimet liittimet ja pakkaa akku siten, ettei se

voi liilkkua pakkauksessaan. Ilmoita kuljetuspalvelun tarjoajalle,
ettd pakkaus sisaltaa vaarallisia aineita. Ota myos huomioon
yksityiskohtaisempien kansallisten saannosten mahdollisuus.

Jos sinulla on kysyttavaa akkujen kuljettamisesta, ota

yhteytta valtuutettuun Bosch-sahkopyoraliikkeeseen. Bosch-
sahkopyoraliikkeet voivat myds toimittaa kuljettamiseen soveltuvat
pakkausmateriaalit.

A Kun kuljetat sahkdpyoraa auton ulkopuolella, esimerkiksi
kattotelineessd, akku ja/tai ndyttd saattavat pudota
pidikkeistaan kuljetuksen aikana. Poista akku ja ndyttd aina
kuljettamisen ajaksi niiden vaurioitumisen valttamiseksi.
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@ Ota huomioon, etta ndytto voi aktivoitua, kun sdhkopyoraa
tyonnetdan taaksepdin. Kun painat aktivoidun ndyton
virtapainiketta, sdhkokayttojarjestelma saattaa kytkeytya
paalle. Poista akku sahkopyodrasta ennen sahkopyoran
kisittelyd (kuten tarkastusta, korjausta, kokoamista,
huoltoa, ketjun késittelyi jne.), sen kuljettamista autolla tai
lentokoneella tai sen sdilyttamistd. Sdhkokayttdjarjestelman
tahattomaan aktivointiin liittyy vammautumisvaara.



10 Ratkaisut mahdollisiin ongelmiin

Akun latauksen ilmaisimen Kayttojarjestelman tuen kapasiteetti on loppunut, ja Lataa akku (katso kappale 7.2).
merkkivalot sammuvat 52. tuki kytkeytyy pois kaytosta. Jaljella oleva kapasiteetti

jaa valaistuksen ja nayton kayttoon.
Akun latauksen ilmaisin 107 | Kayttojarjestelman tuen kapasiteetti on kulunut Lataa akku (katso kappale 7.2).
tai 67 vilkkuu. loppuun. Sahkopyoran akun kapasiteetti riittaa

valaisuun noin kahdeksi tunniksi.

Latauksen ilmaisimessa 52 Akussa on havaittu vika. Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi.
vilkkuu kaksi merkkivaloa.

I \., l l
rt_/_y\ 4./.. \

Latauksen ilmaisimessa 52 Akun l@ampdtila ei vastaa oikeaa latauksen Irrota akku laturista ja odota, kunnes se on
vilkkuu kolme merkkivaloa. lampotila-aluetta. saavuttanut oikean lampotilan. Oikea latauksen

! o lampotila-alue on 0-40 °C.
~ \ ’ ! / .
Ll

Laturi menee epakuntoon. Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi.
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Ongelma

Syy

Ratkaisu

Sahkopyoran akku on
sammutettu.

Akku on tyhja.

Lataa akku (katso kappale 7.2).

Akku sammuu, kun sita ei ole kaytetty 10 minuuttiin.

Kytke sahkdpyora paille (katso kappale 5.6.3). Ota
yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi, jos akku
ei kytkeydy takaisin paalle tai jos se sammuu taas
uudelleenyrityksen jalkeen.

Kyseessa on vaaratilanne. Suojausvirtapiiri kytkee
akun automaattisesti pois paalta. Akku on suojattu
syvapurkaukselta, ylivaraukselta, ylikuumenemiselta
ja oikosululta elektronisella kennojen suojauksella
(ECP, Electronic Cell Protection).

Kytke sahkdpyora paille (katso kappale 5.6.3). Ota
yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi, jos akku
ei kytkeydy takaisin paalle tai jos se sammuu taas
uudelleenyrityksen jalkeen.

Nopeutta ei ilmoiteta

nopeuden naytossa 69 tai 96.

Jos etdisyys nopeusanturin 29 ja nopeusanturin
magneetin 30 valilla on liian pieni tai suuri, tai jos
nopeusanturi ei ole asianmukaisesti liitetty.

Loysaa nopeusanturin magneetin pulttia 31 ja
kiinnita nopeusanturin magneetti 30 pinnaan siten,
ettd se kulkee nopeusanturin merkin ohi 29 oikealta
etdisyydelta (katso kappale 8.2). Jos nopeutta ei
edelleenkaan ilmoiteta nopeuden naytossa 69

tai 96 taman jalkeen, ota yhteytta Urban Arrow
-jalleenmyyjaasi.

Pyorani kaynnistaminen ei
onnistu.

Pyora ei tayta kaikkia edellytyksia kaynnistamiselle.

Voit tarkistaa vaatimukset kappaleesta 5.6.

Ilmoitus koskien Kiox-nayton
akkua nakyy naytossa.

Kiox-ndyton sisdisen akun virta on vahissa.

I. Asenna sihkopydran akku sihkdpyorasn (katso
kappale 5.6.2).

Il. Aseta naytt6 pidikkeeseensd (katso kappale 5.6.1).

1. Kytke s&dhkopyoran akku paille (katso kappale
5.6.3).

IV.Kytke naytto paalle. Kiox-nayton sisdinen akku
ladataan.
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Ongelma

Syy

Ratkaisu

Pyérani etu- ja/tai takavalo
eivat toimi.

I. Valo on epakunnossa.
II. Valaistusliitin on epakunnossa.
I Yksi liittimista on loystynyt.

Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi.

Poljintuki ei toimi.

Sahkokayttojarjestelma on vikatilassa 503. Ilmoitus
“error 503" ilmestyy nayttoon.

Tarkista nopeusanturi (katso kappale 8.2.1).

Ketju raapii ketjukoteloa
kuuluvasti.

Ketju on ehka liian loysalla.

A

Vaara ketjun kireys voi johtaa ajolaitteen
muiden komponenttien kulumisen lisddntymis-
een. Ota aina yhteytta Urban Arrow -jalleen-
myyjaasi, jos ketju on kulunut tai liian kirealla.

Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi ketjun
kireyden saatamiseksi.

Pyoraillessa tuntuu liiallista
vastusta.

Ketju on ehka liian kirealla.

A

Vaara ketjun kireys voi johtaa ajolaitteen
muiden komponenttien kulumisen lisddntymis-
een. Ota aina yhteytta Urban Arrow -jalleen-
myyjaasi, jos ketju on kulunut tai liian kirealla.

Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi ketjun
kireyden saatamiseksi.

Etupyora ei kaanny, kun

ohjaan/k&3nnan ohjaustankoa.

|. Ohjaustanko tai ohjaustangon laakerit eivat toimi
asianmukaisesti.
. Varsi on l8ystynyt.

Lopeta pyoraily heti ja ota yhteytta Urban Arrow
-jalleenmyyjaasi.

Voin tuntea polkimien tai
kampien liikkuvan polkiessani
poljinta (tunnen valjyytta).

I. Polkimia ei ole liitetty kunnolla kampiin.
. Laakeri on vaurioitunut.

Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi polkimien
tai kampien valjyyden korjaamiseksi.

Sahkopydran akun lataamisen
jalkeinen kayttdaika on
lyhentynyt huomattavasti ajan
kuluessa.

Sahkopyodran akku on kulunut.

Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi, kun haluat
vaihtaa sahkopyoran akun oikeanlaiseen uuteen
akkuun.

Kayttdopas

529



530

Ongelma

Syy

Ratkaisu

N&en tai tunnen vaappumista
sahkopyoran etu- tai
takapyorassa.

I. Rengas ei ole oikein kiinni vanteessa.
II. Pyora ei ole oikein kohdistunut.

Tarkista, onko rengas oikeassa asennossa vanteessa.

I. Jos heijastava viiva renkaan sivulla ei ole
rinnakkain vanteen kanssa: rengas ei ole oikein
paikoillaan vanteessa. Tyhjenna rengas ja tayta se
uudelleen oikeaan paineeseen (katso kappale 5.4).

II. Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi vaarin
kohdistuneen pyoran saatamiseksi.

Ohjauksen liitos tuntuu
loystyneelta.

Ohjaustangossa ja/tai ohjaustangon laakereissa on
valjyytta.

Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi.

Ohjattaessa tuntuu liiallista
valjyytta.

Ohjauksen liitos ei toimi kunnolla.

Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi.

Nayton paalle kytkemisen
jalkeen teksti "Service"
ilmestyy nayttoon muutamaksi
sekunniksi.

Sahkopyorasi on huollettava.

Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi.

Pyorasta kuuluu aanekasta
ratinaa.

Pinna on loystynyt.

Tarkista pinnat ja ota yhteytta Urban Arrow
-jalleenmyyjaasi, jos jokin pinnoista puuttuu tai on
vaurioitunut.

Ilmoitus “error 503" ilmestyy
nayttoon.*

Nopeusanturissa on vikaa.

Tarkista nopeusanturi (katso kappale 8.2.1).
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Runkolukko on loystynyt tai Lukon kumiosat antavat lukolle tiettya joustavuutta Ota yhteytta Urban Arrow -jalleenmyyjaasi, kun haluat
irronnut (osittain) pydran pinnojen rikkoutumisen valttamiseksi, jos otat vaihtaa vaurioituneet lukon kumiosat uusiin.
rungosta. pyoran pois jalkatuelta sen ollessa lukittuna. Kun

lukon kumiosat ovat repeytyneet ja/tai halkeilleet,
runkolukko saattaa vaikuttaa loystyneelta tai se on
(osittain) irronnut pydran rungosta.

* Tarkista muut Boschin vikakoodit mukana toimitetusta Boschin
kayttooppaasta.

Kayttdopas 531



532

11 Huolto-ohjelma

Huollattaminen Urban Arrow'n huolto-ohjelman mukaisesti pitaa
Urban Arrow -pyorasi huippukunnossa. Saannolliseen huoltoon
kuuluvien tarkastusten ja saatojen avulla valtat viat ja kalliit
korjaustyo6t. Jotkin Urban Arrow -jalleenmyyjat voivat jarjestaa
pyorasi noutopalvelun. Kysy mahdollisuuksista jalleenmyyjaltasi.

@ Takuusi mitatoityy, jos Urban Arrow -pydradsi ei ole
huoltanut rekisterdity Urban Arrow -jilleenmyyja.

Kun on aika suorittaa huolto, Kiox-ndytdssa nakyy ilmoitus joka
kerta, kun se kytketaan paalle. Purion-nayton huoltoilmaisimen 105

valo syttyy.

Sdanndlliset huoltovalit ja tiedot Urban Arrow'n suorittaman huollon
aikana tarkistettavista kohteista ovat kappaleessa 14.2.

Urban Arrow Shorty

Mallin tiedot

Mallin tyyppi

Rungon numero*

Vaihdenavan numero

Sahkopyodran jarjestelma

Moottorin sarjanumero**

Akun sarjanumero**

Laturin sarjanumero**

Nayton sarjanumero**

Jalleenmyyja

Toimituspdiva

* Vuodesta 2021 lahtien Urban Arrowin rungon numerot alkavat
seitsemalla merkilld, sen jalkeen "Rf"-kirjaimilla ja lopuksi kirjaimilla
"MM”, "KN" tai "GP".

** Jokaisessa naista komponenteista on etiketti, jossa on
sarjanumero. TAman sarjanumeron alussa on "S/N".

Omistajan tiedot

Nimi

Osoite
Maa

@ Vaihdenapa ja kddensijan vaihdevivun sisdiset
vapaaratasmekanismit eivat ole huollettavia.




12 Jatehuolto

Sahkopyodrassa on sahkokomponentteja, jotka on havitettava Urban
Arrow -jalleenmyyijasi kautta.

Laturi, akut, lisdvarusteet ja pakkausmateriaalit on kierratettava
ymparistoystavallisesti. Siksi sahkdosissa, kuten akussa,

laturissa ja ndytdssa, on yliruksatun jateastian kuva; ala havita
niita kotitalousjatteen mukana. Kiinnita teippia akkuliittimien
kontaktipintojen paélle ennen akkujen havittamista. Ald koske
vakavasti vaurioituneihin sahkdpyodran akkuihin paljain kasin - niista
voi vuotaa elektrolyyttid, joka arsyttaa ihoa. Sdilyta viallinen akku
turvallisessa paikassa ulkona. Peita liittimet tarvittaessa ja ilmoita
Urban Arrow -jalleenmyyjallesi. Se auttaa akun havittamisessa
madraysten mukaisesti ja varmistaa materiaalien kierratyksen.

Vain EU-maat: Direktiivien 2012/19/EU ja 2006/66/EC mukaisesti,
kayttokelvottomat ja vialliset/tyhjentyneet elektroniset laitteet on
kerattava erikseen ja kierratettava ymparistoystavallisesti. Palauta
kayttokelvottomiksi tulleet akut ja pyorasi (sen sahkd- ja elektroniset
osat) Urban Arrow -jalleenmyyjallesi.

Kayttdopas
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13 EU-vaatimustenmukaisuusvakuutus

(englanninkielinen versio on alkuperiinen)

Valmistaja: Smart Urban Mobility B.V. U R BAN®
Gyroscoopweg 6-8
1042 AB, Amsterdam A R R OW
Alankomaat

vakuuttaa, ettd seuraava tuote:

Tuotteen nimi: Urban Arrow

Toiminto: Polkupyora poljintuella, varustettu apumoottorilla, jonka suurin jatkuva nimellisteho on 0,25 kW, jonka teho pienenee
progressiivisesti ja katkeaa ajoneuvon saavuttaessa 25 km/h:n nopeuden tai aiemmin, jos pyoréilija lopettaa polkemisen
(EPAC).

Tyyppi: Family, Shorty ja Cargo

tayttaa direktiivin 2006/42/EC (koskee koneita) vaatimukset;
tayttas direktiivin 2004/108/EC (koskee sihkémagneettista yhteensopivuutta) vaatimukset;

ja vakuuttaa, ett3 eurooppalaisten (yhtendistettyjen) standardien seuraavia maarityksia on noudatettu:

EN 15194:2017, sahkoavusteiset polkupyorat - polkupyoran sahkoosat

ja vakuuttaa, ettd mukana toimitettu akkulaturi tayttaa direktiivin 2006/95/EC (koskee alhaista jannitettd) vaatimukset;
ja vakuuttaa olevansa rakennetiedoston laatimisesta vastuussa oleva oikeussubjekti.

Amsterdam, 29. tammikuuta 2021

Gerald van Weel (Director Smart Urban Mobility B.V.)
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14 Liitteet

14.1 Liite A Kiristysarvot
Kun teet saatoja tai huollat Urban Arrow -pyoraasi, kdyta momenttiavainta ja noudata kuvassa 40 suositeltuja kiristysasetuksia.

Kuva 40: Kiristysarvot

Urban Arrow Shorty



Taka-akseli 2 x M10 pydran 15 mm:n kiintoavain | 40 Nm
akselimutteri
Satulatolpan 1 x Mé pikakiinnitin
pikakiinnittimen
ruuvin saato
Satulatolppa 2 x Mé satulan pultit |5 mm:n 12 Nm
- satula kuusiokoloavain
Varren pultti 1xMéb 5 mm:n 18 Nm
lieriokantapultti kuusiokoloavain
Etuohjaustanko 1xMéb 5 mm:n 8 Nm
lieriokantapultti kuusiokoloavain
Etuhaarukka - 2 x M5 5 mm:n 6 Nm Kirista vuorotellen. Pultit sijaitsevat
etuohjauksen pidin | lierickantaruuvit kuusiokoloavain Urban Arrow -logokilven alapuolella.
Etupyoran 1x akseli 110 mm x 6 mm:n 8-10Nm
tappiakseli 15 mm kuusiokoloavain
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14.2 Liite B Huollon yleiskuvaus
@ Huoltotarkastus jalleenmyyjalla

500 km:n jalkeen;

1500 km:n jalkeen;

2500 km:n valein;

tai 12 kuukauden valein sen mukaan, kumpi tulee ensin

Pyorat Tarkista rengaspaine. Pyériilija/omistaja
Rengaspaineen tulee olla 2,4-3,5 bar
(etupyora) ja 3-4 bar (takapyora).

Tarkista, onko renkaan Pyériilija/omistaja | Urban Arrow -jilleenmyyja
kulutuspinnoissa ja sivuilla kulumia
ja halkeamia.

Tarkista, onko pyorissa Pyériilija/omistaja | Urban Arrow -jilleenmyyja
vaurioituneita ja/tai l8ysia pinnoja.

Tarkista pinnojen kireys. Kaikkien Urban Arrow -jalleenmyyja
pinnojen pitaisi olla samalla
kireydell, eivatka pinnat saa olla
lilan @ysalla.

Kohdista tai kirista pinnat uudelleen Urban Arrow -jalleenmyyja
tarvittaessa.
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Tarkista pyoranmutterit ja
kiintoavaimet.

Urban Arrow -jalleenmyyja

Tarkista, nakyyko vanteessa
vaurioita.

Pyéréilija/omistaja

Tarkista pyorannavan akselin
valjyys.

Pyéréilija/omistaja

Urban Arrow -jalleenmyyja

Jarrut

Tarkista kummankin jarrun toiminta.

Al aja pyorall3, jos jarrutusteho on
puutteellinen.

Pyoréilija/omistaja

Urban Arrow -jalleenmyyja

Tarkista, vuotaako tiivisteista oljya.

Pyéréilija/omistaja

Urban Arrow -jalleenmyyja

Tarkista, ovatko jarrupalat kuluneet;
vaihda tarvittaessa.

Pyéréilija/omistaja
Pyyda neuvoa
jalleenmyyijaltasi,
jollet ole varma,
miten jarrupalojen
liiallinen kuluminen
maaritetaan.

Urban Arrow -jalleenmyyja

Tarkista levyroottorien paksuus.

Urban Arrow -jalleenmyyja

Tarkista, onko jarruletkuissa
vaurioita. Letkuissa ei saa olla
teravia kulmia tai solmuja. Tarkista,
joutuvatko jarruletkut kosketuksiin
pyoran liikkuvien osien kanssa.

Pyéréilija/omistaja

Urban Arrow -jalleenmyyja

Kayttdopas
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Ajolaite Kun kaytossa on ketjukaytto: Pyérailija/omistaja | Urban Arrow -jilleenmyyja
heiluta ketjunohjaimen suojusta,
jotta voit kuulla ja tuntea, onko

ketju viela tiukka vai ei. Kun
kaytossa on hihnakaytto: kireyden
voi mitata Gates Carbon Drive
Mobile App -sovelluksilla, jotka

ovat saatavilla seka iPhone- etta
Android-kayttojarjestelmassa. Nama
sovellukset voivat mitata hihnan
kireyden ominaistaajuutena (Hz)
hihnan pituudella. Kayttoohjeet
sisaltyvat kuhunkin sovellukseen.
Urban Arrow -pyorasi hihnan
kireyden tulee olla 35-50 Hz.

Estd lumen ja jaan keraantyminen lokas-
uojien ja renkaiden valiin ja hihnakayton
ymparille. Hihnan rikkoontumisriski.

Voit myds maarittaa oikean hihnan jannit-
teen Gates Krikit -mittarilla.

Tarkista ketjujen voitelu. Urban Arrow -jalleenmyyja

Tarkista, onko ketju/hihna Urban Arrow -jalleenmyyja
kulunut; vaihda tarvittaessa.

Kun ketju vaihdetaan ajoissa,
valtetaan tarpeeton eturattaan ja
hammaspyoran kuluminen.
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Tarkista, onko ketjupyora ja
hammaspyora kulunut, vaihda osat
tarvittaessa.

Urban Arrow -jalleenmyyja

Tarkista kampipultit ja kirista
tarvittaessa.

Urban Arrow -jalleenmyyja

Voitele vaihdevaijerit.

Urban Arrow -jalleenmyyja

Tarkista Bosch-moottoriyksikon
toiminta.

Urban Arrow -jalleenmyyja
Kaikki moottorin huoltotyot
tulee antaa sertifioidun Urban
Arrow- / Bosch-jalleenmyyjan
hoidettavaksi.

Ohjaus

Tarkista, onko ohjaustangon ja
haarukan valinen liitos tiukka ja

kiertyyko liitos suoraan ja tasaisesti.

Pyoréilija/omistaja
Ota yhteytta
jalleenmyyjaasi,
jos ohjauksen
liitoksessa ilmenee

epasaannollisyyksia.

Urban Arrow -jalleenmyyja

Tarkista, onko ohjauksen
liitoksen lieriokantapultissa ja
2 kupukantaruuvissa valjyytta
seka vaaka- etta pystysuorassa
suunnassa. Kirista pultit
tarvittaessa.

Pyoréilija/omistaja
Ota yhteytta
jalleenmyyjaasi,
jos ohjauksen
liitoksessa ilmenee

epasaannollisyyksia.

Urban Arrow -jalleenmyyja

Kayttdopas
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Tarkista etuohjauksen etuhaarukan Pyérailija/omistaja | Urban Arrow -jilleenmyyja
valjyys. Saada tarvittaessa.
Etuohjauksen valjyys voi aiheuttaa
tarinaa. On erittdin tarkeaa

poistaa valjyys. Kysy neuvoa
jalleenmyyjaltasi, jos olet epavarma.

Tarkista, onko pallonivelessa tai sen Pyérailija/omistaja | Urban Arrow -jilleenmyyja
kierreliitannassa valjyytta.

Tarkista pallonivelen toiminta ja Urban Arrow -jalleenmyyja
kuluneisuus, vaihda tarvittaessa.

Runko Puhdista ja kiillota maalipinnat. Pyéréilija/omistaja
(vahintdan 6
kuukauden vélein)

Tarkista etu- ja takarungon Urban Arrow -jalleenmyyja
liitospultit kasin.

Tarkista, onko rungossa Urban Arrow -jalleenmyyja
epasdannollisyyksia.

Tarkastukset Tarkista, liukuuko satulatolppa Pyéréilija/omistaja Urban Arrow -jalleenmyyja
rungossa ja varmista, etta
satulatolpan pidin on kiristetty.
Varmista, ettei satulatolppaa ole
pidennetty liikaa.
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Tarkista varren ja ohjaustangon Urban Arrow -jalleenmyyja
valinen liitanta.

Jos asennettu: Tarkista, onko Urban Arrow -jalleenmyyja
jousitetussa satulatolpassa valjyytta
tai epasaannollisyyksia.

Jos asennettu: Puhdista ja voitele Urban Arrow -jalleenmyyja
jousitettu satulatolppa. Tarkasta
kaikki saranat ja pultit.

Muut Tarkista, etta etu- ja takavalo Pyoréilija/omistaja Urban Arrow -jalleenmyyja
toimivat.
Tarkista, ovatko lukon kumiosat 7 Pyoréilija/omistaja Urban Arrow -jalleenmyyja

repeytyneet tai halkeilleet.
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